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TRƯỜNG ĐẠI HỌC MỎ - ĐỊA CHẤT CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

PHÒNG QUẢN TRỊ - THIẾT BỊ Độc lập - Tự do - Hạnh Phúc 

 
                      Hà Nội, ngày   tháng  năm 2017 

 
 

BÁO CÁO 

KẾT QUẢ KHẢO SÁT VỀ MỨC ĐỘ ĐÁP ỨNG CỦA  

HỆ THỐNG TRANG THIẾT BỊ DẠY, HỌC 
 

1. Mục đích khảo sát: thăm dò ý kiến của sinh viên về mức độ đáp ứng của hệ thống 

trang thiết bị dạy, học trong Nhà trường trong năm học nhằm mục đích cải thiện trang 

thiết bị cho việc dạy và học cho các năm học tiếp theo. 

2. Đối tượng khảo sát: Sinh viên đang theo học tại Trường ĐH Mỏ - Địa chất. 

3. Thời gian khảo sát: Từ T9/2016 đến T2/2017 

4. Phương pháp khảo sát: phát phiếu khảo sát đến các lớp sinh viên 

5. Tổng số phiếu khảo sát: 1.317 phiếu 

6. Thống kê kết quả: 

6.1.  Mô tả phiếu khảo sát:  

Stt Nội dung lấy ý kiến 
Các mức độ 

     

1  Hệ thống trang thiết bị dạy học tại các giảng đường, 

phòng học đủ để hỗ trợ cho các hoạt động đào tạo 

     

2  Hệ thống trang thiết bị dạy học tại các phòng thí 

nghiệm và thực hành đủ để hỗ trợ cho các hoạt động 

đào tạo và nghiên cứu khoa học 

     

3  Trang thiết bị dạy và học được đảm bảo về chất 

lượng  

     

4  Trang thiết bị dạy và học được sử dụng có hiệu quả      

5  Một cách tổng thể, bạn hài lòng với hệ thống trang 

thiết bị dạy và học của Nhà trường 

     

 

Phiếu khảo sát ý kiến sinh viên về hệ thống trang thiết bị tại các giảng đường, 

phòng học, phòng thí nghiệm, phòng thực hành, mức độ đáp ứng về chất lượng của 

các trang thiết bị và các trang thiết bị có được sử dụng hiệu quả hay không. 

Sinh viên trả lời bằng cách chọn vào 1 trong 5 mức từ rất không đồng ý đến rất 

đồng ý. Cụ thế: : Rất không đồng ý; : Không đồng ý; : Khá đồng ý; : Đồng ý; 

: Rất đồng ý. 

Ngoài ra sinh viên còn có thể nêu ý kiến đóng góp của mình ở phần “Các ý 

kiến góp ý khác” phía cuối của phiếu khảo sát. 
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6.2. Kết quả khảo sát: 

6.2.1. Kết quả khảo sát sinh viên K57 

 

 
 

6.2.2. Kết quả khảo sát sinh viên K58 
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6.2.3. Kết quả khảo sát sinh viên K59 

 

 

 

6.2.4. Kết quả khảo sát sinh viên K60 
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6.2.5. Kết quả khảo sát sinh viên K61 

 

6.2.6. Tổng hợp kết quả khảo sát sinh viên học tại Trường 

 

Nhìn vào bảng trên ta thấy 93,1% sinh viên khá hài lòng với hệ thống trang 

thiết bị dạy, học của Nhà trường tại cơ sở, tương ứng với các mức độ ở mức đồng ý + 

rất đồng ý là 57,66-69,09%, ở mức khá đồng ý là  23,40-29,57%, ở mức rất không 

đồng ý + không đồng ý là 6,81-14,68%. Nhìn chung sinh viên được khảo sát chỉ thể 

hiện mức độ hài lòng với hệ thống trang thiết bị dạy, học của Nhà trường chứ không 

có nhiều ý kiến khác. 
Nơi nhận: 

- Ban Giám hiệu; 

- Lưu: QTTB(03)
. 

TRƯỞNG PHÒNG 

 

 

 

TS. Phạm Đức Thiên 
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TRƯỜNG ĐẠI HỌC MỎ - ĐỊA CHẤT CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

PHÒNG QUẢN TRỊ - THIẾT BỊ Độc lập - Tự do - Hạnh Phúc 

 
                            Hà Nội, ngày  tháng  năm 2017 

 
 

BÁO CÁO 

KẾT QUẢ KHẢO SÁT VỀ MỨC ĐỘ ĐÁP ỨNG CỦA  

HỆ THỐNG PHÒNG HỌC, GIẢNG ĐƯỜNG, PHÒNG THỰC HÀNH, 

THÍ NGHIỆM 
 

1. Mục đích khảo sát: thăm dò ý kiến của sinh viên về mức độ đáp ứng của hệ thống 

phòng học, giảng đường, phòng thí nghiệm trong Nhà trường trong năm học nhằm 

mục đích cải thiện trang thiết bị cho việc dạy và học cho các năm học tiếp theo. 

2. Đối tượng khảo sát: Sinh viên đang theo học tại Trường. 

3. Thời gian khảo sát: Từ T9/2016 đến T2/2017 

4. Phương pháp khảo sát: phát phiếu khảo sát đến các lớp sinh viên 

5. Tổng số phiếu khảo sát thu về: 1.283 phiếu 

6. Thống kê kết quả: 

6.1.  Mô tả phiếu khảo sát:  

Stt Nội dung lấy ý kiến 
Các mức độ 

     

1  Hệ thống phòng học, giảng đường đáp ứng yêu cầu 

về số lượng, diện tích, chỗ ngồi 

     

2  Hệ thống phòng thực hành, thí nghiệm đáp ứng yêu 

cầu về số lượng, diện tích 

     

3  Các phòng học, giảng đường, phòng thực hành, thí 

nghiệm đảm bảo thoáng mát, đủ ánh sáng, yên tĩnh 

     

4  Hệ thống phòng học, giảng đường, phòng thực hành, 

thí nghiệm được bố trí hợp lý, thuận tiện 

     

5  Một cách tổng thể, bạn hài lòng với hệ thống phòng 

học, giảng đường, phòng thực hành, thí nghiệm của 

Nhà trường 

     

Phiếu khảo sát ý kiến cán bộ, giảng viên về hệ thống phòng học, giảng đường, 

phòng thí nghiệm có đáp ứng đủ về số lượng, diện tích, chỗ ngồi không, có đủ độ 

thoáng không, có được bố trí hợp lý không. 
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Người được khảo sát trả lời bằng cách chọn vào 1 trong 5 mức từ rất không 

đồng ý đến rất đồng ý. Cụ thế: : Rất không đồng ý; : Không đồng ý; : Khá đồng 

ý; : Đồng ý; : Rất đồng ý. 

Ngoài ra người được khảo sát còn có thể nêu ý kiến đóng góp của mình ở phần 

“Các ý kiến góp ý khác” phía cuối của phiếu khảo sát. 

6.2. Kết quả khảo sát: 

6.2.1. Kết quả khảo sát sinh viên K57 

 

 

6.2.2. Kết quả khảo sát sinh viên K58 
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6.2.3. Kết quả khảo sát sinh viên K59 

 

 

 

6.2.4. Kết quả khảo sát sinh viên K60 
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6.2.5. Kết quả khảo sát sinh viên K61 

 

6.2.4. Tổng hợp kết quả khảo sát sinh viên tại Trường 

 

Nhìn vào bảng trên ta thấy 93,3% sinh viên khá hài lòng với hệ thống phòng 

học, giảng đường của Nhà trường tại cơ sở, tương ứng với các mức độ ở mức đồng ý 

+ rất đồng ý là 58,22-64,30%, ở mức khá đồng ý là  29,07-32,80%, ở mức rất không 

đồng ý + không đồng ý là 6,63-9,90%. Nhìn chung sinh viên được khảo sát chỉ thể 

hiện mức độ hài lòng với hệ thống hệ thống phòng học, giảng đường của Nhà trường 

chứ không có ý kiến khác.  
Nơi nhận: 

- Ban Giám hiệu; 

- Lưu: QTTB(03)
. 

TRƯỞNG PHÒNG 

 

 

 

 

TS. Phạm Đức Thiên 
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TRƯỜNG ĐẠI HỌC MỎ - ĐỊA CHẤT CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

PHÒNG QUẢN TRỊ - THIẾT BỊ Độc lập - Tự do - Hạnh Phúc 

 
                   Hà Nội, ngày   tháng  năm 2017 

 
 

BÁO CÁO 

KẾT QUẢ KHẢO SÁT VỀ MỨC ĐỘ ĐÁP ỨNG CỦA  

HỆ THỐNG TRANG THIẾT TIN HỌC 
 

1. Mục đích khảo sát: thăm dò ý kiến của sinh viên về mức độ đáp ứng của hệ thống 

trang thiết tin học trong Nhà trường trong năm học nhằm mục đích cải thiện trang 

thiết bị cho việc dạy và học cho các năm học tiếp theo. 

2. Đối tượng khảo sát: Sinh viên đang theo học tại Trường ĐH Mỏ - Địa chất. 

3. Thời gian khảo sát: Từ T9/2016 đến T2/2017 

4. Phương pháp khảo sát: phát phiếu khảo sát đến các lớp sinh viên 

5. Tổng số phiếu khảo sát thu về: 1.241 phiếu 

6. Thống kê kết quả: 

6.1.  Mô tả phiếu khảo sát:  

Stt Nội dung lấy ý kiến 
Các mức độ 

     

1  Hệ thống trang thiết bị tin học (máy tính, thiết bị 

mạng, điểm kết nối wifi, màn chiếu, máy chiếu, máy 

in,  và các thiết bị khác) đủ  để hỗ trợ hiệu quả cho 

các hoạt động dạy và học 

     

2  Hệ thống trang thiết bị tin học (máy tính, phần mềm 

chuyên dụng có bản quyền và các thiết bị khác) đủ 

để hỗ trợ hiệu quả cho các hoạt động nghiên cứu 

khoa học 

     

3  Hệ thống trang thiết bị tin học (máy tính, phần mềm 

quản lý có bản quyền và các thiết bị khác) đủ để hỗ 

trợ hiệu quả cho các hoạt động quản lý 

     

4  Một cách tổng thể, bạn hài lòng với hệ thống trang 

thiết bị tin học của Nhà trường 
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Phiếu khảo sát ý kiến cán bộ, giảng viên về hệ thống trang thiết bị tin học có 

đáp ứng đủ về số lượng, diện tích, chỗ ngồi không, có đủ độ thoáng không, có được 

bố trí hợp lý không. 

Người được khảo sát trả lời bằng cách chọn vào 1 trong 5 mức từ rất không 

đồng ý đến rất đồng ý. Cụ thế: : Rất không đồng ý; : Không đồng ý; : Khá đồng 

ý; : Đồng ý; : Rất đồng ý. 

Ngoài ra người được khảo sát còn có thể nêu ý kiến đóng góp của mình ở phần 

“Các ý kiến góp ý khác” phía cuối của phiếu khảo sát. 

6.2. Kết quả khảo sát: 

6.2.1. Kết quả khảo sát sinh viên K57 

 
 

 

6.2.2. Kết quả khảo sát sinh viên K58 
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6.2.3. Kết quả khảo sát sinh viên K59 

 

 

 

6.2.4. Kết quả khảo sát sinh viên K60 
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6.2.5. Kết quả khảo sát sinh viên K61 

 

6.2.6. Tổng hợp kết quả khảo sát sinh viên 

 

Nhìn vào bảng trên ta thấy 89,5% sinh viên hài lòng với hệ thống tin học của 

Nhà trường, tương ứng với các mức độ ở mức đồng ý + rất đồng ý là 54,88-62,53%, ở 

mức khá đồng ý là  26,99-31,02%, ở mức rất không đồng ý + không đồng ý là 9,51-

14,10%. Nhìn chung sinh viên được khảo sát chỉ thể hiện mức độ hài lòng với hệ 

thống tin học của Nhà trường chứ không có ý kiến khác. 
Nơi nhận: 

- Ban Giám hiệu; 

- Lưu: QTTB(03)
. 

TRƯỞNG PHÒNG 

 

 

 

 

TS. Phạm Đức Thiên 
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