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ĐỀ CƯƠNG CHI TIẾT HỌC PHẦN
1. Tên học phần:  
- Tiếng Việt: Quản trị dự án hệ thống thông tin
[bookmark: _GoBack]- Tiếng Anh: Project Management information system
Mã số học phần: 7080223
Số tín chỉ học phần: 3(3-0-6), học trong 16 tuần
Số tiết học phần: 
Lý thuyết:      45          Bài tập: 0        Thực hành:  0 
       Thực tập:        0             Đồ án:  0         Tự học:       90
2.  Đơn vị quản lý học phần:  
2.1. Giảng viên giảng dạy:	                      Mã giảng viên
	1. Bùi Thị Vân Anh
	0802-13

	2. Đào Thị Thu Vân
	0802-07


             2.2. Bộ môn: Bộ môn Tin học cơ bản 
2.3. Khoa:     Khoa Công nghệ thông tin
3. Điều kiện học học phần 
3.1. Môn học tiên quyết: Không
3.2. Môn học học trước: Cơ sở dữ liệu (7080207), Hệ quản trị cơ sở dữ liệu (7080211), Phân tích thiết kế hệ thống (7080706)
4. Mục tiêu của học phần: 
Trang bị các kiến thức cơ bản về thông tin, Các hệ thông tin. Các kiến thức cơ bản về quản trị, quản trị dự án hệ thống thông tin.
4.1. Kiến thức: 
4.1.1. Nắm vững khái niệm dữ liệu và thông tin, hiểu khái niệm quản lý tri thức và khai thác thông tin
4.1.2. Hiểu và biết cách phân loại các hệ thông tin.
4.1.3. Hiểu và biết áp dụng các cách thức phát triển hệ thống, lựa chọn tiến trình phát triển hệ thống
4.1.4. Hiểu và biết vận dụng cách phát triển hệ thống
4.1.5. Nắm chắc được qui trình quản lý và cách thức quản trị của dự án hệ thống thông tin.
4.2. Kỹ năng: 
4.2.1. Quản trị và tích hợp các hệ thống tin: mạng máy tính, cổng thông tin điện tử, website thương mại, kho điện tử.
4.2.2. Quản trị dự án đầu tư CNTT, xây dựng các chính sách an toàn và bảo mật thông tin.
5. Tóm tắt nội dung học phần: 
Cung cấp cho sinh viên những khái niệm cơ bản về hệ thống thông tin trong quản trị, tiến trình phát triển của một hệ thống thông tin: khởi tạo, phân tích, kế hoạch, đánh giá thông tin. Tầm quan trọng của việc quản lý thông tin. Quá trình và các ràng buộc của việc đề ra quyết định.
6. Cấu trúc nội dung học phần
Bảng 1. Nội dung học phần
	Đề mục
	Nội dung
	Số tiết
	Mục tiêu

	Chương 1
	Thông tin trong quản trị
	8
	

	1.1
	Khái niệm dữ liệu và thông tin
	
	4.1.1


	1.2
	Thông tin trong môi trường doanh nghiệp
	
	

	1.3
	Nhu cầu thông tin và quyết định trong quản trị
	
	

	1.4
	Quản lý tri thức và khai thác thông tin
	
	

	Chương 2
	Giới thiệu về Hệ thống thông tin
	11
	4.1.2
4.2.1


	2.1
	Tổng quan về hệ thống
	
	

	2.2
	Hệ thống thông tin
	
	

	2..3
	Phân loại hệ thống thông tin
	
	

	2.4
	Hệ thống thông tin và lợi thế cạnh tranh
	
	

	2.5
	Hệ kinh doanh điện tử
	
	

	2.6
	Thảo luận
	
	

	Chương 3
	Tổng quan về tiến trình lựa chọn và phát triển hệ thống thông tin
	8
	4.1.3
4.2.1

	3.1
	Nhu cầu phát triển hệ thống thông tin
	
	

	3.2 
	Các cách thức phát triển hệ thống thông tin
	
	

	3.3
	Các phương pháp phát triển hệ thống thông tin
	
	

	3.4
	Thảo luận
	
	

	Chương 4
	Khởi tạo việc phát triển Hệ thống thông tin
	8
	4.1.4

	4.1
	Khởi tạo hệ thống thông tin
	
	

	4.2
	Nghiên cứu tính khả thi của hệ thống thông tin
	
	

	4.3
	Phương pháp lựa chọn hệ thống thông tin
	
	

	4.4
	Thảo luận 
	
	

	Chương 5
	Quản lý dự án hệ thông thông tin
	10
	

	5.1
	Tổng quan về quản lý dự án 
	
	4.1.5
4.2.2

	5.2
	Quy trình về quản lý dự án hệ thông thông tin
	
	

	5.3
	Các giai đoạn trong quản lý dự án hệ thống thông tin
	
	

	5.4
	Thảo luận + Bài tập
	
	



7. Phương pháp giảng dạy:
· - Giảng viên yêu cầu sinh viên nghiên cứu trước các bài học tiếp theo. 
· - Giảng dạy lý thuyết kết hợp thảo luận.
· - Trên lớp, giảng viên nêu vấn đề, đặt câu hỏi gợi mở để sinh viên phát biểu và xây dựng bài học
- Giờ thảo luận: Yêu cầu sinh viên tìm hiểu và đọc tài liệu ở nhà, đến giờ bài tập sinh viên kiểm tra, trao đổi các cách tối ưu nhất.
8. Nhiệm vụ của sinh viên:
	Sinh viên phải thực hiện các nhiệm vụ sau:
- Có mặt tối thiểu 80% số tiết học lý thuyết.
- Hoàn thành đầy đủ 100% giờ thực hành và có kết quả.
- Hoàn thành đầy đủ các bài tập nhóm/ bài tập  được đánh giá kết quả thực hiện.
- Tham dự kiểm tra giữa học kỳ.
- Tham dự thi kết thúc học phần (bắt buộc).
- Chủ động chuẩn bị các nội dung và thực hiện giờ tự học.
9. Đánh giá kết quả học tập của sinh viên
9.1 Cách đánh giá
Sinh viên được đánh giá tích lũy học phần như sau:
                                    Bảng 2. Đánh giá học phần 
	TT
	Điểm thành phần
	Quy định
	Trọng số

	1
	Điểm chuyên cần
	Số tiết tham dự học/tổng số tiết
	10%

	2
	Điểm bài tập
	Số bài tập đã làm/số bài tập được giao hoặc bài tập nhóm hoặc bài tập lớn (20%)
	

	3
	Điểm kiểm tra
giữa kỳ
	Kiểm tra viết 1 tiết (10%)
	30%

	4
	Điểm thi kết thúc học phần
	- Thi viết thời gian 60 phút
- Tham dự đủ 80% tiết lý thuyết và 100% giờ thực hành
- Dự thi kết thúc học phần.
	

60%


9.2 Cách tính điểm
- Điểm đánh giá thành phần và điểm thi kết thúc học phần được chấm theo thang điểm 10 (từ 0 đến 10), làm tròn đến một chữ số thập phân. 
- Điểm học phần là tổng điểm của tất cả các điểm đánh giá thành phần của học phần nhân với trọng số tương ứng. Điểm học phần tính theo thang điểm 10 làm tròn đến một chữ số thập phân, sau đó được quy đổi sang điểm chữ và điểm số theo thang điểm 4 theo quy định về công tác đào tạo của Nhà trường. 
10.  Tài liệu tham khảo
	[1]. Nguyễn Huỳnh Anh Vũ- Nguyễn Ngọc Đức, “Hệ thống thông tin quản trị”, Trường đại học Ngân hàng TP Hồ Chí Minh- Nhà xuất bản Lao động xã hội, 2010.
[2]. Paul Bocij- Andrew Greasley – Simon, “Business Information System”, 4th Edition, Prentice Hall, 2008.
[3]. Stephen Haag- Maeve Cummings, “Management Information Systems for The Information Age”, 7th Edition, Mc Graw-Hill,2008
	


      11. Hướng dẫn tự học của học phần
Bảng 3. Nội dung chuẩn bị
	Tuần
	Nội dung
	Lý thuyết (tiết)
	Bài tập
(tiết)
	Thực hành
(tiết)
	Sinh viên cần chuẩn bị

	1, 2, 3
	Chương 1: Thông tin trong quản trị
1.1	Khái niệm dữ liệu và thông tin
1.2	Thông tin trong môi trường doanh nghiệp.
1.3	Nhu cầu thông tin và quyết định trong quản trị.
1.4	Quản lý tri thức và khai thác thông tin.
	16
	
	
	+ Đọc chương 1, tài liệu [1]; chương 1 tài liệu [2]; chương 1, 2 tài liệu [3]

	4, 5, 6, 7
	Chương 2: Giới thiệu về hệ thống thông tin
2.1	Tổng quan về hệ thống
2.2	Hệ thống thông tin
2.3	Phân loại hệ thống thông tin
2.4	Hệ thống thông tin và lợi thế cạnh tranh
2.5	Hệ kinh doanh điện tử
2.6	Thảo luận
	22
	
	
	+ Đọc chương 2, 3 tài liệu [1]; chương 2, 3 tài liệu [2]; chương 4 tài liệu [3]


	8, 9, 10

	Chương 3	Tổng quan về tiến trình lựa chọn và phát triển hệ thống thông tin
3.1	Nhu cầu phát triển hệ thống thông tin
3.2 	Các cách thức phát triển hệ thống thông tin
3.3	Các phương pháp phát triển hệ thống thông tin
3.4. Thảo luận
	16
	
	
	+ Đọc chương 3 tài liệu [1], chương 2, 3 tài liệu [2]


	11, 12, 13
	Chương 4: Khởi tạo việc phát triển Hệ thống thông tin
4.1	Khởi tạo Hệ thống thông tin
4.2	Nghiên cứu tính khả thi của hệ thống thông tin
4.3	Phương pháp lựa chọn hệ thống thông tin
4.4	Thảo luận
	16
	
	
	+ Đọc tại liệu chương 4 của [1],[5]

	14, 15, 16
	Chương 5: Quản lý dự án hệ thông thông tin
5.1	Tổng quan về quản lý dự án 
5.2	Qui trình về quản lý dự án hệ thông thông tin
5.3	Các giai đoạn trong quản lý dự án hệ thống thông tin
5.4	Thảo luận + Bài tập
	20
	
	
	+ Đọc tài liệu chương 4 [5]
+ Đọc tài liệu chương 5 [5]
+ Đọc tài liệu chương 5 [1]

	
	
Hà nội, ngày 18 tháng 05 năm 2018

	TRƯỞNG KHOA


TS. Nguyễn Quang Khánh
	TRƯỞNG BỘ MÔN


TS. Tạ Quang Chiểu




