L A I A LTI ALV LATA LA LAV LV Y AL oY

TRUONG DAI HOC MO - PIA CHAT
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Doc lip -Ty do- Hanh phic

Ha Noi, ngayLf thing G nim  L2o7€

QUYET PINH
V/v ban hanh quy dinh vé cong tic Pidm bao chit Iwgng gido duc

cia Truwong Pai hoec Mo - Dia chat

HIEU TRUONG
TRUONG PAI HQC MO - PIA CHAT

Cén c Luit Gido duc dal hoc ban hanh ngay 18 thdng 6 ndm 2012 cta Qubc hoi
nudc Cong hoa x& hoi chi nghia Viét Nam;

Can ctr Quyét dinh s& 70/2014/QD-TTg ngay 10 thang 12 nam 2014 cia Thu
tuéng Chinh phtt vé viéc ban hanh “Didu 18 truomg Dai hoc”;

Can ¢t Thong tu lién tich s6 07/2009/TTLT-BGD DT BNV ngay 15/4/2009 cua
B0 Gigo duc va Dao tao va B Noi vu vé huéng dén thuc hién quyén tu chq, tu chiu trach
nhiém vé thyc hién nhiém vy, t chitc bd méy, bién ché déi véi don vi sy nghiép céng lap
gido duc va dao tao;

Can clt Théng tur sb 38/2013/TT-BGDPT ngay 29 théng 11 nidm 2013 cia Bo
truong B Gi4o duc va Dao tao vé Quy dinh v& quy trinh va chu ky kiém dinh chét lugng
chuong trinh dao tao C\ké céc trudmg dai hoe, cao déng va trung cap chuyén nghiép;

Cén ctr Quyét dinh sb 824/QD-MDC ngay 06 thang 7 ndm 2016 cta Hiéu trudng
Trudng Dai hoc M6 - Dja chat vé viéc thanh 1ap Phong Khao thi va Pam béo chit luong
gido duc;

Xét &8 nghi cta Trudng phong Khio thi va Pam bao chét luong gido duc,

| QUYET PINH: |
Piéu 1: Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Quy dinh vé cong téc Dam bao chit luong
gido duc” trong truong Pai hoc Mo - Pia chét.

Didu 2: Quyét dinh nay c6 higu luc k& tir ngay ky.
Piéu 3: Cac Ong (ba) Trudng cac don vi, cén bg, vién chirc va céc ¢4 nhan c6 lién quan
trong todn Trudng chiu trach nhiém thi hanh Quyét di ,Dh nay—#%

Noi nhan:

- Cac PHT (dé ph01 hop chi dao);
- Nhu diéu 3 (48 thuc h1en)

- 1Office;

- Luu HCTH, KT&DPBCLGD 02

PGSTS Vs i A
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TRUONG PAI HOC MO - DIA CHAT . Déc lip - Tw do - Hanh phic

QUY PINH
V& cong tac dam bao chit lwgng ciia Truong Dai hoc Mé - Dia chit
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé1F6F i%c‘g,'Z%hdng g nim 2046
cua Hiéu trucng Truong Pai hoc Mo - Dia chdt)

Chuong 1
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi va dbi twgng 4p dung

1. Vin ban nay quy dinh.vé cong tac dam bao chét lvong (PBCL) ctia Trudomg bao
gém hé théng DBCL, hoat dong PBCL, khéo sat y kién phan hi tir céc bén c6 lién quan
vé chét lwong va nguénvluc trién khai thuc hién.

2. bbi twong ap dung clia Quy dinh

a) Cac don vi truc thudc Truomg bao gém Ban Gidm hiéu, cdc phong, ban chirc
nang, khoa, bd mén, trung tdm, tb chirc doan thé (sau day goi chung 1a don vi).

b) Giang vién va can by nhén vién; sinh vién, hoc vién va nghién ciru sinh (sau day
goi chung 1& ngudi hoc) thude thdm quyén quan Iy cia Hiéu'truc"mg.

Piéu 2. Giai thich tir ngit

Trong vin ban ndy, mot s tir ngir dwdi day duge hidu nhu sau:

1. “Pdm bdo chdt lwong” 1a sy cam két thuc hién tiéu chuén, tidu chi va quy trinh
d61 voi quan 1y chét lwgng d& thuc hién duoc muc tiéu chit lwong.

2. “Hoat déng ddm bdo chdit lwong” 1a hoat dong dé hién thuc hod céc ndi dung
dam bao chét luong.

3. “Quy trinh dém bdo chdt leomg” 14 céc thi tuc va trinh tu trién khai céc hoat
d6ng dam bao chét luong.

~ Pidu 3. Cac nguyén tic co ban cia cong tac dam bao chat lwgng

Cong tac dam bao chit luong cla trudng Pai hoc Mo - Pia chét phai tuédn thu céac
nguyén tic co ban sau day:

1. Thuc hién theo cdc quy dinh cta phép luét.

2. Dam bao tinh trung thuc, khach quan, chinh x4c, déy du, kip thoi. }

3. Théng nhét v& chi titu, bidu mau, bang phén loai, don vi do luong, tién d6 thuc
hién va dm bao tinh so sanh québc té.

4. Cong khai v€ cic tiéu chudn, tiéu chi danh gia hoat dong ctia céc don vi.
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céc don vi.

Chuong 11
HE THONG PAM BAO CHAT LUONG

Didu 4. Hg thong tb chire ,

1. Hoi ddng Pam bao chét lugng gido duc trudong Pai hoc Mo - Pia chét ¢6 chirc
nang tu van, dinh hudng, gidm sat va diéu phdi cac hoat déng dam bao chat lugng trong
toan Trudng, nhim duy tri va nang cao chét luong gido duc clia Nha trudng nhim timg
budc dat chudn chét luong qudc gia, khu vuc va qudc té.

2. Hoi déng Pam bao chit luong gido duc Truong duoc thanh 1ap, gidi thé theo
Quyét dinh cua Nha trudong. Hi€u trudng 1a Chu tich Hoi déng Pam bao chit luong.
Nhiém ky ctia Hoi déng Pam bao chit lwgng gido duc theo nhiém ky cia Hiéu truong.

3. Chitc nang, nhiém vu va quyén han cta céc thanh vién trong Hoi déng bam bao
chét lwong gido duc duoc quy dinh trong céc van ban clia Nha truong.

4. S6 lugng thanh vién ctia Hoi ddng Pam bao chét luong gido duc 1a sé lé. Cac
thanh vién clia Hoi déng Pam bao chit luong gido duc bao gdm Ban Gidm hiéu, Trudng
khoa va Trudng cac don vi chirc ning. Trudong phong Khao thi va Pam bao chat luong
gido duc 1a Uy vién thudng truc ctia Hi ddng Dam bao chit luong gido duc Trudng.

5. Mdi don vi ¢6 it nhdt mot chuyén vién, 12 cén bd am hiéu vé cong tac dam béo

chét lwong, chiu trach nhiém gitip Trudng don vi trong céc cdng téc dam bao chit lugng.

Chuwong III
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 5. Hoi ddng Pam bao chit lwong

1. Hoi dong dam bao chit lwong xay dung chién luoc dam bao chét lugng va ké
hoach hing nam trinh Hiéu trudng phé duyét; gidm sat qua trinh thuc hién.

2. Chién luge dam bao chit lugng cdn c6 ké hoach trién khai hé théng dam bao
chét lugng bén trong, 16 trinh dé dat dugc cdc muc tidu cu thé, du tri kinh phi cho céc
hoat dong va duogc lay y kién rong réi trude khi trinh Hiéu trudng phé duyét.

3. Héi dé)ng Pam béo chét luong dinh ky hop mot ndm hai lan, ngoal trir cac cudc
hop d6t xuét theo tridu tdp cuia Chu tich héi déng

Diéu 6. Phong Khao thi va Pam bio chét lwgng gido duc

Phong Khao thi va Dam bao chdt lugng gido duc 1a don vi ddu méi; phdi hop véi
cdc khoa, cdc b mon, cac phong ban chirc ning huéng dan cho cac don vi trién khai cac

hoat ddng dam bao chét luong; gidm sat, danh gia vigc thuc hién ké hoach dam bao chét
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truong.

Piéu 7. Cac don vi

1. C#n clr vao céc quy dinh dé xay dung ké hoach dam bao chat luong cua don vi
trén co s& ké hoach dam bao chit luong cia Nha truong.

2. Trién khai cac hoat dong dam bao chét lugng theo ké hoach. hing ndm béo céo
téng két cdng tac thuc hién ké hoach.

3. C6 trach nhiém tép hop day du dit liéu theo yéu ciu, b sung cap nhat thong tin
hing ndm giri v& Phong Khao thi va Pam bao chét lugng gido duc.

Diéu 8. Ché df bdo cdo

I. Hang nam, cac don vi giri minh chitng va béo céo vé phong Khéo thi va Dam
bao chét lvong gido duc.

2. Bo phan DBCL chiju trach nhiém theo d&i, huéng din, thu thip. bio quan minh
chimg, thong k& va bao cao dinh ky vao théang 12 hing nam.

Chuong V
PIEU KHOAN THI HANH
Diéu 9. Hiéu lye thi hanh
1. Quy dinh ndy c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.
2. Trong qua trinh thyc hién, Quy dinh nay cé thé dwoc didu chinh, sta ddi. bd
sung cho phu hop véi tinh hinh thuc tién trén co sé kién nghi cta cac don vi.




BOGIAODUC VAPAOTAO ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DPAI HQC MO - PIA CHAT Doc lap - Tu do - Hanh phiic

HUONG DAN
Vé cong tac danh gid chat lwgng théng qua ldy y kién phan hoi
tir cac bén lién quan
(Ban hinh kém theo Quyét dinh s6 A)§7%giy ¥/ thing 9 nim L0 6
cua Hiéu trieong Truong Dai hoc Mo - Pia chc?’t)

I. Muc dich ciia cdng tac 1y y kién phan hdi tir cac bén lién qua

Nha trudng thuc hién cac quy dinh cua B§ Gido duc va Pao tao nham néng cao chat
luong cac hoat dong trong truong. Cac két qud khao sat 1a mot kénh thong tin gidp Nha trudng
c6 nhitng diéu chinh hop ly, khdc phuc kip thdi cée ton tai khi thuc hién cac chuong trinh dao
tao, cdp nhat kién thtrc, b6i dudng k¥ ndng nghi€p vu cho gidng vién va can b quan ly, tdng
cuong co s¢ vat chét cho céac hoat dong dao tao va nghién ctru khoa hoc va cac hoat dong
khac.

Nha trudng xay dung co s& dit liéu phuc vu cong tac tu danh gia, gop phén vao cong
tac kiém dinh chét lugng gido duc, cai tién nang cao chit lugng trong Trudng.

II.  Caclinh vire lay y kién phan hdi tir cac bén lién quan

Hoat dong danh gia chat luong thong qua ldy ¥ kién phan hoi tir cac bén lién quan vé
cac linh vuc khac nhau ctia Truong Pai hoc M6 - Dia chat bao gém:

1. LAy y kién ngudi hoc vé& hoc phan/mén hoc va gidng vién.

2. Léay y ki€n cua giang vién thong qua cdng tac dy gio giang.

3. Lay y kién cdc bén lién quan vé nhu ciu nhén lyc, thiét ké chudn dau ra, chuong
trinh dao tao, co s& vat chat, dich vu hd tro, tinh trang viéc lam sau khi t6t nghi€p va muc do
dap Gng cOng viéc cuia cuu sinh vién, bao gom:

3.1 Ly ¥ kién cua sinh vién tdt nghiép vé chit luong dao tao clia chuyén
nganh/nganh dao tao.

3.2 Ldy v kién cia sinh vién tét nghiép vé tinh trang viéc lam sau tét nghiép.

3.3 Ly y kién phan hdi ctia nha tuyén dung lao dong.

3.4 Lay y kién cua can b, giang vién va sinh vién vé& chit luong phuc vu cia thu
vién.




thiét bj phuc vu giang day, hoc tép, nghién ctru khoa hoc va trang thiét bi tin hoc.

chuyén vién va céc hoat ddng cua cac don vi chic néng.

3.5 Lay y kién cua cén bd, gidng vién va sinh vién vé muic dd dap ing cua trang

3.6 Lay y kién cua cén bd, gidng vién va sinh vién vé can bd qudn ly, k¥ thudt vién,

I1. Trién khai cac cdng tac ldy y kién phan héi

Cong tac lay y ki€n phan hoi dugc phén cdng doi véi cac don vi trong truong trong bang

duoi day:

LV Don vi phu trach Don vi phéi hop Khofhnjct:gingian Ghi chd
1 Phong CTSV Phong DTPH, PTSDH | Sau céc ky hoc Luu két
2> | Céc khoa Phong KT&DBCLGD | 2 lan/nam hoe EZ; >
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3.1 | Trung tdim HTSV Phong CTSV 2 1an/khoa hoc

3.2 | Trung tam HTSV Phong CTSV 2 lan/nam hoc

3.3 | Trung tam HTSV Phong CTSV 2 14n/nam hoc

3.4 | Trungtam TTTV Céc khoa 1 14n/nam hoc

3.5 | Phong QTTB Céc khoa 1 14n/nam hoc

3.6 | Phong TCCB Céc khoa I lan/nam hoc

CTSV: Cong tac sinh vién .

TTTV: Thong tin - Thu vién

TCCB: Té chitc - Can bo

KT&PBCLGD: Khao thi va dam bao chét lvong gido duc

HTSV: HS tro sinh vién
QTTB: Quan tri - Thiét bi
LV: Linh vuc

II1. Phwrong phap ldy Jiy y kién phan hdi va phan tich cdc dir liéu khao sat

Céc Phiéu khao sat duoc thiét ké theo quy dinh cua Truong Pai hoc M6 - Dia chét.
Phiéu khao séat duoc cdc don vi chiu trach nhiém phan cong giri di t6i cac ddi twong khao sat.
Céc hinh thuc khéo sat duge ti€n hanh nhu sau:

1. Lay phiéu truc ti€p do61 véi cac ddi tugng khéo sat 1la ngudi hoe, gidng vién, can bd
hanh chinh, k¥ thuét vién.
2. Khao sat qua dién thoai doi v&i ngudi hoc, cuu ngudi hoc, cdn bd nhén vién tai céc

diém lién keét.




3. Khao sat online d6i véi sinh vién, céc nha st dung lao dong.

Céc phiéu sau khi thu thap duge kiém tra dé loai bo cac phiéu khong c6 y nghia thong
ké nhu phiéu tring hodc phiéu viét thém céc noi dung khéng c6 tinh chat xay dung, sau do
duoc cac don vi phén loai theo tung noi dung ldy v kién, duoc thé hién bang sb luong, ty 1€
phén tram ctia cc tiéu chi theo cac cau hi.

Phong Khao thi va Dam bao chit luong gido duc hiéu chinh, sir ly dit lidu; viét bao c4o
tong hop, trinh lanh dao Trudng; cong bo bdo cdo tong hop va giti két qua dén 1anh dao cac
don vi c¢ lién quan; luu trlt thong tin, dit licu va x&y dung co s& dit liéu vé cdng tac khao sat.

IV. Noi dung yéu ciu lay y kién phan hoi tir cac bén lién quan

1.

5.

It nhat 70% cac hoc phan giang day trong hoc ky duoc liy v kién phan héi tir nguoi
hoc.

Cong tac du gid gidng duoc tién hanh dbi véi giang vién hét tap su; du gio thuong
ky ctia giang vién duoc phan céng. Hang ndm, tit ca can bd giang day ¢6 nhiém vu
du gi¢ cua cac giang vién khéc.

100% sinh vién trudc khi tot nghiép duge danh gia chét lugng chuong trinh dao
tao.

Nbi dung khao sat tinh trang viéc lam ctia sinh vién t6t nghiép tap trung vao céc van
@& vé thong tin c4 nhan va tinh trang viéc 1am ctia sinh vién t6t nghiép (Thoi gian
xin dugc viée 1am sau khi ra trudng; su phil hop nganh nghé dao tao véi vi tri viéc
lam hién tai; cach thire xin dugc viée [am; thu nhép hang thang hién tai; mtrc d6 phu
hop gitra kién thirc, ky ning ducrc d4o tao va yéu cau thuc té cua cong viéc hién tai
cung cac khoa hoc bd trg; su On dinh véi vi tri viéc lam hién tai, cdc giai phap lam
tang kha ning tim duoc viée 1am clia sinh vién tot nghiép). Cac yéu cau nghé nghiép
ctia ngudi hoc va thi truong lao dong va cac ¥ kién cai tién chuong trinh dao tao dé
phtt hgp véi nhu cAu x4 hoi.

Nbi dung khéo sat lién quan dén cac yéu ciu cta nha st dung lao dong ddi véi sinh
vién t6t nghiép (Kién thirc, k¥ nang va nang luc nghiép vu; phdm chét c4 nhan; k§
nang va nang luc td chirc). Danh gi4 chung ctia nha tuyén dung v& sy phi hop cua
nganh dao tao, su cAn thiét phai tham gia cac khoa bdi dudng cua sinh vién 1dt
nghiép ¢ phu hop v&i tinh cht cong viée, ¢6 thé dam nhan cac nhiém vu ciia doanh
nghiép. Céc giai phdp ma nha st dung kién nghi dé cai tién chuong trinh dao tao;
gitip nang cao kha nang sinh vién tbt nghiép tim dugc viée lam va dap ung yéu cau
clia nha tuyén dung lao dong.

100% cén b trong truong va sinh vién trong khoa hoc dugc 14y y kién vé trang thiét
bi phuc vu giang day, hoc tip, nghién cru khoa hoc va trang thiét bi tin hoc; can bd
quan ly, k¥ thuét vién, chuyén vién va céc hoat ddng ctia cac don vi chirc nang.




IRUUNG DAL HOC MO -DJA CHAT
Phiéu s6 1
PHIEU KHAO SAT VE CHAT LUQNG GIANG DAY MON HOC
Ngay khao sat:...... loodo.

TN MON NOC:
Mamoénhoc: ... Nganh hoc: ST U U
Ho va tén glang VIEn: ...
Thang danh gia:

® =Hoantoan | @ = Co ban|®=Phianvan |@® = Co ban| ® = Hoan toan

khong ddngy | khong pht hop ddng ¥ déng ¥

Ban tich X vao 6 phl hop nhét trong bang theo suy nghi clia ban vé timg néi dung

trong qua trinh hoc mén nay:

Noi dung dénh gia Cac mire do

T4 chire thwe hién mén hoc OIOIRORNONNE,

Giang dudng dép Ung yéu cau mdn hoc

Céc thiét bi tai giang dudng dap (ng yéu ciu giang day va hoc tap

Ban duogc hd tro kip thoi trong qud trinh hoc mén nay

Chuong trinh mén hoc Q@ 0 &0

Muc ti€u ctia mon hoc néu rd kién thic va k§ ndng ngudi hoc can dat dugc

Thoi lugng mdn hoc duge phéan bd hop 1y cho cac hinh thirc hoc tap

Gido trinh va tai liéu phuc vu mén hoc dugc cép nhat

Mbn hoc gép phan trang bj kién thire/ky nang nghé nghiép cho ban

Hoat dong gidng day cia gidng vién ONRORRONNORRG)

Giang vién huéng din cho ban phuong phép hoc tap khi bit diu mén

Phuong phép gidng day cta gidng vién gilp ban c6 tu duy phé phan

Giang vién tao co hoi dé€ ban chi dong tham gia vao qud trinh hoc tdp




hoc v6i thuc tién

Giang vién sir dung hiéu qua phuong tién giang day

Ban hi€u nhiing van d€ dugc truyén tai trén 1ép i

Giang vién quan tdm gi4o duc tu cach, dao dic nguoi hoc

Hoat ddng kiém tra danh gia ngudi hoc OANGRRONNORNG,

Céc phuong thirc kiém tra dénh gia két qua hoc tap phi hop voi tinh
chat ddc tht mon hoc

Théng tin phan hdi tir kiém tra danh gid gitip ban cai thién két qua hoc tap

Noi dung kiém tra/thi dénh gia tdng hop duoc cac kién thic va k¥ nang
sinh vién phai dat theo yéu ciu

Nhin chung, ban hai long véi mén hoc nay

Cic y kién déng gop khac dé giip hoat ddng day — hoc tét hon

Cam on nhitng y kién déng gop cda ban!




BO GIAO DUC VA BAO TAO
TRUONG PAI HOC MO - PIA CHAT
_ o o o Phiéu s6 2
PHIEU KHAO SAT PHAN HOI CUA SINH VIEN TOT NGHIEP

VE CHAT LUQNG CUA CHUYEN NGANH/NGANH PAO TAO
Ngay khéo sat:...... /. /...

Thén giti Anh/Chi tin c& nhan/ky su Truong Pai hoc Mo - Dia chit

V6i muc dich dao tao sinh vién t&t nghiép ra trudng c6 viée lam pht hop véi
nganh dao tao va dap Umg nhu cdu thi truong lao dong, Trudong Dai hoc Mo - Dia chét
trién khai khao sat y kién phan hdi cia Anh/Chi vé& chit luong dao tao cia chuyén
nganh/nganh dao tao Anh/Chi vira tbt nghiép. Nha truong trén trong dé nghi Anh/Chi
cung cép thong tin theo cac noi dung dudi ddy bang cach danh ddu (X) vao & phi hop
hodc dién thong tin vao cac khoang tréng. Ching t6i dam bao cac thong tin cé nhan trong
Phiéu khao sat hoan toan dugc bao mat.

A. Thong tin c4 nhan

2. Giditinh: [ |Nam [ JN&  Khod hoc:.........Nganh hoci....coooorrrroicn..
3. Nam t&t nghi€p: ...oocoocoovvvnn)
Xép loai t6t nghiép:
[ Trung binh [ |xna [ ] Gioi [ ] Xudt she
4. Pia chicu tri trede khi vao dai hoc: oo
Dia chi lien h KAi CAN: ....vveouuiiiereniiinennesnneesisee s
Piénthoaii.......ooooiii Fax: oo E-mail:

5. Théng tin vé tinh trang lam viéc ciia Anh/Chi hién nay nhu thé nao?

D Dang cé viéc lam

D Chua c6 viée lam

G Dang hoc l€n cao, nén chua di lam
6. Néu Anh/Chi dang cé vide lam:
6.1. Vitri lam vi€c hién tai ciia Anh/ Chi: oo
6.2. Viéc lam ctia Anh/ Chj dang ddm nhén c¢6 phl hop véi nganh dao tao khéng?
|| Khéngphtthop | JKhaphuhop [ |Phihop | |R4t pha hop
6.3. Co quan Anh/Chi dang cong tac thudc loai hinh t6 chiic nao?




| ] cé phan [ ]100% vén nuce ngoai [ |Phi chinh pha

Thang danh gia:

@

khéng dong y | khéng phit hop déng vy i dong y

=Hoantoan | ® = Co ban| ®=Phanvin | @ = Co ban\@ Hoan toan

(Anh/Chi dinh ddau X vao 6 sé ' phit hop nhit trong béng theo suy nght cia ban vé tirmg

noi dung trong qud trinh hoc chuyén nganh/nganh da hoc)

Noi dung ddnh gia

Chuwong trinh clia nganh/chuyén nganh dao tao

lTNgénh dao tao c6 muc tiéu nghé nghiép ph hop vdi yéu clu xa hoi

Chuén dau ra cua nganh dao tao néu rd kién thirc, ky nang va phim chét |

2 ngudi hoe can dat duge

3 Céc mon hoce tich hop duoc kién thirc va k¥ nang theo chuén déu ra cua
nganh dao tao

4 | Trinh tu cac mon hoc chia nganh dao tao duogc thiét 14p logic

5 | Ty 1é gitra ly thuyét va thuc hanh hop Iy

6 | Chuong trinh ¢6 nhiéu mdn hoc tu chon dap tmg nhu ciu ngudi hoc

7 | Chuong trinh c6 céc khod phét trién k§ ning mém cho ngudi hoc

g Chuong t.rinh tich hop phat trién cac phim chét va dao duc nghé nghiép
cho ngudi hoc

) Qua trinh gidng day — hoc tip — nghién ctru khoa hoc

9 | Ngudi hoc ¢6 co hdi chii dong tham gia vao qud trinh hoc tép

10 | Ngudi hoc duge cdp nhét cac kién thic chuyén nganh kip thoi

¥ Hoat dong gidng day ctia nganh dao tao gén v&i dinh huong nghé
nghiép

12 | Nguoi hoc duge rén luyén phét trién k§ nang giai quyét vin dé

13 | Nguoi hoc duoc rén luyén phat trién tu duy ph€ phén

14 | Ngudi hoe duge tao diéu kign dé phat trién ky nang lam viée dde lap

5 Nguoi hoc duge dao tao cac phuong phap lién hé gitta cac véin dé trong
| 1¥ thuyét voi thyce tién

Cac muc dp




ngudi hoc

Céc trang thiét bj giang day phu hop duoc sir dung hiéu qua

Cac phuong thic kiém tra dénh gia két qua hoc tdp phd hop voi tinh

18 chét va ddc thu cua ting mén hoc

19 | Két qua kiém tra dénh gia phéan dnh ding nang luc ctia ngudi hoc

20 | Két qua hoc tap dugc théng bao kip thoi

21 | Dai da sb giang vién c6 phuong phap giang day phu hop

A | Dai da 56 giang vién c6 trinh d& chuyén mén cao dap (g yéu ciu dao

"7 | tao i

23 Hé'ng nam ngu‘c‘)i hoq .du'(_)'c giao luu truc tiép véi Hiéu truong/Chu ‘[
nhiém khoa dé phan hoi cdc hoat dong cta Truong

Céc hoat dong hd tro co sé vt chit

24 | Trudng ¢6 cac khod ndng cao nang luc ngoai nglt ngoai chuong trinh

25 Truong ¢6 céc khod néng cao trinh d§ cdng nghé thdng tin ngoai
chuong trinh

26 | Céc yéu cau hop ly cia ngudi hoe dugc giai quyét kip thoi

27 Dai da s6 can pc} nhén vién hd tro c6 trinh d6 chuy&n mon nghiép vu
dép Ung yéu cau

28 | Thu vién cung cip du gido trinh va tai liéu tham khao cho nganh dao tao

29 | Thu vién c6 di chd cho sinh vién hoc tip va nghién ctu

30 | Cac hoat dong ngoai khoa hd tro kién thac cho hoc tdp va nghién clu

31 | Céc hoat dong van thé my dép tng yéu cau gidi tri lanh manh

3, | Hoat dong ciia Doan TNCS HCM va Hgi sinh vién thiét thuc ddi véi
ngudi hoc

33 | Ngudi hoc duoc dam bao céc ché do chinh sach x4 hoi kip thoi

34 Co s¢ vat chét cho nghién ciu — hoc tap dap {mg yéu ciu cta nganh dao
tao

35 | Phong thi nghiém/thyc hanh dép ting yéu cau ctia nganh dao tao




Panh gia chung ONGINOINONG)

36 | Nguoi hoc dugc trang bi kién thiic va k§ nang hitu ich cho nghé nghiép

37 | Ngudi hoc duge bdi dudng vé& phdm chit dao ditc nghé nghiép

38 | Mbi trudng hoc tip dap Gmg chudn muc hoc thuét

39 Truomg Dai hoc M6 - Pia chét la Trudng dai hoc tin cdy vé uy tin dao
tao

40 Tru‘g‘mg Pai hoc M¢ - Dia chét 1a Trudng dai hoc tin cdy vé uy tin
nghién ciru khoa hoc

41 | Sinh vién t8t nghiép tu tin v& “hanh trang nghé nghi¢p” dugc trang bi

42 | Anh/Chi hai long véi nganh dao tao ctia Truong

Y kién dong gop dé dap ng yéu cau nghé nghiép ciia ngwoi hoc va thi trueong lao dong

Theo Anh/Chi nhitng giai phdp ndo sau ddy dép Gmg yéu cau nghé nghiép cta sinh vién

tot nghiép

D Chwong trinh dao tao dwoc diéu chinh va cdp nhat theo nhu ciu thi treomg lao dong
[:' Cac nha tuyén dung tham gia xy dwng chwong trinh dao tao

D Thoi lwong thuwe tap cla sinh vién can dwoc ting thém

D Thoit lwong thwe hanh trong chwong trinh dao tao ctia nganh dwoc ting thém

D Thoilweng ly thuyét giam di

D Sinh vién dwoc hoc khod b6 trg cic ky ndng mém dap ting yéu ciu xa hoi

D Sinh vién duoc rén luyén cac phdm chat dap tng yéu ciu cla thi trwdérng lao déng
D Nha trwong cdp nhat cho ngu'di hoc thdng tin vé nhu ciu st dung lao déng

D Nha trwong phéi hop véi cac nha tuyén dung lao déng t6 chirc xemina cho sinh vién

D Cac nha tuyén dung lao dgng tham gia qua trinh dao tao tai Truwdong

C. Cic y kién cita Anh/ Chi

Dé dép tng nhu cdu hanh nghé cla sinh vién tdt nghiép ra truong:

TRAN TRONG CAM ON!




TRUONG DAT HOC MO - DJA CHAT o
Phibu s6 3

PHIEU KHAO SAT
TINH TRANG LAM VIEC CUA SINH VIEN TOT NGHIEP
| Ngay khéo sat:....../..../......

Thén giti Anh/Chi cuu sinh vién Truomg Pai hoc M6 - Pia chit

Vi nﬁ;c dich ddo tao sinh vién t&t nghiép ra trudmg ¢ viée lam phu hop voi
nganh d4o tao va dap ung nhu ciu thi trudng lao dong, Truong Pai hoc Mo - Bia chit
trién khai khao sat vé tinh trang viéc lam cta cuu sinh vién t6t nghiép trong 05 ndm trd
lai day. Nha trudng trin trong dé nghi Anh/Chj cung cAp thong tin theo céc ndi dung dudi
day bing cach danh diy (X) véo 6 phit hop hoic dién thong tin vao cac khoang trong.
Chiing t6i dam bdo cac thong tin c4 nhan trong Phiéu khao sat hoan toan dugc bio mat.

A. Thong tin c4 nhan

2. Gigitinh: [ |Nam [ |N&  Khod hoc............ Nganh hoC:....oooooooorrren
3. Nam t6t nghiép: ..o,
Xép loai tét nghiép:
[ ] Trung binh [ |Knha [ ] Gioi || Xuit sic
4. D1 ChI CO QUAIL «.oviiiiie e
5. Pia chi cu tri trede khi vao dai hoc: ..o,
6. Dia chi 1i8n h& Khi CAN: wovvooveviics s
bién thoal:.....ccoocoovvvin Fax: oo E-mail: ...
B. Thong tin vé tinh trang lam viéc cia Anh/Chij hién nay nhu thé nao?

D Dang ¢6 viéc lam

D Chua c¢6 viéc lam

D Dang hoc 1én cao, nén chua di lam
7. Anh/Chi tra 101 cau 7 dudi day néu hién tai Anh/Chi chua co viéc lam:

a. Sau khi tét nghiép Anh/Chi da timg c6 viéc lam? [ ]co | |Khong

b. Ly do hién tai Anh/Chi chua ¢6 viéc lam:

(Bdnh déu X vao tét cd cde 6 mé ta ding I do déi véi Anh/Chi)
D Thiéu kién thirc chuyén mén




|| Thiéu kinh nghiém lam viéc

D Thiéu théng tin tuyén dung

| ] K§ ning ngoai ngit chua dap tmg yéu cdu ctia vi tri tuyén dung

D- Ky ndng cdng nghé thong tin chua dap (g yéu cau cta vi tri tuyén dung

[ ] Anh/Chj chua c6 nhu cdu xin viée

D Anh/Chi dang hoc sau dai hoc

Ly do khéc (xin néu rd): .....coovvveveienennnn, et
Anh/Chi tra 151 tir cau 8 dén hét Phiéu khéo sat néu dang co viéc lam:
8. Bao lau sau khi t6t nghiép Anh/Chi tim duoc viée lam?

|| Du6i3 thang [ |Sau3-6thang [ |Sau7-12 thang | [Trén 12 thang
9. Co quan Anh/Chij dang cong tac thudc loai hinh té chirc nao?

D Nha nudce D Lién doanh D Trach nhiém hitu han

D Cd phan D 100% vén nudce ngoai D Phi chinh pht

11. Viéc lam Anh/Chi dang dam nhén cé phtt hop véi nganh duoc dao tao
khéng?
| ] Khongphuhop [ |Khaphuhop [ |Phuhop | | Rétphi hop
Néu viéc lam khéng phi hop, Anh/Chi cho biét nhitng 1y do ndo sau day din dén
viée d6?
D Khoéng tim duge viée pht hop
D Dia diém lam viéc khong phil hop véi nhu cdu
I:] Chuyén mén chua dap tmg duoc nhu cu
D Luong khéng phit hop véi tuyén dung
Ly do Khac (XIn nEU I8): vovvevieeiiieeieee e
11. Anh/Chi tim dugc viéc 1am thdng qua con dudng nao?
D Tu tao viée lam
[ ] Do Truong giéi thigu
D Ngudi trong gia dinh gi6i thiéu
D Ban be, nguoi quen gidi thigu
D Thoéng qua quang céo
[ ] Hoi cho viee lam




13. Mtrc Jao ddng binh quén/thang tinh theo VND:
| |Dudizwién [ |Tu2,1-4trieu [ |Tw4,1-6uiéu [ |Trén 6 micy
14. Ki€n thirc va k¥ nang duoc Nha truong dao tao ¢6 hitu ich cho vi tri hién nay
cua Anh/Chi khéng? :
| ] Khonghituich | |Khahtuich [ |Hiuich | |Rét hitu ich
15. Sau khi t6t nghiép dé xin duoc viée lam, Anh/Chi d4 tham du c4c khoa hoc bd
tro nao khong?
(Pdnh ddu X vao tét cd cde 6 mé td khod hoc Anh/Chi da duw)
D B6 tro kién thic chuyén mén
D B4 tro k¥ nang nghiép vu chuyén mén
D B4 tro k¥ ning vé cong nghé thong tin
D Nang cao k¥ nang ngoai ngft
D B4 tro céc k§ ning mém
Khac (XN @RI I8): ceeieiricee e,
16. Sau khi duoc tuyén dung, Anh/Chi da tham gia cac khoa hoc nang cao nao
dudi day?
(Dénh ddu X vao tdt cé cde 6 mé td khod hoc Ank/ Chi dé di)

Co quan cir di hoc Tuw hoc

D Nang cao kién thirc chuyén mén

D Nang cao k¥ ndng nghiép vu

D Néng cao k¥ ning cong nghé thong tin

D Phat trién k¥ ning ngoai nglt

D Nang cao k¥ nang mém

D Phat trién k¥ nang quan ly

D Hoc sau dai hoc

N O
N I

D Khéc (xinnéurd): ..ocovoovvvvieievieveeeen,

17. Anh/Chj ¢6 y dinh xin chuyén viéc lam khéc khoéng? D Co D Khéng
Ly do xin chuyén viéc lam khac: (Ddnh dédu X véo tdt ca cdc 6 mé id lo ding 1y do
dci véi Anh/ Chi)
[ ] Cong viéc hién tai khong pht hop véi nganh dao tao




D Kién thtic va k¥ ning ctia Anh/Chi khong dép tng duoc yéu céu cong viée
D Ap luc cong viée qué 16n ddi voi Anh/Chi
[ ] Mbi truomg 1am vige khong phit hop véi Anh/Chi
[ ] Ly docénhan
Ly do khac (XIn hi I8) ..ocvvevieiieiiieiiiee et
18. Theo Anh/Chj nhiing giai phap nao sau ddy gitip sinh vién tét nghiép tim duoc
viéc lam? '
D Chuong trinh ddo tao duoc diéu chinh va cap nhét theo nhu cAu cua thi
truong lao dong
D Céc nha tuyén dung tham gia xiy dung chuong trinh dao tao
D Thoi lugng thuc tap ciia vinh vién tdng 1én
[ ] Sinh vién dugc hoc cac khod bé tro k§ ning mdm dap tmg nhu cdu xa hoi
D Sinh vién duoc rén luyén cac pham chit c4 nhan dép Ung yéu cu cua thi
truong lao dong.
D Trudng dai hoc va nha st dung lao ddng cép nhét thong tin vé& nhu ciu st
dung lao dong.
D Trudng dai hoc phdi hop v6i cac nha sir dung lao dong td chirc xemina cho
sinh vién.
[ ] Céc gidi phap KNAC (Bhi T8)...vrvsoeeeereeeeeereseeercorneeseseeeeees oo
C. Cac ¥ kién ctia Anh/Chj
19. Dé giup sinh vién tdt nghiép d& dang tim dwoc viéc lam sau khi tbt nghiép:

TRAN TRONG CAM ON!




TRUONG DAT HOC MO - DIA CHAT

Phiéu s 4
PHIEU KHAO SAT
MUC PO HAI LONG CUA NHA SU DUNG LAO PONG
Ngay khdo sat:...... fo..... /...

Truong Dai hoc Mé - Dia chét tran trong nho Quy Td chue cho y kién vé& muc do
hai long ctia Quy Té chirc dbi véi sinh vién tt nghiép cua Truong da va dang lam viéc
ctia Quy Tb chire. Moi ¥ kién déng gop ctia Quy T4 chirc rat quy bau trong viée cai thién
chuong trinh va chit luong d4o tao ctia Trudng nhim dép tng nhu cdu cua nha tuyén
dung lao dong. Chung t6i ddm bao cac thong tin cé nhan trong Phiéu khao sat nay hoan
toan duoc bao mat.

Dé thugn tién trong cau hoi va tra 1o, ching t6i xin dung chung mot tir “Té chic”

cho tét ca cac loai hinh co quan, doanh nghiép, cong ty, trudong hoc. ..

Dia Chlt o
Xin Quy T chitc dién ddu X vao mét 6 phit hop nhit cho céc cau hoi dudi day
1. Loai hinh ctia T chirc
D Nha nudc D Lién doanh DTréCh nhiém hitu han
[ ] C4 phén [ ] 100% vén nuse ngoai [ |Phi chinh phu
2. Linh vyc hoat dong cta Té chire

D Gi4o duc phd théng D Gido duc dai hoc D K§ thuat

[ ] Thuong mai [ ] Y-Duoc [ ] Cong nghé théng tin
D Nong lam nghiép D Pién luc D Tai chinh, tin dung
D Thuy san D Xay dung D Du lich, khach san, nha hang

[ ] van i [ ] Luat

3. Quy T4 chirc thudmg xuyén tuyén dung sinh vién t6t nghiép c4c nganh dao tao nao cho
cac vi tri bat dau lam viée: (Xin ddanh déu X vao cde nganh Quy Té chire tuyén dung)
D Khoa hoc Tu nhién D Khoa hoc x& hoi & nhén van D Van hod nghé thuat
D Coéng nghé thoéng tin D Noéng 1am nghiép D Y - Duoc




4. Nhitng vi tri ma sinh vién tdt nghiép Trudng Pai hoc Md - Dia chét thuong dugc bd trf

khi méi tuyén dung
[ ]Phu viee
’:] Tu vén

[ JTroly
[ JQuanly

lap

5. Trung binh sinh vién tét nghiép Truong Pai hoc M6 - Dia chit lam viéc tai Quy T6

chirc bao 1au?

| |Du6i6thang [ ] Tir6-12 théng

[ JTw2-4ndm [ |Trén4 nam

(Quy T6 chirc danh ddau X vao 6 phu hop
nhdt & cot bén trai dé danh gid mire dp
quan trong ciia tieng yéu 16 déi véi Quy T6

chirc)

Thang do cta cot trai

@ = Hoan toan khéng quan trong
@ =Khoéng quan trong

® = Kha quan trong

@ = Quan trong

® = Rét quan trong

(Quy T6 chite ddnh diu X vao 6 phit hop
nhdt & cot bén phdi vé mire dg hai long cua
Quy T6 chire doi véi sinh vién 16t nghiép
Truong Dai hoc M6 - Pia chat dd va dang
lam viéc tai Quy T 6 chire)

Thang do ctia c6t phai

O = R4t thét vong

@ = Khong hai long

@ =Kha hai long

@ = Hai long

® = Rat hai long

6. Kién thirc, k§ ning va nang luc nhi¢m vu

O RO NGO RO

6.1. Ning luc giao tiép

- Noi

- Viét

- Léng nghe

6.2. Nang luc tmg dung kién thirc chuyén mon

6.3. Kién thirc chuyén nganh

6.4. K¥ thuét stt dung may tinh

6.5. K¥ thuat tu duy logic




luong

6.7. Kha nang phén tich, phé phan

6.8. Nang luc nghién ctru khoa hoc

6.9. Kha ndng ngoai ngit

6.10. Kha nang thich nghi véi nhimg thay ddi

6.11. Trong 10 k¥ néng’/nérllg luc trén, k¥ nang/ning luc ndo quan trong nhat déi voi
Quy TO chlrc (K¥ nANZ SO MAY )i .t it ini et |

7. Phdm chét c4 nhén

O RORO/ NI @0 ® 06

7.1. Tinh tu tin vao kha néng cta ban than

7.2. Tinh ky luét

7.3. Tinh ddc lap

7.4. Tinh ham hoc hoi

7.5. Tinh sang tao

7.6. Bong luc lam viéc

7.7. K¥ nang quan hé véi ddng nghiép va cap trén

7.8. Hiéu biét v& trach nhiém nghé nghiép

7.9. Biét diém manh, diém yéu cua ban than

7.10. Trong 09 phdm chét c4 nhan trén, phdm chit nao quan trong nhét déi véi Quy To

8. K§¥ néng va ndng luc kinh doanh

O RO O NORO) OIOINOIROINO

8.1. Nang luc td chirc va didu phéi nhiém vu

8.2. Nang luc nhan dang, tong hop va xir ly van dé

8.3. Néng luc sép Xép cdng viéc theo thir tw uu
tién




8.5. K§¥ ning thuyét trinh

8.6. K¥ nang thuong mai

8.7. Tinh chuyén nghiép i 4

8.8. Tinh chi dong ! I

8.9. Trong 08 k¥ ndng/néng luc kinh doanh trén, k¥ ndng/ndng luc ndo quan trong nhét
dbi v6i Quy T chirc (K¥ nANE SO MAY):.....o.oi i

9. Mttc d6 Truomg Pai hoc Mo - Pia chit chudn bj “hanh trang” cho sinh vién tdt nghi¢p
lam viéc?
| IKnhongphihop [ |Khaphihop [ |Phihop [ |RAt phit hop
10. Theo quy T4 chue, nhiém vu céc sinh vién t6t nghiép ctia Truong dang dam nhén co
pht hop v6i chuyén nganh dao tao khong?
| |Khongphihop [ |Khaphihop [ |Phiuhop [ |Rét phihop
11. Sau khi tuyén dung, c4c sinh vién tdt nghi€p ctia Truong phai di hoc thém céc khoa
bdi dudng dé c6 thé dam nhan cac nhiém vu: (Pdnk ddu X vao nhitng khod hoc bét buge)
D Khéng tham du khod hoc nao
!___I B6 tro kién thir chuyén moén
D B tro kién thirc nghiép vu
D Bb tro k¥ ning vé cong nghé thong tin
D Néng cao k¥ néng ngoai ngit
D B tro cac k9 ning mém
Khac (Xin @Rl I8):e.veiiiieiiiieiieee et
12. Theo Quy Té chirc nhimg giai phdp nao sau day s&€ gitp ning cao kha ning sinh vién
t6t nghiép dép tmg yéu ciu ctia cac nha st dung lao dong:
D Céac nha str dung lao dong nhén sinh vién thyc tip
D Thoi lugng thue tép cla sinh vién duge tang 1én
D Chuong trinh dao tao duoc xdy dung véi sy tham gia cua cac nha su dung lao
dong
D Sinh vién dugc hoc cc khod b trg cac k§ nang mém dap tng yéu ciu x4 hdi
D Sinh vién duoc rén luyén cac phim chit c4 nhan dap tmg yéu cau cua thi truong

lao dong




lao dong

D Hang nim Nha trudong c6 khao sat vé& sy hai long cua cip st dung lao dong dbi
v6i sinh vién tét nghiép

D Cac nha st dung lao dong cdp nhat hang ndm yéu cdu vé chuyén mén nghiép vu
d6i voi cac nganh dao tao clia Trudng

D Nha trudng phdi hop véi cac nha st dung lao dong t& chirc xé-mi-na cho sinh
vién ‘

D Céc nha str dung lao dong dit hang sinh vién nghién ctu khoa hoc theo nhu ciu
thue tién.

Céc gial phap Khac (XIN NEU 1D).....vveiviieiiiiie e

TRAN TRONG CAM ON!




TRUONG DAL HOC MO - DIA CHAT

Phiéu sb 5
PHIEU LAY Y KIEN VE CHAT LUONG
PHUC VU CUA THU VIEN TRUONG PAT HOC MO - PIA CHAT
Ngay khao sat:...... foo.... /...

A.Thong tin chung _
-Gi6itinh: | |Nam [ |N@
-NEANN ROC: o Khoa: ........
SEmail HEN h&: e
B. N¢i dung ldy y kién
Dé khong ngimg nang cao chét luong phuc vu ctia Thu vién Trudng Dai hoe Mo -
Dia Chét, ban hdy cho biét v kién ctia minh cho céc ndi dung sau day bang cach tich X

vao 6 ban cho & phi hop nhét, theo thang d4nh gia:

O = Hoan toan khong déngy @ = Khong ddng y ® = Phén van
@ =Pong y ® = Hoan toan ddng ¥
Stt Noi dung ldy ¥ kién Cac mire d§
V& co sé vt chit va trang thiét bi ciia Thuw vién ORRORRORNONRG)
1 Phong doc cua Thw vién dép tng yéu céu vé dién tich,
cho ngbi
2 Phong doc cta Thu vién dam bao thoang mat, du anh
sang
3 He théng trang thiét bi ctia Thu vién dép tng yéu cau
4 Céc trang thiét bi ctia Thu vién sir dung c6 hi¢u qua
5 Website cia Thu vién dé khai thac
6 Céc phan mém tra ctru tai lidu dé st dung
V& cc ngudn tai ligu ciia Thu vién ORNCREORNONNE,
7 Tai liéu hoc tap tiéng Viét dap ing yéu cau
8 Tai liéu hoc tép tiéng nudc ngoai dap tng yéu ciu

9 | Tai lidu tham khao tiéng Viét dap img yéu cau




s AAT Y vadredas ARtsTM WAwAiD A Y 2DV MR VD J Y MM

11 Tai liéu trong cac phong doc tw chon cia Thu vién
duoc sdp x€p gon gang, dé tim

12| Thong tin tra ctru tu liéu day da, r6 rang
13| Tailiéu dién tir ctia Thu vién dép g nhu cau st dung
Vé cac quy dinh ciia Thu vién Ol 0 0|6

14 | Huong dan st dung thur vién ro rang

15 | Quy dinh vé thoi gian muon tai lidu phi hop

16 | Quy dinh vé sb lwong tai liéu dwoe muon hop ly

17 | Quy dinh vé git md/déng cira phuc vu ban doc hop 1y

Vé chit lrgng phuc vu ctia can bd, nhén vién Thu vién ORRCREONNORNEO,

18 | Canbd, nhan vién thu vién c6 thai d6 phuc vu tdt

19 | Canbd, nhan vién thur vién hé trg ban doc hiéu qua

20 | Céan bd, nhan vién thu vién cé trinh d6 chuyén
mon, nghiép vu tot

Pinh gia chung vé hiéu qua cong téc phuc vu cia Thevien | © | @ | O | @ | ©

21 Mét cach tdng thé, ban hai long véi chét luong hoat
dong phuc vu cia Thu vién

Cac y kién gop y khdc:

Cdm on nhirng y kién dong gop ciia ban!




TRUONG DAI HOC MO - PIA CHAT
' Phiéu s6 6
PHIEU LAY Y KIEN VE MUC PQ PAP UNG CUA
HE THONG TRANG THIET BI DAY, HOC
Ngay khéo sat:...... loooin, /...

A.Thong tin chung
-Giditinh: [ |Nam [ |Nw
= INZATINL ot
- Chuy€n ngaAnh: ..o
-Email B€n hé: ... ettt

B. N¢i dung Hy y kién

Pé khéng ngiling ning cao mirc d6 dap tng cua trang thiét bi phuc vu nhu ciu
giang day, hoc tép va nghién ctru khoa hoc trong Truomg Pai hoec M6 - Dia Chét, ban hiy
cho biét y kién ctia minh vé cac noi dung sau day bang cach tich X vao 6 ban cho la phu
hop nhét, theo thang danh gia:

@ =Rét khong dongy ~ @ =Khoéng dong y ® =Kha dong y
@ =Dong y ® =Ratdong y
. , Cac mirc do
STT Nbi dung ldy ¥ kién

ORRORNONNORRC)

1 Hé théng trang thiét bi day hoc tai cic giang duong,
phong hoc du d€ hd tro cho cac hoat déng dao tao

2 Heé théng trang thiét bi day hoc tai céc phong thi
nghiém va thyc hanh di dé ho trg cho céc hoat dong
dao tao va nghién ctru khoa hoc

3 Trang thiét bi day va hoc duoc dam bao vé chat luong
4 Trang thiét bi day va hoc duogc st dung c6 hiéu qua
5 Mot cach téng thé, ban hai long v6i hé thdng trang thiét

bi day va hoc ctia Nha trudng

Ciac y kién gop y khac:

Cam on nhitng y kién dong gép cua ban!




TRUONG PAI HOC MO - PIA CHAT
_ ‘ * Phiéu s6 7
PHIEU LAY Y KIEN VE MUC PO PAP UNG CUA HE THONG PHONG HOC,
GIANG PUONG, PHONG THUC HANH, THI NGHIEM
Ngay khao sat:...... /... /...

A.Thong tin chung

- Gid1 tinh: D Nam I:] Nit

S NEANNT Lo
- ChUuyEn NZANN: .ot
-Email ién hé: ............ et et e e e bbbttt ettt es b er e ‘

B. Ndi dung ldy y kién

Dé khéng ngimg néng cao mirc d6 dép tng ctia he thong phong hoc, gidng dudng,
phong thuc hanh, thi nghiém cua Trudng Dai hoc Mo - Dia Chat trong cong tac day, hoc
va nghién ctru khoa hoc, ban hay cho biét y kién ctia minh vé cac ndi dung sau day bang
céch tich X vao 6 ban cho 12 phu hop nhat, theo thang danh gia:

0= Ré}t khéng déngy @ = Khéng dong y ® = Kha dong y
@ =Pong y ® =Rét ddng ¥

Cac mirc do

STT No6i dung lay v kién
P aung Yy olololo|oe

1 He théng phong hoc, giang dudng dap tmg yéu cdu vé
sb luong, dién tich, chd ngdi

2 He théng phong thuc hanh, thi nghiém déap tng yéu cau
vé sd luong, dién tich

3 Céac phong hoc, giang dudng, phong thuc hanh, thi
nghiém dam bao thodng mat, du 4nh sang, yén tinh

4 Hé thong phong hoc, giang dudmg, phong thuc hanh, thi
nghiém dugec bo tri hop ly, thuén tién

5 Mot cach tdng thé, ban hai long véi hé théng phong hoc,
giang duong, phong thuc hanh, thi nghiém cia Nha
truong

Cac ¥ kién gép y khéc:

Cam on nhitng y kién dong gop cua ban!




TRUONG PAI HOC MO - PIA CHAT
o o Phiéu s6 8
PHIEU LAY Y KIEN VE MUC PQ PAP UNG CUA
HE THONG TRANG THIET BI TIN HQC
Ngay khao sat:...... loo.... loo.

A.Théng tin chung
-Giditinh: [ |Nam [ |N@
S INGANNT o
= CRUYEN NEANN: «oiiiii e et et e
SEmMail BEN ME: e s

B. Noi dung lay ¥ kién

Dé khéng ngirng ning cao murc db dap vmg cta trang thiét bi tin hoc phuc vu nhu
céu giang day, hoc tép va nghién ctru khoa hoc trong Truong Pai hoc M6 - Dia Chét, ban
hdy cho biét ¥ kién ctia minh vé cac ndi dung sau day bang cach tich X vao 6 ban cho la
phi hop nhét, theo thang danh gia:

® =Réatkhéng ddngy @ = Khong déng v ® = Kh4 dong ¥

@ =Pbdng y ® = Rét ddng y
. . Cac mirc do
STT Noi dung lay y kién
ORNORNCENONNG)
1 He¢ thong trang thiét bi tin hoc (mdy tinh, thiét bj mang

diém két ndi wifi, man chiéu, may chiéu, may in, va
céc thiét bi khac) du dé hd tro hiéu quéd cho céc hoat
dong day va hoc

2 Hé théng trang thiét bi tin hoc (mdy tinh, phdn mém
chuyén dung c6 ban quyén va cac thiét bi khac) da dé
hd tro hiéu qua cho céc hoat ddng nghién ctru khoa hoc

3 Heé théng trang thiét bi tin hoc (may tinh, phin mém
quan ly cé ban quyén va céc thiet bi khac) du dé ho trg
hiéu qua cho céc hoat dong quan ly

4 Mot céch tong thé, ban hai long véi hé thong trang thiét
bi tin hoc ctia Nha truong

Ciac y kién gép ¥ khic:

Cdm on nhitng y kién dong gop cda ban!




IRUUNG DAL YU VU -DiAa LAl N
Phiéu s6 9
PHIEU LAY Y KIEN VE CAN BO QUAN LY, KY THUAT VIEN, NHAN VIEN
VA HOAT PONG CUA CAC PON VI CHUC NANG
Ngay khao sat:...... fooo.. /...

A.Thong tin chung
SHO VAN

- G141 tinh: D Nam D Nit

- Don vi cong tac (b0 mOn/khoa):.......oovviviiiiiii e
SEmail HEn W8 o

B. N§i dung lay ¥ kién
bé khéng ngung cai tién, nang cao chét lwong cac hoat dong trong Truomg va dam
biao dap Ung yéu cau cua gido duc dai hoc hién nay cia Trudng Dai hoc Mo - Dia Cht,

anh/chi (A/C)hdly cho biét y kién ctia minh vé cac ndi dung sau déy bang cach tich X vao
6 A/C cho 1a phit hop nhét, theo thang dénh gié:

@ =Ratkhong dongy @ =Khong dong ¥ ® =Kh4 déng v

@ =Ddng ¥ ® = RAt ddng y
Stt Noi dung iy y kién Cic mirc dd
Vé viéc to chirc cac dom vi chitc niing O NCRRORNORNG

I | Co tham gia déng gbp vé su phan dinh chiic ning, nhiém
vu cua cac don vi chirc ndng trong Trudng

2 Su hop 1y vé& chirc nang, nhiém vu cta cic don vi quén ly
trong Trudng

3 | Heé thdng trang thiét bi don vi chuc ning dép mg yéu ciu
cbng viéc

4 Céc trang thiét bi ctia don vi chitc nang str dung c6 hiéu qua

5 | Pon vi chitc ning c6 Website dé khai thac

V& viée sip xép va st Iy cong viée ciia cic don vi chicning | © | @ | @ | @ | O

6 | Céc don vi chirc nang c6 gidy to, biéu mau chuan hoa, dé
hiéu, minh bach

7 Céac don vi chtrc nang st ly cong viéc dung thoi gian cam
két

8 Céc don vi chlrc nang cd thoi gian lam viéc ding quy dinh
va hop ly




Kien aong gop Cud €dac aon vi rong 1Tuong

10 | Céc van ban cua céc don vi chitc ning phu trach dugce ban
hanh dung thoi han

A A c/\ o vid - cr A ~ u;\ oA ;\n A
yé chat lwgng cong vi€e cua can 13(_), k}f thuat vién, nhan vién ololeolol e
cac dom vi chwe nang

11| Can bd, nhin vién phong chirc ning c6 thai d phuc vu tét

12 | Cén bd, nhéan vién phong chirc ning hd trg A/C trong cong
viée lién quan

13| Céan b0, nhan vién phong chitc nang c6 trinh d6 chuyén
mon, nghi€p vu tot

Pinh gia chung vé hiéu qua cong tic cla cic don vi chire ning ORNOENORRORRE;

14| Mot cach téng thé, A/C hai long vdi hoat dfng cua cac don
vi chirc nédng trong Trudng

15 | Mot cach téng thé, A/C hai long véi ddi ngil can bd quan
ly ctia Trudng

16 | Mot cach téng thé, A/C hai long véi cac hoat dong cua doi
ngii k¥ thudt vién, nhan vién cua Truong

Cacy kién gép y cu thé khic cia A/C vé cdc hoat dong clia cin b, ky thuit
vién va nhén vién cac don vi chire ning cua Truomg

Cim on nhitng y kién déng gop ciia anh/chi!




Phiéu s6 10
PHIEU LAY Y KIEN VE HOAT PONG
CUA PHONG KHAO THI VA PAM BAO CHAT LUQNG GIAO DUC
Ngay khao sat:... ... [ o

B. Thong tin chung
. HO VA I8N Nam/nl:

2. - POn VI CONG tAC: ..ot
SEmMal BN B oo i,

B. Noi dung liy y kién

Pé khong nglmg nang cao chét lwong, dap tng yeu cau giang day, hoc tép trong
Trudng, anh/chi (A/C)hdy cho biét y kién ctia minh v& cac ndi dung sau day vé hoat dong
cua Phong Khao thi va Dam bao chit luong gido duc bang cach tich X vao 6 A/C cho la
phi hop nhét, theo thang danh gié:

@ =Ritkhong déngy @ = Khéng dong ¥ ® =Kha déng y
@ =Pong y ® = R4t dong y

Céc mire do

Stt N¢i dung ldy y kién
OREOREONNO)

1 Su hop ly vé chirc ning, nhiém vu ctia Phong chirc ning

2 | Hé thdng trang thiét bi cla Phong dap g yéu cau cong viee

3 | Phong co Website d& khai thac

4 | Phuong phdp va quy trinh kiém tra, danh gid phi hop véi phuong

thirc dao tao theo hé€ thong tin chi

5 | Phong c6 gidy to, biéu mAu chudn héa, d& hiéu, minh bach

6 { Phong c6 thoi gian lam viéc ding quy dinh va hop ly

7 | Phong st ly cong viéc ding thoi gian cam két

8 | Phong si Iy chinh x4c, rd rang cac thic mic

9 | Céan bd, nhan vién ctia Phong c6 thai d6 phuc vu tbt

10 | Céan b0, nhan vién ciia Phong hd trg A/C trong cong viéc lién quan

11| Céan bd, nhan vién cia Phong co trinh d6 chuyén mén, nghiép vu tbt
12 | Mot cach tdng thé, A/C hai long vé&i hoat dong ciia Phong

13 | Murc d6 A/C hai long véi ddi ngili can bg quan ly clia Phong

14

Mitc d6 A/C hai 1ong véi céc hoat dong cua ddi ngli nhan vién cua
Phong

L

CAC Y KIEN SOP ¥ KIACT ... .ooiiiii e




