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BO GIAO DUC VA DAOTAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HOC MO - PIA CHAT . Poc 1ip -Tw do- Hanh phic

Sé: 'ff' 4 %a/QD-MDC Ha Ngi, ngay<fthang 9 ndm o716

QUYET PINH
V/v ban hanh quy dinh vé céng tic Pam bio <hit lrong gito duc
ciia Triromg Pai hoc Mo - Dia chit

HIEU TRUONG
TRUONG PAI HOC MO - DJA CHAT

Can cir Ludt Gido duc dai hoc ban hanh ngay 18 thang 6 nam 2012 cua Quéc hdi
nude Cong hoda x& hdi chit nghia Viét Nam;

Can ctr Quyét dirh s§ 70/2014/QD-TTg ngay 10 thang 12 nim 2014 cia Thu
twéng Chinh phi vé viéc ban hanh “Diéu I€ trudng Dai hoc™;

C#n «ir Théng t lién tich sb 07/2009/TTLT-BGD BT _BNV ngay 15/4/2009 cua
B6 Giao dye va Do tao va Bo Nbi vu v& hudng dan thuc hién quyén tr chy, ty chiu trach
nhidm vé thue hién nhiém vu, t6 chirc b§ may, bién ché ddi véi don vi su nghiép cong lap
gido duc V‘fl dao tao;

Can ctt Thdng tu s& 38/2013/TT-BGDPT ngay 29 thang 11 nim 2013 cia B
trudng B§ Gido dyc va Dao tao vé Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh chat lugng
>huong trinh d4o tao ctia céc trudng dai hoc, cao ding va trung cip chuyén nghiép:

Can cir Quyét dinh sb 824/QB-MPC ngay 06 thang 7 ndm 2016 cta Hisu trudng
Trwdng Dai hoe M6 - Dia chét vé& viée thanh lap Phong Khéo thi va Dam bao chat lugng
‘g1a0 duc; .

Xet aé nghi cta Trirdng phong Khao thi va Bam bio chét lugng gido duc.

QUYET PINH:
ity 1 Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Quy dinh vé cong tac Dam bao chit luong
40 duc” trong trudmg Pai hoe Mé - Dia chat.
¢ Pidu 2: Quyét dinh ndy c6 hiéu lyc ké tir ngay ky.
Pitu 3 Cac Ong (ba) Trudng cac dom vi, can bd, vién chirc va cdc ca nhén c6 lién quan

- 1-ong 'toan Trudmg chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nav-r’

lei nhdn: . HIED. TRU'@NG
Céc PHT (dé pho1 hop chi dao); L ) /W
- Nhu dleu 3 (& thuc hlen) Ve . -
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“BO GIAO DUC VA PAO TAO  CONG HOA XA HQI CHU NGHiA VIET NAM
TRUONG DAL HQC MO - B]A CHAT : Péc lip - T do - Hanh phuc

QUY DINH
Vé cdng tdc dam bio chit lwgng cia Truimg If):.zi hoc M6 - Pia chit
(Ban hanh kém theo Quyét dinh séf‘ﬂfr?g&ﬂ-}rhdngﬂ nim 204 6
cua Higu trieomg Truong Dai hoe Mo - Dia chdt)

Chrong I
NHUNG QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi va d6i tugng 4p dung

1. Van ban nay quy dinh vé c6ng tac dam bio chét luong (PBCL) cta Trudng bao
gdm hé théng DBCL, hoat dong PBCL, khao sat y kién phan hdi tir céc bén ¢6 lién quan
vé chit luong va ngudn lue trién khai thuc hién,

2. Béi tuong ap dung cia Quy dinh

a) Cac don vi true thudc Truong bao gdm Ban Gidm higu, céc phong, bar chirc
nang, khoa, bd mén, trung tam, td chirc doan thé (sau day goi chung 13 don vi).

b} Giang vién va can b6 nhin vién; sinh vién, hoc vién va nghién ciru sinh (sau day
goi chung [2 ngurei hoc) thude thdm quyén quén ly cia Hiéu tmurémg,

Pigu 2. Giai thich tir ng

Trong van ban nay, mdt s tir ngir dudi ddy duoc hiéu nhu saw:

1. “Pam bdo chdt heong™ 14 sy cam két thuc hién tidu chudn, tiéu chi vi quy trinh
dbi vai quan 1y chit hrong dé thue hién duge muc tidu chit lwong.

2. “Hoat déng dam bdo chdt hegng” 1 hoat dong d8 hién thuc hod cic ndi dung
dam bao chét lugng.

3. “Quy trinh déam bdo chét hwong” 14 cac thii tuc va trinh tur trién khai cac hoat
ddng dam bao chit luong.

Pidu 3. Cdc nguyén tic co ban cia cong tic ddm bao chit lugng

Cong tac dam bao chit lugng cla trdmg Pai hoe Mo - Dia chét phai tudn th cac
nguyén tic co ban sau day:

1. Thuce hién theo céc quy dinh cia phép luét. _

2. Dam bao tinh trung thue, khich quan, chinh xéac, ddy du, Kip thai.

3. Théng nhét v& chi tiéu, biéu méy, bang phén loai, dom vi do ludmg, tién 6 thue
hién va dam bao tinh so sdnh quéc té.

4. Cong khai vé& cdc tiéu chufn, tidu chi danh gia hoat dong cia cac don vi.

2



5. Cong khai v cac tiéu chuan san phim dau ra cia nha trudng, Wmg dauv vide cua

cac don vi.

Chuong I1
HE THONG PAM BAO CHAT LUQONG

Piéu 4. Hé théng 6 chire

1. Hoi déng Pam béo chit luong gido duc trudmg Dan hoc M - Dia chit ¢6 chirc
nang tu vén, dinh hwéng, gidm sit va diéu phdi cac hoat ddng dam bdo chit luong trong
toan Trudmg, nhiim duy tri vA ning cao chét luong gido duc cia Nha truomg nhim (my
budc dat chudn chét lugng quéc gia, khu vuc va quéc té.

2. Hoi ddng Pém bao chit lvong gido duc Trudmg duge thinh lap, giai thé theo
Quyét dinh cia Nha trudng, Hiéu truéng I3 Chi tich Hbi déng Pam bao chat luong.
Nhiém ki ctia Hoi déng Pam béo chit luong gido duc theo nhigm ky ctia Hiéu trudng.

3. Chirc ning, nhiém vy va quyén han clia céc thanh vién trong Hoi dbng Bam bao
chét lugng giao duc dugce quy dinh trong cdc van ban clia Nha trudng.

4. 86 tugng thanh vién ctia Hoi dbng Pam bao chit Iucmg gido duc 1a sb l¢. Cic
thanh vién cua Hai ddng Pam bao chit luong giso duc bao gdm Ban Giam hidu, Truong
khoa va Truémg céc don vi chitc ning. Trudng phong Khao thi va Dam bio chit luong
gido duc 1a Uy vién thudng true ctia Hoi ddng Ham bao chit lwvong gido duc Truong,

S. M&i don vi ¢é it nhit mot chuyén vién, 14 cn bd am hiéu vé cdng tdc dam bao

chit lugng, chiu trach nhiém gifip Trudng don vi trong cédc cdng tic dam bao chat lvone.

Chwong I1I
TO CHUC THU'C HIEN

Pidu 5. Hji ddng Pim bao chit lugng

1. Hoi déng dam bao chit lugng x4y dung chién lurgc dam bao chit lugng va ké
hoach hiing nim trinh Hiéu trudng phé duyét; gidm sit qué trinh thue hién.

2. Chién lroe dam bao chit luong cén co ké hoach trién khai hé théng dam béo
chét lugng bén trong, 16 trinh dé dat duoc cac muc tiéu cu thé, du i kinh phi cho céac
hoat déng va duge ldy v kién réng rai trude khi trinh Hidu trudng phé duyét.

3. Hoi déng Pam bao chat luong dinh ky hop mot nam hai lin, ngoai trir cic cude
hop d6t xudt theo triéu tip cia Chi tich hoi déng

Diéu 6. Phong Khao thi va Pam bio chét lwgng gido duc

Phong Khao thi va Dam bao chét lugng gido duc 1a don vi ddu mdi; phédi hop vai
céc khoa, cde bd mén, cic phdng ban chire nang hudng din cho cic don vj trién khai cic
hoat déng dam bao chit luong; giam sat, danh gia viéc thuc hién ké hoach dam bao chil



lugng hang nam cia toan Trudmng; xdy dung quy trinh dam bao chét lugng trong Nha
trudng.

Piéu 7. Cic don vi

1. Can cix vao cac quy dinh dé xay dung ké hoach dam bao chit luong cla don vj
trén co s& ké hoach dam bao chét lugng ctia Nha trudmg,

2. Trién khai cac hoat dong dam bao chét lugng theo ké hoach. hing nam bao cao
téng két cong tac thuce hién ké hoach.

3. Co wach nhiém tap hop diy dit dir lidu theo y&u céu, bd sung cap nhat thong tin
héng nam giri vé Phong Khéo thi va Pam bao chat lugng gido duc.

Ditu 8. Ché db bdo cdo

1. Hing nam, cac don vi giti minh chiing va bdo céo vé phong Khao thi va Pam
bao chét luong gido duc.

2. BY phén DBCL chiu trach nhiém theo déi. hiréng dan, thu thdp, bao quin minh
chimng, théng ké va bao c4o dinh ky vao thdng 12 hing nam.

Chwong V
PIEU KHOAN THI HANH
Pidu 9. Hiéu lywe thi hanh _
1. Quy dinh nay ¢o higu luc thi hanh ké tir ngay ky.
2. Trong qué trinh thue hién, Quy dinh nay c6 thé dugc didu chinh. sua doi. bd
sung cho phit hgp véi tinh hinh thyc tin trén co s& kién nghi ctia cac don vi.



BOGIAODUC VAPAOTAO ~ CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HOC MO - PIA CHAT Pée ldp - Tu do - Hanh phiic

HUONG DAN
Vé cong tac danh gia chit lrgng thong qua liy v kién phén hdi
tir cdc bén lién quan
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 A}g}"ngdy?-} thang @ ndm 20 /4
cria Hiéu triuéng Truong Pai hoc Mo - Pia chét)

I.  Muc dich cita cong tac [iy y kién phan hdi ti cac bén lién qua
Nha trudng thue hién céc quy dinh cia B8 Gido duc va Pao tao nham ndng cao chal
lwong cac hoat ddng trong trudng. Cdc két qua khao sat 1a mgt kénh thdng tin giup Nha truong
¢6 nhitng di€u chinh hep ly, khac phuc kip thdi cdc tdn tai khi thyc hién cac chuong trinh dao
tao. cép nhét kién thirc, bdi dudng k¥ néng nghiép vu cho giang vién va can bd quan |¥. tang
cuong co sO vét chat cho cic hoat dong dao tao va nghién ciru khoa hoe va ciac hoat donp
khac.
Nha tredmg xdy dung co s& dir liéu phuc vu cong tac ty ddnh gid. gop phan vao cong
tac kiém dinh chéat lugng giao duc, cai ti€n ndng cao chat lugng trong Trudng.
- - A FEEIY 4 - Ad P a oA
II.  Cac linh vyc lay y kién phan hdi tir cic bén lién quan
Hoat déng danh gia chit lwgng thong qua 14y ¥ kién phéan hi tir cac bén lién quan vé
cac linh vue khac nhau cita Truong Dai hoc Mo - Dia chat bao gom:
. Ldy y kién ngudi hoc vé hoc phin/mén hoe va gidng vién.
2. Layy kién cua giang vién thong qua cong tac du gitr gidng. :
3. Lay y kién céc bén lién quan vé nhu cau nhan lyc, thiét-ké chudn dau ra. chuong
trinh déo tao, co s& vét chat, dich vy ho trg, tinh trang viéc 1am sau khi 16t nghiép va mic do
dap ing cOng viéc clia cyu sinh vién, bao gom:
3.] Lay ¥ kién cia sinh vién t&t nghiép v& chdt lugng dio tao cta chuyén
nganh/nganh dao tao.
3.2 Lay y kién ciia sinh vién t6t nghiép vé tinh trang viéc lam sau 161 nghicp.
3.3 L4y ¥ kién phan hdi ciia nha tuyén dung lao déng.
3.4 LAy y kién ciia can bo, giang vién va sinh vién vé chit lugng phuc vu cua thu
vién.



3.5 LAy y kién cia cén bg, gidng vién va sinh vién v& mitc do ddp (g cua trang
thiét b phuc vy giang day, hoc tap, nghién cttu khoa hoc va trang thiét bj tin hoc.
3.6 Ly y kién clia can b, gidng vién va sinh vién vé can bd quan ly, k¥ thuat vién,
chuyén vién va céc hoat dong cia céc don vi chitc ning.
[1. Trién khai cac edng tac liy ¥ ién phan hdi

Cong tac ldy y kién phan héi dwge phin cong ddi véi cac don vi trong trudmg trong bang
dudi day:

{ LV | Daon vi phu trach Pon vi phdi hop Kho:’lhnl'rgct}l:gingian | Ghi chu
?r—i_ | Phong CTSV Phong DTPH, PTSPH | Sau cdc k¥ hoc Lau két
E 2| Cic khos Phong KT&DBCLGD | 2 ln/nam hoc g:‘:}n >
'

131 | Trung tm HTSV | Phong CTSV 2 14n/khoa hoc

| 3.2 {Trungtdim HTSV Phong CTSV ' 2 l&n/nam hoc

3.3 | Trung1am HTSV | Phong CTSV 2 An/nam hoc N
| 3.4 1 Trung tam TTTV Céac khoa | 14n/ném hoc '
.3.5 [ Phong QTTB Cac khoa 1 14n/nam hoc

' 3.6 : Phong TCCB Cac khoa 1 lAn/nam hoc g B
CTSV: Céng téc sinh vién HTSV: Hb trg sinh vién

TTTV: Théng tin - Thu vién QTTB: Quan trj - Thiét bi

TCCB: 16 chire - Can bd LV: Linh vuc

K1&DBCLGD: Khao thi va dam bao chét Iwgng gido duc
I11. Phuong phap Yy My ¥ kién phan hdi va phin tich cdc dir liéu khao sit

Cac Phiéu khéo sét duge thiét ké theo quy dinh ciia Trudng Pai hoc Mo - Dia chét.
Phiéu khao sat dugc cac don vi chiu trach nhiém phén cdng gii di toi cdc ddi tugng khao sat.
Céc hinh thitc khao sat duge tién hanh nhir sau:

I. LAy phiéu truc tiép déi voi cac dbi tugng khao sat 1a ngwdi hoe, gidng vién. can bd
hanh chinh, k¥ thuét vién.

2. Khao sit qua dién thoai d6i v6i ngudi hoe, cuu ngudi hoc, ¢an bd nhan vién tai cic
diém lién két.



3. Khao sat online d6i voi sinh vién, cdc nha su dung lao ddng.

Cac phiéu sau khi thu thip dwoc kiém tra dé loai bé céc phiéu khdng ¢6 ¥ nghia théng
ké nhu phiéu tring hodc phiéu viét thém céc ndi dung khéng cé tinh chit xay dung. sau do
duge cac don vi phén loai theo tirng ndi dung lay ¥ kién, dugc thé hién bing sb lugng. 1y 1¢
phan trim ciia cc tiéu chi theo céac cau héi,

Phéng Khao thi va Dam bao chit lugng gido duc hiéu chinh, st ly dir liéu; viét bao cdo
tbng hop, trinh lanh dao Truong; céng bd bao cao tdng hop va gii két qua dén lanh dao cac
don vi cd lién quan; luu trir théng tin, dir liéu va xdy dung co s¢ dir liéu vé cong tac khao sa.

1V. N&i dung yéu cdu Jdy y kién phan hdi tir cic bén lién quan

[

ft nhét 70% cac hoc phén giang day trong hoc ky dugc lay v kién phan hoi ur ngLro
hoc.

Céng tic di gitr gidng duoc tién hanh dbi voi giang vién hét tap su; du giv thudng
ky cita gidng vién duoc phin cng. Hing nam, tit ca can bo gidng day ¢6 nhiém vu
dur gid ciia cac gidng vién khac. '

100% sinh vién trudc khi tbt nghiép dugce danh gia chét lugng chuong trinh dao
tao.

Noi dung khéo sat tinh trang viéc |Am ciia sinh vién tot nghiép 14p trung vio cac \ dn
dé vé théng tin cd nhdn va tinh trang viéc lam cua sinh vién tér nghiép (Thon gian
xin dugc viée 1am sau khi ra trudmg; sir phit hop nganh nghé déo tao vai vi tri viée
lam hién tai; cach thirc xin dugc viéc lam; thu nhap hang thang hién tai: mirc dd phu
hop gitra kién thie, k? ning dtroc dio tao va yéu cau thire (€ cua cong vide hicn L
cling cac khéa hoc bd tro; sir dn dinh voi vi tri viée 1am hién Lai. cac giai phap fam
tang kha nang tim duge vide 1am cta sinh vién tdt nghlep) Cac yéu cdu nghé nohmp
cta ngudi hoc va thi trudng lao dong va cac y kién cai tién chuong trinh dao 1o dé
phit hop véi nhu ciu xa hdi.

N§i dung khao sét lién quan dén cic yéu cdu cia nha sir dung lao dong déi vai sinh
vién tét nghiép (Kién thure, k§# ning va ning luc nghiép vu; pham chét ¢i nhin: k¢
nang va nang luc t chirc). Danh gia chung clia nha tuyén dung vé sy phi hop cua
nganh dio tao, sy cén thiét phai tham gia cic khoa bdi dudng cla sinh vién (161
nghiép dé phu hop véi tinh chét cong viéc, c6 thé dam nhdn cac nhiém vu cua dounh
nghiép. Céc giai phdp ma nha st dung kién nghi dé cai tién chuong winh dao tao:
gidp nang cao kha ning sinh vién tdt nghiép tim duge viée lam va dap (mg véu cau
cla nha tuyén dung lao déng.

100% can b trong trudng va sinh vién trong khoa hoc duge tdy ¥ kidn ve trang thidt
bi phue vu giang day, hoc tép, nghién ciru khoa hoc va trang thiét bi tin hoe: can b
quan ly, k¥ thudt vién, chuyén vién va céc hoat dong cta cac don vi chire ning.



BO GIAC DUC VADAO TAQ
TRUONG PAI HOC MO - DIA CHAT

Phiéu sé 1

PHIEU KHAO SAT VE CHAT LUQNG GIANG DAY MON HQC

Ngay khao sat

I MM MOC. oo e et e

Mamonhoc: .ooooveivniiiiini. Nganh hoc! ..oooooviii e

Ho va t8n glang VIEN: ..o i et e

Thang danh gia:

@ =lloan todn |@ = Co ban| ®=Phinvdn |® = Co ban!® = Hoan toan |

i khong déng y | khéng phi hop dong ¥
L

| ‘ dbng ¥

Ban tich X vao 6 phit hop nhit trong bang theo suy nghi ctia ban vé timg ndi dung

trong qua trinh hoc mdn nay:

— ——

Noéi dung danh gia

Cac mire d

-

Té chire thire hién mén hge

@

@%'@‘

Giang dudmg dap img yéu cau mén hoc

-

i

' Céc thiét bi tai gidng dudmg dép tng yéu cdu giang day va hoc tap

pu—

i Ban duge hd tro kip thoi trong qua trinh hge mén ndy

—

Chuung trinh mén hoc

Mugc tiéu ciia mon hoc néu rd kién thite va k¥ nang ngudi hoe cin dat duge

"Théri hegng mdn hoc duge phéan bd hop 1y cho céc hinh thire hoc thp

! Gio trinh va 1ai liéu phuc vu mén hoc dugc cip nhét

Mon hoe gop phén trang bi kién thire/ky nang nghé nghiép cho ban

Hoat dng giing day ciia gidng vién

! Giang vién huéng din cho ban phuong phap hoc tap khi bit diu mén

Phuong phép giang day cda giang vién gifip ban cé tu duy phé phén

Giang vién tao co hoi dé ban chii ddng tham gia vao qua trinh hoc tip




Cic ¥ kién dong gop khac dé gitip hoat déng day — hoc t6t hon

. . A T 1T T

Giang vién rén luyén cho ban phuong phap lién két gita cdc van d€ mén [ , Ii

hoc véi thyre tign % ' | |

2

Ciang vién str dung hi€u qua phuong tién giang day i O

S B mt

Ban hidu nhitng van d& duoc truyén tai trén 16p i ! Do

! Ay

Giang vién quan tdm gido duc tu céch, dao dirc ngrdi hoe :‘ ’ '

- ! l__,,,_i_._,l

Hoat dong kidm tra danh gia nguvi hoc ROIRGARORRONION

. ek \ . . . ! ]

Cac phuong thire kiém tra danh gia két qua hoc tip phil hop véi tinh | f |

chét dac thi mén hoe ! b D

: , ) T

‘Théng tin phan hoi tir kiem tra dank gia gidp ban céi thién két qua hoc tdp I ] ,i

B : , : i

Noi dung kiém tra/thi ddnh gia tong hop dugc céc kién thirc va ky nang N

sinh vién phai dat theo yéu cau ! ' ’

I

Nhin chung, ban hai long v&i mdn hoc nay b g
i1
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Céam on nhitng § kidntong gop cia ban!



BO GIAO DUC VA DAO TAO
TRUONG DPAIHOC MO - DIA CHAT
L . Phiéu 56 2
PHIEU KHAO SAT PHAN HOI CUA SINH VIEN TOT NGHIEP

VE CHAT LUQUNG CUA CHUYEN NGANH/NGANH PAO TAO
Ngay khao sat:...... loiie. i

Thén giri Anh/Chi tin cir nhan/ky sw Truéng Dai hoe Mé - Dia chiit

V&i myc dich dao tao sinh vién bt nghiép ra truomg ¢6 viéc lam phi hop véi
nganh dao tao va dap ung nhu ciu thi truomg lao dong, Trudmg Dai hoc M6 - Dia chit
tién khai khio sdt ¥ kién phan hoi cia Anh/Chj v& chét lugng dio tao cia chuyén
nganih/nganh dao tao Anh/Chj vira 16t nghigp. Nha trudmg trén trong dé nghi Anh/Chi
cung cip théng tin theo cac ndi dung dudi day bing cich danh déu (X) vao 6 pho hop
hode dién thong tin vao cac khoang tréng. Ching i dam bao cac théng tin ¢ nhin trong
Phiéu khdo st hoan toan duge bao mat.

A. Thong tin ca nhin

1. Ho va t&n (6 thé khéng ghi): ..ooooeiviieeiiiieneiiiiiee Nam sinh:...........
2. Gidi tinh: DNam DN& Khod hoc:........... Nganh hoe:....ocveiveeeccriennnee
3. Nam tot nghiép: .coovvveevernene,

Xép loai tdt nghiép:

[ |Trangbinh - [ ]Kha [ Jaisi - [ Xudtséc

4. Dia chi cu triy trirde Khi vao dai BOC o ere e e
Dia chi 180 18 KRE CAN: .ot s et en e enas e ee e N
D1én tho@iie e Fax:oiiriciennaes E-mail: .o

5. Thong tin v& tinh trang lam vige ctia Anh/Chij hién nay nhu thé nao?
D Dang c6 viée lam
D Chua c6 viéc lam
D Pang hoc 1én cao, nén chura di lam

6. Néu Anh/Chi dang c6 viéc lam:

6.1. Vi tri lam viéc hién tai cia Anb/ Chi: ........... O UP R
6.2. Viée lam cia Anh/ Chi dang dam nhén ¢6 phti hop v&i nganh ddo tao khong?
[] Knong phihop [ ]Khaphuhop [ ]Pha hop [ ]Rét phit hop

6.3. Co quan Anh/Chi dang céng tac thude foai hinh t4 chire nao?



D Nha nuéc DLién doanh DT:‘éch nhiém hiru han
D C6 phan D 100% vén nude ngodi Dphi chinh phu
Thang danh gia:
| ®=Hoantoan| @ = Co bian|@=Phinvin |® = Co ban T@ = Hoan loixn—|

+ 2 l A
| khong déng y | khéng phit hop dong ¥ dongy i

(Ank/Chi danh déiu X vao 6 56 phit hop nkdt trong bdng theo suy nght cia han vé limg

ngi dung trong qua trinh hoc chuyén nganh/nganh da hoc)

N . . R D
I No§i dung ddnh gia © Cacméedy

L i
, pory = |
Chuong trinh cdia nganh/chuyén nganh dio tao ‘@ l @l @_! D)€ ]
] | Nganh dao tao c6 muc ti€u nghé nghiép phil hop vdi yéu cau xa hoi [ A

-t -

Chuan déu ra clia nganh dio tao néu 16 kién lhuc. k§ nang va pham chil

2 ngudi hoe cin dat duge o
B e | PR . H
3 Cac mén hoc tich hop duge kién thitc va ky nang theo chuan dAu ra cta : | Co
ngéanh dio tao N
© 4 | Trinh tr cic mbn hoc ciia nganh dao tao duge thiét lap logic l i T !
T , T
5 1 Tv I gitra 1y thuyét va thue hanh hop Iy ! o |
. . i | N
6 i Chuong trinh ¢6 nhidu mdn hoe tr chon d4p tmg nhu cAu ngudi hoe l Lo ! '
i 1 i
. . Lo i
7 { Chuong trinh c6 cdc khod phat trién k¥ nang mém cho ngudi hoc ‘ . IF :
i !
TR
g Churong trinh tich hop phat tridn cac phim chit va dao dic nghé ncrhlcp ! by
| | cho ngudi hoc | Loy
i el - — e e R S
Qua trinh giding day - hoc tdp — nghién ciru khoa hoc OO RORNON
U PR S H -
L9 Ngudi hoc €6 co hdi chi dong tham gia vao qua trinh hoc tap J
10 | Ngudi hoe duoc cap nhit céc kién thirc chuyén nganh kip thai ! ! ]
; , . r
0 'f Hoat dong giang day clia nganh dao tao gan véi dinh hudng ngg I
| nghigp R
- —— ’ !
12, Ngudi hoe duge rén luyén phat trién k§ nang giai quyét véan dé L { '
: . : T
13 : Ngudi hoc duge rén luyén phét trién tu duy phé phan ! ! I , } ‘
L RN M
14 | Npudi hoe duge tao didu kién dé phat trién ky nang lam viée dée lap I i S
] 'f
Ngugi hoe dirge ddo tao cac phuong phép lién hc giira cdc vén dé trong | f { :

Sy thu\ &t vavi thure tién

—_ e - —_— a—— - e




6 ' Céc dot thie tap “trang bi” thiét thuc Kinh nghiém nghé nghiép c¢ho ,
| ngusi hoc ‘-

I7 Céc trang thiét bi giang day phi hgp dugc s dung higu qua

; (.ac phirong thirc kiém tra danh gia két qua hoc tap phi hqp v§@i tinh
chét va dic thu caa timg mén hoe

|19 K&t qua kiém tra danh gia phan dnh diing niing luc ctia ngudi hoe

20 | Két qua hoc tap duge thdng baa kip thoi

F—

| 21 | Dai da 56 gidng vién co phwong phép gidng day phi hop

——

| I . e . - . " P n 3 .
" 4y o Dai da so gidng vién ¢6 trinh dd chuyén mdn cao dép (g yéu cdu dao

i ;
' liang ndm ngudi hoc duoc giao lwu truc tidp véi Hiéu truong/Chi

[}
oW ‘
i 2 thiem khoa dé phan hdi cac hoat d6ng ctia Trudng !

Cic hoat djng hd trg co s& vit chit

®

[
1 l
[ 24 | Truomg c6 cac khod ning cao nang luc ngoai ngir ngoai chuong trinh

T

b—

!
. Truémg ¢ cdc khod ndng cao trinh dd cdng nghé thdng tin ngoai

23 [ chuong trinh

I~ H
26" (.'zic yéu cau hop Iy ciia ngudi hoc duge giai quyét kip thoi

l Dai da s can G nhén vién hé trg c6 trinh d6 chuyén mén nghiép vu
| ddp (mg yéu cdu

l 28 Thur vién cung cép dii gido trinh va tai ligu tham khao cho nganh dao tao

_9 I Thur vign ¢6 da chd cho sinh vién hoc tap va nghién ctu

30 ! Céc hoat déng ngoai khod hé trg kién thic cho hoc tap va nghién ciru

_i [—
3 | g Cac hoat dong van thé my dap irng yéu cdu giai tri lanh manh

e e

Hoat dong ctia Doan TNCS HCM va Hai sinh vién thiét thuc i voi

*2|
=" | ngudi hoe

33 ! Ngudi hoe dugc dam bao cac ché do chinh sach xa hoi Kip thoi

Co 50 vat chit cho nghién ciru — hoc tap ddp img yéu cau cia nganh dao
lao

35 i Phong thi nghi&m/thuc hanh dap ng yéu ciu ciia nginh dao tao

————te el




Pinh gia chung : RoeRoXoIo;

36

Ngudi hoe duge trang bi kién thire va ky nang hiru ich cho nghé nghiép } '

37

| 1
|
Ngudi hoc duge bdi dudmg vé phim chét dao dirc nghé nghiép |

38 | Méi trudng hoc tap dap Gng chudn muc hoc thujt ' I
39 | Trudng Dai hoc Mb - Dja chit & Trudng dai hoc tin cdy v& uy tin dao S '
tao Py
: | i
X : ! Cr T
40 Trudng Pai hge Md - Bia chat 1d Trudng dai hee tin cdy vé uy tin f i
nghién ciru khea hoc ! :
. T T T
41 | Sinh vién tot nghigp ty tin v& “hanh trang nghé nghigp” durgc trang bi Lo !
e
42 f i '

Anh/Chi hai long v61 ngénh dao tao ciia Trudmg !

6t

Y kién déng gép dé dap irng yéu chu nghé nghiép ciia ngudi hoc va thi trudng lao dong
Theo Anh/Chi nhimg giai phép ndo sau ddy dap ing yéu ciu nghé nghiép cua sinh vién

nghi¢p

D Chtrong trinh dao tao duoc didu chinh va cip nhét theo nhu ciu thi treong lao dong,

D Céc nha tuyén dung tham gia xdy dung chuwong trinh dao tao

D Thoi lweng thuc tap cla sinh vién can duroc ting thém

D Th&i lueong thwe hdnh trong chwong trinh dao tao ctia nganh duoc ting thém

|_] Thei lwong ly thuyét gidm di

D Sinh vién dwoc hoc khod bé tro cac ki ndng mém dip ing yéu ciu xi hdi

I:l Sinh vién dworc rén luyén cac phdm chit dap &ng yéu ciu clia thi trudng lao déng

D Nha trwdng cdp nhat cho ngudi hoc thong tin vé nhu ciu s dung lao déng

D Nha trudng phdi hop véi cic nha tuyén dung lao dong t& chirc xemina cho sinh vién

D Céc nha tuyén dung lao ddng tham gia qua trinh dlo tao tai Truong

C. Cac y kién cita Anh/ Chi

Dé d4p ting nhu cAu hanh nghé cta sinh vién tét nghiép ra truong:

..........................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................

TRAN TRONG CAM ON!



_ BQ GIAQ DUC VA PAO TAQ
TRUONG PAI HOC MO - D]JA CHAT
Phiéu sd 3
PHIEU KHAO SAT
TINH TRANG LAM VIEC CUA SINH VIEN TOT NGHIEP
Ngay khao sét:...... T

Thén gii Anh/Chi cyu sinh vién Triromg Pai hoec M6 - Dia chét

Véi muc dich déo tao sinh vién t5t nghiép ra trudmg c6 viée lam phu hop vai
nganh dao tao va dap img nhu cdu thi truomg lao déng, Truong Pai hoc Mo - Dia chit
trién khai khao st vé tinh trang viéc lam cia cyu sinh vign tdt nghiép trong 05 nédm tr§
lai day. Nha trudmg tran trong dé nghi Anh/Chi cung cip thong tin theo cac néi dung dudi
day bang cach danh ddy (X) vao & phit hgp hoéc dién théng tin vao cac khoang trdng.
Ching 16i dam bao cac thdng tin ¢4 nhén trong Phiéu khao sat hoan toan dugc bao mat.

A. Thong tin c4d nhan

1. Ho va tén (co thé khong ghi): ....coviiiiiiiiii Ném sinh:...........
2. Gigitinh: [ |Nam [ N&  KBo# hoc:...........NEABN BOC creereerccnrnrrreee
3. Nam tdt nghip: ..ooveveerrennan.

Xép loai 16t nghiép:

[ ] Trung binh []xna (] G [:]xﬁét she

4, Dia Chi CO QUANT oo e
5. Bia chi cu trit trirde khi va0 dai NOC: .o
6. Dia chi HEN hE KR CANL weovevocvec st seessces e esas e sassns s enees s bssessssae e
Dién thoali....ccoveeeeevineen, FaxX: coovvreiriiiivnennnane E-mail: oo

B. Théng tin v& tinh trang lam viée ciia Anh/Chi hién nay nhw thé nio?
[:] BPang ¢d viéc lam
(] Cha cé vige lam
D Pang hoc lén cao, nén chua di lam
7. Anh/Chi tra 161 cdu 7 dudi day néu hién rai Anh/Chj chua cé viée lam:
a. Sau khi t5t nghiép Anh/Chi da timg 6 vigc lam? [ ] Co | ]Khong
b. Ly do hién tai Anh/Chi chua ¢é viéc lam:
(Dénh ddu X vao tdt cé cde 6 mé ta ding Iy do déi véi Anl/Chi)
D Thiéu kién thirc chuyén mén



L—_I Thiéu k¥ nang chuyén mén nghiép vu

[ ] Thiéu kinh nghiém lam vige

':] Thiéu thong tin tuyén dung

D K§ ning ngoai ngit chua dap img yéu ciu cia vi trf tuyén dung

D K9 nang cong nghé théng tin chua dép tng yéu cu cua vi trl wyén dung

D Anh/Chj chua ¢6 nhu cau xin vite

[:I Anh/Chi dang hoc sau dai hoc

Ly do Khac (XIN NEU IT): veveeeveeeriereireieeenieesee s ae e sercvssess et asrasas s e e raans
Anb/Chi trd 1i tir cBu 8 dén hét Phiéu khao sat néu dang c6 vizc lam:
8. Bao l4u sau khi t6t nghiép Anh/Chj tim duge viéc lam?

[ ] Duoi3 thang { |Sau3-6thang [ ]Sau7-12 thing [_|Trén 12 thing
9. Co quan Anh/Chi dang céng téc thudc loai hinh t6 chirc nao?

D Nha nudée D Lién doanh D Trach nhiém hitu han

[ ] 4 phin [ ]100% vén nuoe ngozi ] Phi chinh phu

1. Viéc lam Anh/Chi dang dam nhén ¢6 phd hop véi nganh duge dao o
khéng?
[ ] Khéngphithop [ |Khaphihgp [ JPhihop [ ) Rétphithop
Néu viée lam khong phit hop, Anh/Chj cho biét nhing 1y do ndo sau day dan dén
viée do?
D Khéng tim duge viée phit hgp
[:] Pia diém lam viéc khéng phii hgp véi nhu ciu
D Chuyén mén chua dap ing duoc nhu ciu
D Luwong khéng phiy hop véi tuyén dung
Ly do Khac {(XIN D8U 18): cveieeeeeecee s tecrrrteeie et erans et raa e
11. Anh/Chj tim duoc viéé lam théng qua con duémg ndo?
[ ] Tu tao viée lam
D Do Truong gidi thigu
D Ngudi trong gia dinh gioi thiéu
D Ban bé, ngudi quen gigi thidu
D Théng qua quang céo
[ ] Hoi cho viée lam



13. Mirc lao dong binh quén/théng tinh theo VNB:
[ ] Dusi2wigu [ | Tr2,1-4widu [ ]Tird,1-6 trigu DTrén 6 triéu
14. Kién thirc va ky nang dugc Nha trudng ddo tao ¢ hiru ich cho v tri hién nay
ctia Anh/Chi khong?
[ ] Khéng htruich [ |Khahtuich [ JHiw ich [ JRét hiru ich
15. Sau khi 1t nghiép dé xin dugc viée tam, Anh/Chi d4 tham du cac khoa hoc b6
trer ndo khong?
(Pdnh ddu X vao tét ea cde 6 mé td khod hoe Anh/Chi da di)-
[ ] B tro kién thitc chuyén mén
[:' B4 tro k¥ nang nghiép vu chuyén mén
D Bd tro k¥ ning vé cbng nghé théng tin
D Nang cao k¥ ning ngoai nglt
[:I B wro cac ky ning mém
Khac (Xin ghI [8): oot et b v b s v st
16. Sau khi dugc rﬁyén dung, Anh/Chi da tham gia cac khoa hoc néng cao nio
dudi day? ’

(Danh ddu X vao 161 cd cde 6 mé G khod hoc Ank/ Chi dé di)

|

Co quan civ di hoe Tw hoe

[ Néng cao kién thirc chuyén mén

D Nang cao k¥ niang nghiép vu

ID Néng cao k¥ ning cong nghé thing tin

D Phat trién k¥ nang ngoai ngir

D Nang cao k¥ nang mém

D Phat trién k¥ nang quan 1y
D Hoc sau dat hoc
|_|:| Khac (Xin n€u 1d): «.vvvevcrrecrniecinecnsieinnns

N O
O

17. An/Chij c6 y dinh xin chuyén viéc 13m khac khong? D Ca D Khéng
Ly do xin chuyén viéc lam khac: (Pdrh ddu X vao tdf cd cde 6 mé ta la ding Iy do
dii voi Ank/ Chi)
|:| Codng viéc hién tai khdng phi hop véi nganh dao tac



{ ] Thu nhép hang nim thap hon nhu cau Anh/Chi
D Kién thire va k¥ ning ctia Anty/Chij khéng dap tmg duge yéu ciu cang vice
[ ] Ap luc cong vige qua I6n déi véi Anh/Chi
[ ] Mai trutmg lam vige khong phit hop v&i Anh/Chi
[ ] Ly do c4 nhan
Ly do khdc (Xin ghiIB) ..o i e
18. Theo Anh/Chi nhimg giai phip nao sau day gilp sinh vién 16t nghiép tim duyc
viéc lam? .
D Chuong trinh déo tao dugc diéu chinh vi cdp nhét theo nhu cau cta thi
trudmg lao dong
D Céc nha tuyén dung tham gia xdy dung chuong trinh dao a0
D Thoi lugng thue tdp cta vinh vién téng 1€n
I:] Sinh vién dugc hoc cac khoa bd tro k¥ ning mém dap (mg nhu cau xi hai
D Sinh vién dugc rén luyén céc phim chét ca nhan dap (mg yéu ciu coa thi
trudng lao déng.
D Truomg dai hoc va nhi sit dung lao dong cdp nhat théng tin vé nhu ciu su
dung lao dong. _
D Trudmg dai hoc phdi hgp véi cac nha sir dung lao dong t6 chire xemina cho
sinh vién.
[ ] Céc giai phap KDAC (BRI 18)..cvrrmmeoreeoseeeerressscoresssseeessessessseeeesscemseeee
C. Céc ¥ kién cha Anh/Chi '
19. B gitip sinh vién tot nghiép d& dang tim dugc viéc lim sau khi tot nghiép:

...............................................................................................................................................

...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................

TRAN TRONG CAM ON!



BO GIAO DUC VA PAO TAO
TRUONG PAI HOC MO - P]JA CHAT

Phiéu sb 4
PHIEU KHAO SAT
MUC PO HAI LONG CUA NHA SUDUNG LAO DONG
Ngay khdo sét:....../....../...

Truong Pai hoc M6 - Dia chét tran trong nhy Quy Té chitc cho y kién vé muc do
hai long ciia Quy Td chire di v&i sinh vién 5t nghiép cha Truomg da va dang lam viée
cua Quy T4 chirc. Moi ¥ kién déng gop cia Quy Té chirc rit quy bau trong viée cai thién
chuong trinh va chit rong dao tao ciia Trudng nhim dap tng nhu céu ctia nha tuyén
dung lao djng. Ching t6i dam béo céc thong tin ca nhan trong Phiéu khéo sit nay hoan
todn dugc bao mét,

Pé thuan tién trong cu hdi va tra 1oi, ching t6i xin dung chung mét tir “Té chic™

cho 1t cd céc loai hinh co quan, doanh nghigp, cdng ty, truémg hoc...

Dia CRIr e e e e
Xin Quy T3 chirc dién ddu X vao mdt 6 phi hop nhét cho cac cau héi dudi ddy
|. Loai hinh cia T4 chirc
D Nha nude D Lién doanh DTréeh nhiém hitu haﬁ
D Cé phan D 100% vén nuée ngoai DPhi chinh phu
2. Linh vire hoat dong cla Té chirc
{ ] Gido duc phé théng D Giso duc dai hoc D Ky thudt

D Thuong mai D Y - Dugce D Céng nghé théng tin

|} Néng 1am nghigp [ ] Pign luc [ ] T4 chinh, tin dung

D Thuy san D Xay dung D Du lich, khéch san. nha hang
[ van i [ ] Luat

D Linh vire KDBAC (Xif AU FOY:uiiiiinia e et scstnsie st s

3. Quy T chire thudng xuyén tuyén dung sinh vién t4t nghiép cac nganh dao tao nao cho

céc vi tri bit ddu lam viée: (Xin danh déu X véo cée nganh Quy 76 chire tuyén dung)
 IKhoahoc Tunhien [ ] Khoa hoc x& hoi & nhan van [ | Van hoa nghé thuat
[ ] Cong nghé hong tin -~ [ | Nong 1am nghiép []Y-Duge



[ ] Xay dyng

.................................................................

4. Nhimg vj trf md sinh vién tét nghiép Trudng Dai hoc M6 - Dia chét thudng durge bb wri

khi méi yén dung

[ ] Phy viée [ 1oy

[ ]Tuvén [ JQuanly
5. Trung binh sinh vién tét nghiép Truong

chiic bao l4u?

[ ]Dusi6thang [ | Tir6-12thang [ ] Tir2-4 nam

(] Vi i doc 1ap
D Khac

Pai hoc Mo - Dia chit lam viéc ai Quy To

DT én 4 nam

| (Qwy T chire dénh diu X vio 6 phit hop
nhdt & cft bén trdi dé ddnh gid mirc do
quan trong cua timg yéu 16 i voi Quy Té
chirc)

Thang do ctia cét trai

® = Hoan toan khong quan trong
® = Khoéng quan trong

@ = Kha quan trong

@ = Quan trong

® = Rét quan trong

(Quy T6 chite danh dau X vao 6 phir hop '
nhdt & eft bén phdi vé mirc dg hai long cuu
Qup Té chirc doi véi sinh vién 161 nghiép l

. |
Truong Dai hoc Mo - Pia chat da va dang
i

lam viée tai Quy 16 chire) !
Thang do cia cdt phai
@ = Rét thit vong

® = Khong hai long
@ = Kha hai long

@ = Hai long

® = Rt hai long

6. Kién thirc, k¥ niing va ning luc nhiém vy

.

GO Q0

6.1. Nang luc giao tiép

- Néi

- Viét

- Ling nghe

6.2. Nang luc tng dung kién thirc chuyén mén r

6.3. Kién thirc chuyén nganh

6.4. Ky thuat sir dung may tinh i

6.5. Ky thuit tir duy logic




6.6. Kha nang khai thic sir dung dix 1iéu djnh
lugng

6.7. Kha nang phén tich. phé phan

6.8. Nang luc nghién cilru khoa hoc

4=

6.9. Kha néng ngoai ngir

6.10. Kha nang thich nghi véi nhimg thay ddi

L1

16.11. Trong 10 ky ndng/nang luc trén, k§ ning/ning luc ndo quan trong nhit déi véi l

Quy Té chire (k¥ nang sé miy):

7. Phim chét c4 nhan

...................................................................

i@@@@@ olelo e 6
] 7.1. Tinh tir tin vao kha nang cua ban than

E_ 7.2. Tinh ky lugt

| 7.3. Tinh dgc lap .
| 7.4. Tinh ham hoe hoi i - ‘
7.5. Tinh séng tao : Ex
S_A‘ 7.6. Pong luc lam vige :— g .
;h_ i 7.7. K§ nang quan hé voi ddng nghiép va cép trén ! :

: ![ 7.8. Hidu biét v& trach nhiém nghé nghiép f i 1
. 7.9. Biét diém manh, diém yéu ciia ban than | { 5 i .

| 7.10. Trong 09 phém chit ca nhén trén, phim chit n2o quan trong nhit d6i véi Quy Té
La.hlrc (k¥ ning s6 méy):

..............................................................................

$. K§ ndng va ning lue kinh doanh

@'@@@

®

8.1. Nang hre td chitc va didu phdi nhiem vu

8.2. Nang huc nhén dang, tdng hop v xit 1y vin dé

8.3. Nang lic sip xép cbng viéc theo thir tir uru
tién




8.4, Ning luc quén 1y, lanh dao |

8.5. K¥ nang thuyét trinh

;
f
E
i
:

8.6. K¥ nang thuong mai

|
8.7. Tinh chuyén nghiép M

.
[}
I

— f— mmir me—e e aeem - o = e
'

8.8. Tinh chu dong |

i

8.9. Trong 08 k¥ nang/ning luc kinh doanh trén, k¥ ndng/néng luc nao quan ong nhit
d6i vai Quy TO chite (k¥ NENZ SO MAY ). .. iee i e e :

9. Mirc 46 Trirdmg Pai hoc M$ - Dia chét chuan bi “hanh trang” cho sinh vién tbt nghigp
lam viéc?
[ ]Khéngphithop [ |Khaphihop [ |Phuhop [ JRét phuhop
10. Theo quy Té chirc, nhiém vu cac sinh vién t6t nghiép cla Trudng dang dam nhén cé
ph hop v&i chuyén nganh dao tao khéng?
[ ]Khéngphuhop [ |Khiphihop [ |Phuhgp [ |Rétphu hop
11. Sau khi tuyén dung, céc sinh vién t8t nghiép cta Trudng phai di hoc thém cic khod
bbi dudng dé co6 thé dam nhin cac nhiém vu: (D&nh déu X véo nhitng khoda hoc héit et
I:] Khdng tham du khoé hoc nio
[:I B tro kién thirc chuyén mén
D B tro kién thitc nghiép vy
I:I Bd tro k¥ ning v& céng nghé théng tin
D Néng cao k¥ nang ngoai nglr
[ 1B tror céc k¥ ning mém

12. Theo Quy T chirc nhiing gidi phap nao sau diy sé givp nang cao kha nang sinh vién
tét nghiép dap mg yéu cdu ciia cac nha st dung lao déng:
D Céc nha sir dung lao 4ong nhén sinh vién thuc tip
D Thot lugng thuc tap cia sinh vién duge tang 1én
|:| Chuong trinh d4o tao duge xdy dung véi sy tham gia cua cac nhd sir dung lao
dong
l:‘ Sinh vién duoe hoc cdc khoa bd trg cac ki ning mém dap tmg yéu ciu xa hoi
I:l Sinh vién dudre rén luyén cdc phim chét ca nhan dap ing yéu cu ciia thi truong

lao ddng



dai hoc — nha st dung
lao dong

D Hang nam Nha tnurong cé khao sat vé sy hai long cia cp st dung lac ddng ddi
véi sinh vién t6t nghiép

D Cac nha sir dung lao dgng cdp nhit hiang nim yéu cdu vé& chuyén mén nghiép vu
ddi véi cac nganh dao tao cia Trudng

D Nha trudmg phéi hop véi cdc nha sir dung lao ddng t& chirc xé-mi-na cho sinh
vién

D Cac nha str dung lao déng dat hang sinh vién nghién ctru khoa hoc theo nhu ciu
thuc tién.

Cde gial phdp khac (X0 NEU D).ttt se e s e

TRAN TRONG CAM ON!



BQ GIAO DUC VA PAO TAO
TRUONG PAI HOC MO - PJA CHAT

Phitu s

th

PHIEU LAY Y KIEN VE CHAT LUQNG
PHUC VU CUA THU VIEN TRUONG DAI HQC MO - BIA CHAT
Ngay khao sat:...... fo..

A.Thoéng tin chung
-Gisitinh: [ |Nam [ |N@r |
- Nganh hoc: e e, D02
~Email HENNE: oottt e s st
_ B. Ndi dung Hy y kién
Pé khéng ngimg nang cao chit lugng phue vu cia Thu vién Trudmg Dai hoe Mo -
Pia Chét, ban hay cho biét y kién cta minh cho cac ndi dung sau day bang cach tich X

vao 6 ban cho la phit hop nhét, theo thang danh gia:

@ = Hoan todn khéng déng y @ = Khdng dong y ® = Phan véan
@ =Dbng v ® = Hoan toan ddng y
Stt Ngi dung ldy y kién Cic mue d I
: L
V& co s vit chit va trang thiét bj ciia Thuvién 0l@|0!e 8,
T . T
1 Phong doc ctia Thir vién dép tng y€u cau vé dién tich. I
chd ngbi - '
el s
2 Phong doc ctia Thu vién ddm bao thoing mat. du anh r ; ;
sang L 1
3 Hé thing trang thiét bj ctia Thu vién dap Gng yéu ciu | | |
. [
4 | Céc trang thiét bi ctia Thu vién str dung c6 hiéu qua |
. T i
5 Website ctia Thu vién dé khai thac !
4
6 Céc phan mém tra ciru tai liéu dé sir dung | .
' V& cic ngidn tai iy ciia Thu vién © 0 0|0 &
1 |n HE
-7 Tai liéu hoc tap tiéng Viét dap tng y&u ciu I L
: I~ ST
8 Tai liéu hoc tdp ti€ng nude ngoat dap ting yéu cau | i i
9 | Tai liéu tham khao tiéng Viét dap {mg yéu cdu i ! !
—_ bt S




10 | Tailiéu tham khao tiéng nuéc ngoai dap Gng yéu ciu i |

I Tai ligu rong cac phong doc ty chon ciia Thu vién
dugc sdp xép gon gang, dé tim

| {2 | Théng tin tra ctu tu liéu ddy du, o rang

13| Tailiéu dién tir ctia Thir vién dap img nhu cu sir dung

V& cdc quy dinh cia Thu vién D@0 |®;6

14 1 Huéng dén sir dung thu vién 16 rang

15 | Quy dinh vé thdi gian muon tai liéu phit hop

I 16 | Quy dinh v& s6 luong tai liéu duge muon hop ly

: 17 | Quydinh vé gir md/dong ctra phuc vu ban doc hop ly i 1 _qé_ '
| Vi chit lwgng phuce vu ciia ¢dn b, nhan vién Thur vién ‘ ONRERRG) | @ ®
18 | Cén b, nhén vién tha vién cé thai d6 phuc vu tdt
19 | Can bd, nhén vién thu vién hd trg ban doc higu qua ;
| 20 | Can b3, nhin vien thu vién co trinh do chuyén -

mon, nghiép vy tht i |

Dinh gia chung vé higu qua cong tic phuc vy cia Thuvitgn | © | @ 1 O | @ 6

r- | 2 .. er 1A

© 21 M6t cach téng thé, ban hai long véi chat lugng boat
| dong phuc vu cia Thu vién
£

| ——

Céc ¥ kién gop ¥ khac:

Cém on nhitng y kin déng gop cia ban!



BO GIAO DUC VA PAO TAO
TRUONG DAI HQC MO - PIA CHAT o
Phicu so 6
PHIEU LAY Y KIEN VE MUC DO PAP UNG CUA
HE THONG TRANG THIET BI DAY, HOC
Ngay khdo sat:....../....../...

A.Théng tin chung
- Gidi tinh; D Nam D Nir
- Ngéanh: .. S
- Chuyén ngénh
- Email lién hé: ..

B. N§i dung ldy y kién
Pé khéng ngimg néng cao mirc 4§ dép (mg cia trang thiét bi phuc vu nhu cau
giang day, hoc tdp va nghién ciru khoa hoc trong Trudng Dai hoc M6 - Bia Chit. ban hay

cho biét y kién ciia minh v& cac ndi dung sau ddy bang cach tich X vdo & ban cho 14 phu
hop nhit, theo thang danh gia:

© = Rét khong déng y @ =Khoéng dong y ® = Kh4 ddng y

@ =Dong ¥ ® =Rit dbng y
3
STT NG dune v ¥ kié Cic mic d§ E
o1 dung lay ¥ kién —
HEmEY Y SRR
. : 1 T -—
i Hé thong trang thiét bj day hoc tai cac giang duong, | I'
|

phong hoc di d& hd trg cho céc hoat d6ng ddo tao

38}

|
i
H¢ thong trang thiét bj day hoc tai céc phong thi ]
nghiém va thuc hinh du @& hd trg cho céc hoat déng !
dao tao va nghién clru khoa hoc

3 Trang thiét bj day Va hoc duoc dam bao v& chit luqng

4 Trang thiét bj day v hoc duge sur dung c¢6 hifu qua

5 Mot céch tdng thé, ban hai long v6i hé théng trang thiét
bi day va hoc ctia Nha trudmg i

P T T [

Cic ¥ kién gop y khic:

Y - s op A ) r -
Cam on nlirng y kién dong gop ciia ban!



B0 GIAO DUC VA PAC TA
TRUONG DA HOC MO - BLA CHAT _
Phiéu s6 7
PHIEU LAY Y KIEN VE MUC PO PAP UNG CUA HE THONG PHONG HQC,
GIANG PUONG, PHONG THU'C HANH, THi NGHIEM

Ngay khao sat:...... A /...
A.Thong tin chung
- Giéi tinh: |:| Nam DNu
- Nganh: ..
- Chuyén nganh .................................................. Attt es seaa et ettt et e nenas
- Email lién hé: .. VOOV VORI

B. N§i dung Iy ¥ kién

Pé khong ngimg néng cac mirc d6 dap ting clia hé théng phong hoe. gidang dudng.

phong thuc hanh, thi nghiém ciia Trudng Dai hoc Mo - Dia Chat trong cdng tac day. hoc

va nghién ctru khoa hoc, ban hdy cho blet y kién ctia minh vé cac ndi dung sau day bang
céch tich X vao 6 ban cho 12 phu hgp nhit, theo thang danh gia:

@ =Rét khéng ddngy @ = Khong ddng y @ = Kha déng ¥

@ =Péng y ® =Rét dong ¥
| STT N§i dung Ky ¥ kién Cacmicdf |
| ' oleje|oio
| | Hé théng phong hoc, giang dutmg dép tmg yéu chu vé :

s6 lugng, dién tich, chd ngbi

2 He thonf, phong thyc hanh, thi nghiém dap tmg yéu ciu
I vé s6 lugng, dién tich

3 * Cac phong hoc, gidng dudmg, phong thuc hanh, thi i
| i nghiém dam bao thoang mat, di anh séng, yén tinh L
I l i L
j 4 | H¢ thong phéng hoc, gidng dudng, phong thyc hanh, thi
| ' nghiém duoc bd tri hop 1y, thuan tién !
| ; : p = T
| 5 M@t cach tong the, ban hai long véi hé thong phong hoc, |
i giang dudng, phong thue hénh thi nghiém cua Nha 5
] trudmg

Cac y kién gop y khae:

..........................................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................................

Cém an nhiznig y kién ddng gop cia ban!



BO GIAO DUC VA PAO TAOQ
TRUONG DAL HQC MO - PIA CHAT
Phiéu sb 8
PHIEU LAY Y KIEN VE MUC PO PAP UNG CUA
HE THONG TRANG THIET B TIN HOC
Ngay khao sat...... Y S

A.Théng tin chung

- Gidgi tinh: D MNam DNE‘:

- Nganh: ..
- Chuyén ng&nh
- Email lién hé: ........

B. N¢i dung }dy y kién

Pé khdng ngirng nang cao mirc dd dap (mg cla trang thiét bi tin hoc phuc vy nhu
cdu giang day, hoc tdp va nghién ctru khoa hoc trong Trutmg Dai hoc Md - Dia Chat, ban
hay cho biét y kién ciia minh v& cic noi dung sau ddy bing cach tich X vao 6 ban cho 1a
phu hop nhét, theo thang d4nh gia:

® =Ratkhéng ddngy @ = Khéng ddng ¥ ® = Kha ddng ¥

@ =Dbngy ® =Rét déng ¥

- . ‘ < Céc mie d
STT Noi dung lay ¥ kién —
olo|o]

i

@
1

| | He théng trang thiét bi tin hoc (my tinh, thiét bi mang, | |
diém két ndi wifi, man chiéu, may chidu, may in, va |
cac thiét bi khac) di d& hd trg hidu qua cho cac hoat
ddng day va hoc : , !

L8]

Hé thdng trang thiét bi tin hoc (mdy tinh, phén mén]
chuyén dung co ban quyén va céc thiét bi khac) da dé ;
hé trg hiéu qua cho céc hoat dfng nghi€n ctru khoa hoc

I

|
3 Hé théng trang thlet bi tin hoc {mdy tinh, phan mém { )
quan 1y c6 ban quyén va cac thiét bi khac) da dé hé wo '
hiéu qua cho cac hoat dfng quan ly :

4 Mot cach tdng thé, ban hai long voi hé thdng trang thiét
bi tin hoc cita Nha trdng

—— e —.

Cic ¥ kién gop ¥ khae:

- - rop sk g - -
Cdm on nhitng y kién dong gop ciia ban!

— ittt ——)— e g =t s s v



BO GIAO DUC VA PAO TAO
TRUONG PAI HQC MO - BIA CHAT

Phiéu s6 9

PHIEULAY Y KIEN VE CAN BQ QUAN LY, KY THUAT VIEN, NHAN VIEN
VA HOAT PONG CUA CAC PON VI CHUC NANG

Ngay khao sat...... /

A.Thdng tin chung
S HO VA BN e e e e

- Gidi tinh: D Nam D Nix

-D(m vi cONg tAc (B0 MOIKROAY . cvvvieree it ceeirie e rree s e s
SEmail Hen e e e e e e e aeraea e

B. N§i dung ldy ¥ kién

Pé khéng ngu'ng cai tién, nang cao chét luong cac hoat ddng trong Trudmg va dam
bao dép tmg yéu cdn cia gido duc dai hoc hién nay cia Trudmg Dai hoc Mo - Dia Chit,
anh/chj (A/C)hay cho biét ¥ kién ctia minh vé cic ndi dung sau day bang cach tich X vao
a8 A/C cho 13 pht hop nhét, theo thang dénh gia:

® = Ritkhéng dongy @ = =Khong dbng y
@ = DPdng y ® = Riét dong ¥

@ =Kha dong y

Ndi dung ldy ¥ kién

Cic mirc do

V& viée td chire cac don vi chire ning

@

©)

@

[

Cé thidm gia dong gop vé sy phan dinh chirc ning, nhiém
vu clia cac don vi chire nang trong Trudng

| Q]

Su hop 1y v& chirc ning, nhiém vy cia céc don vi quan Iy
trong Trudng

LS ]

Hé théng trang thiét bi don vi chirc ning dép ng yéu cau
cdng viéc

Cac trang thiét bj ctia don vi chirc ning sir dung cé hiéu qua

Pon vi chirc nang ¢6 Website d& khai thac

V& vide sip xép va sit Iy cong viée cha éic don vj chire ning

6 | Céc don vi chirc niing ¢6 gidy t, biéu mAu chudn héa, d&
hiéu, minh bach

7 | Céc don vi chirc néing sir ly cbng viéc ding thoi gian cam
ket

8 | Céc don vi chirc nang ¢6 thai gian lam viée diing quy dinh

va hop ly

L.




Cdc van ban cta cac don vj chic nang phy trich duoc Hy v
kién dong gdp clia cac don vi trong Trudng

I
10 | Céc vin bén cia cac don vi chire ning phu trach duoc ban o
hanh diing thdi han ﬁ
!
V& chit luong cong viéc céia cdn lft}, ky thudt vién, nhan vién ololole
cdc don vi chire niing l
- ]
11| Cén bd. nhén vién phong chitc ning ¢6 thai do phuc vy tot ! |
i 1
" i ;
12} Can b, nhan vién phong chirc ning hd trg A/C trong cong o !
viéc lién quan I iy
! P
13| Cén b6, nhén vién phong chirc ning ¢é trinh d§ chuyén ! L
mén, nghiép vu t6t l |
i |
) i i
DPanh gi4 chung vé higu qua cong tdc cia cdc don vi chire niing GERORRC) ! ®
. {

ngii k¥ thudt vién, nhén vién cta Trudng

14 [ M6t cach tong thé, A/C hai long vai hoat ddng cua cac don .
vi chirc néng trong Trudmg o
i
I5 | Mét céch tdng thé, A/C hai long vdi d6i ngll cdn bd quan C
ly clia Trudmg | |
16 | Mot cach tdng thé, A/C hai 1ong vdi cac hoat dong cua doi i |
|
]

Cac ¥ kién gép ¥ cu thé khac cita A/C vé cac hoat dfng ciia cdn b, ki thudt

vién va nhin vién cdc don vi chite nfing cia Truong

Cam on nhitng y kién dong gop cia anh/chi!



BO GIAQ DUC VA PAOTAC
TRUONG BAI HOC MO - BIA CHAT
Phiéu s6 10
PHIEU LAY Y KIEN VE HOAT PONG
CUA PHONG KHAO THI VA PAM BAO CHAT LUQNG GIAO DUC

Ngay khao sét:...... lo..... feonn
B.Thﬁng tin chung
CH O VAN e Nam/Mit. .o,
= PON VI CONZ LAC .. oe ettt s
3. -Emall BN R i e e e e e et

B. Nji dung ldy ¥ kién

Dé khong ngimg néng cao chat lugng, dap img yeu cau giang day, hoc tép trong
Trudmg, anh/chj (A/C)hdy cho biét y kién clia minh vé cac ndi dung sau day vé hoat déng
cua Phong Khao thi va Pam bao chit luong gido dyuc béng cach tich X vao § A/C cho 1a
phti hop nhit, theo thang dénh pia:

O =Rét khong dongy @ = Khong déng v ® =Kha ddng y

@ = Péng ¥ ® =Rat dong y

! Ste | Ngi dung 14y ¥ kién Céc mire g
1 ojo 0lo
' | | Suhop Iy v chitc ning, nhiém vu ciia Phong chire ning
] 2 He théng trang thiét b ciia Phong dap Gng y&u cdu cdng viée
. 3 | Phong cé Website dé khai théc
' 4 : Phuong phap va quy trinh kiém tra, danh gid phii hgp véi phuong |
o thire ddo tao theo hé théng tin chi 1
' 5 | Phong cé gidy o, bidu miu chuén héa, d& hiéu, minh bach
I_6 Phong c6 théi gian lam viée ding quy dinh va hop 1y :
: 7 | Phéng strly cong viéc ding thoi gian cam két |

8 L Phong sir Iy chinh xac. 16 rang cac thic méc l
9 | Can bd, nhan vién ciia Phong co thai dé phuc vu tét }
© 10| Céan bb. nhan vién ciia Phong hd trg A/C trong ¢Ong viée lién quan i
E_l I'l' Can bb, nhan vién cta Phong cé trinh dd chuyén mén, nghigp vy tbt i
3 12§ Mot cach tdng thé, A/C hai long v6i hoat dong cia Phong T
i 131 Muc dd A/C hai long vai doi ngll cén bd quan ly cita Phong |
?. 14 | Muic do A/C hai long véi cic hoat ddng cua ddi ngll nhan vién caa 2

Phéng i

Cac § Kidn gop ¥ RRAC: ....ouiiin it e e e

...............................................................................................................................
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BQ GIAO DUC VA DAO TAO CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DAIHOC MO - BIA CHAT Poe lip -Tu do- Hanh phiic
Sé: 57 {/BC-MPC Ha Ngi, ngay { Jthing 5 nam 2014

CHIEN LUQC PAM BAO CHAT LUQNG GIAO DYC
CUA TRUONG DAI HQOC MO - PIA CHAT

(Glai dogn 2014-2020)

Chién lvgc Pam bao chit lugng gido duc (PBCLGD) cita Trudng Pai hoc Mo-
Dia chit giai doan 2014 - 2020 dugc x4y dung nhim thuc hién cde chil truong cia Bf
giao duc va Dao tao vé dam bao chit luong gido duc, tiép tuc trién khai Chién luge phat
trién Trudng Pai hoc Mb - Pia cht giai doan 2008 - 2020 va tim nhin dén 2030, cc quy
dinh trong Ludt Gido duc dai hoc 2012 va Chién luge phét trién ctia gido duc Vidt Nam
giai doan 2011-2020. Chién lucc nay nhim dinh huéng cho cic hoat dong dam bao va
cai tién CLGD trong Trudng Pai hoc Mé-Bia chét trong giai doan 2014 - 2020.

Chét luong gigo duc cua Trudng Bai hoc Mo-Dja chit nhidm timg budce dat cac
titu chudn quy dinh ctia B§ Gido duc va Pio tao, tién t6i dat chudn ASEAN va qudc 16,
Dam bao chét lugng gido due trong Trudmg gép phin thue hién st mang dio tao nguén
nhin luc ¢o chét lwong cao, nghién ctru khoa hoc va chuyén giao c¢dng nghé thudc céac
linh vuc khoa hoc Tréi dét, Mo va cac linh vuc khéc [ién quan téi cdc hudng dao tao va
dura trén céc ngudn Iz va phit hop véi dinh hudng phiét trién cia Truong.

1. Muyc tiéu chién luge vé dam bao chit lugng

1.1. Muc tiéu chung

a. Dam béo chit lwong trong cac hoat ddng cua Trudmg,

b. Kiém dinh chit luong gido duc cia Trudng; kidm dinh chét Jugng mét so
chuong trinh dao tao theo quy dinh cta B Gido duc va Pao tao

1.2. Muc tiéu cy thé

a. Trién khai thure hjén cong tic khao thi déi vi céc Joai hinh dao tao cia Truong:
thue hién 16 trinh khao thi dén nim 2020 tién hanh khao thi cho toan bd céc hoc ph?m dao
tao trong Trudmg. )

b. X4y dung va thuc hién 16 trinh tu danh gia chit lugng gido duc Trudng. Phan
dAu dén nam 2017 hoan thanh viée kiém dinh CLGD Trudng theo chuin cta Bo Giac

duc va Pio tao



Xay dung va thuc hién 19 winh tr ddnh gia chét luong mdt sb nganh dao 120 cla
Trudng. Phén diu dén nidm 2020 hoan thanh kiém dinh 05 chuong trinh dao tao, trong do
¢6 chuong trinh d4o tao duge kiém dinh theo chudn ASEAN.

2. Gidi phép thuc hién

2.1 Pht trién ngudn nhén liec vé dim bio chdt wong trong Triong

Hoan thanh t§ chite don vi chuyén rach vé khao thi va dam bdo chat luong: quy
dinh rd rang chirc nang va nhiém wu cla cla don vi; bé tri ngudn nhan lyc di nang luc dé
thue hién c4c ¢dng téc dam bao va cii tién CLGD trong Truémg; timg budc béi dutng.
tang cudmg chuyén mén, nghiép vy, ndng cao ning luc cho can bd lam cdng tdc DBCL.

Thuc hién tuyén truydn vé céc cdng tac dam bio chét lugng téi toan thé cin bd,
vién chite va ngudi hoc trong Truémg; tao digu kién va khuyén khich cén bd. vién chirc
va ngudi hoc tham gia thye hién DBCLGD va déng gop v kién cdi tién cac cang tac
BBCL trong Trudng.

2.2 Trién khai thye hién cong tic khdo thi

Timg bude thue hién khéo thi déi véi cac hoc phén déo tao dai hoc, cao déng
chinh quy. Tang dén s6 lrong khdo thi trong dao tao (tinh vé sé hoc phin dao tao va vé
s& bai thi két thiic hoc phin). Timg budc mé réng khao thi dbi véi dao tao hé sau dai hoc
va he vira 1am vira hoc.

Xay dung, tién t6i hoan thién co s& dit lidu vé ngén hang cau hdi dé thi va dap én.
Tang cudng céng nghé thdng tin vao cdng tac td chire thi, chim diém, bao didm va fuu
trr didm thi két thic hoc phén.

2.3 Kiém dink chét lwong gido duc Truong theo chudn ciia Bg Gido duc vi Paio
tao

Xéy dung 16 trinh va thyc hién qua trinh ty danh gia CLGD Trudmg. Pang ky voi
Trung tim kiém dinh chét luong gido duc, Pai hoc Quéc gia Ha Noi dé danh gia ngoai
CLGD Trudmg

Thue hién cdc khao sét va tong hep théng ké chit lugmg vé cac mit ddo tao, hoar
ddng déo tao, quan ly nhén sy, quan ly tai chinh, thidt bi phuc vu dao tao, nghién ciru
khoa hoc, thu vién...

2.3 Kiém dinh chit lwong chwong trinh dao tao theo chuén ciia B¢ Gido duc va
Do tao

Xay dung 16 trinh va thue hién qué trinh ty dénh gia chat lugng cac chuong trinh
dio0 tao. Pang ky véi Trung tdm kiém dinh chit lugng gido duc, Pai hoc Qubc gia Ha Néi
dé thuc hign danh gi4 ngoai cic chuong trinh dao tao.

Boi dudng néng cao nang luc vé wr danh gid va viét bao cdo TDG chuong trinh

déo tao 461 véi cén bg, gidng vidn cla cic khoa.

..
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Téng cudmg co s& vt chét phuc vu cdng tac cal tién, ning cao chat lwgny cac
CTbT . ‘ )

2.4 Kiém dinh chit legng chiron g trinh ddo tno theo chuin AUN-OA

X&y dumg 16 trinh va thuc hign qué trinh tu danh gia chét lugng it nhdt 01 churong
trinh déo tac theo chuin AUN-QA.

X4y dung ké hoach Bdi dudng néing cao nang luc vé ty danh gid va danh gia ngoai
chuong trinh d4o tao theo chuin AUN-QA. Pang ky td chirc kiém dinh mang luéi cac
truomg dai hoc chau A vé chit luong gide duc dé danh gia ngoai chuong trinh dao ta0.

2.5 Xdc dinh cde ngudn lic tai chinh cho PBCL vé cdc cdng tic phdi hop dé
thiec hign PBCL trong Truong va kiém dini

St dung mot phﬁn ngén sach va ngudn thu sy nghiép dé thue hién cdng tac DBCL.

Tim kiém va m& rdng céc ngudn thu tir cac cd nhdn va td chirc trong va ngoa
nuéc 88 ting cuong ngan sich phue vy cdng tic BBCL, cai tién va kiém dinh CLGD.

Phéi hop chét ché vdi cac don vi lién quan cia B Gido duc va Pao tao, vién Dam
béo CLGD, Trung tim Kiém dinh CLGD, Pai hoc Quéc gia Ha Nai ¢ thuc hién cong
téc tu danh gia va kiém dinh. Lién hé vdi cac td chire v& DBCL va kiém dinh chét luong
Chéu A d& tham gia vio mang lu6i kiém dinh Chau A va ding ky dénh gid ngodi theo
tidu chudin quéc té.

3. T chire thue hién

3.1. Ban Gidm hién

Xdc dinh ré rang muyc tiéu DBCL va quyét liét chi dao thuc hién: kiém tra, giam
sdt va bd trf ngudn luc phit hgp dé cie don don vi trong Trudng thuc hién quy trinh. cdng
viée PBCL dting ké hoach dé ra.

3.2. Pon vi Pam bédo chit lugng gido duc

Don vi Ddm bao chét lugng gido duc cé nhiém vu tw vin cho Ban Gidm hidu vé
viéc thuc hién chién lroc PBCL; 1a dia méi phéi hgp vai cac khoa, phéng ban chirc
néng hudng din cho cic don vi tridn khai cc hoat dong dam bao chét lrong; gidm sét.
danh gia viéc thyc hign ké hoach-dam bdo chit lugng hing nam cta toin Truong; xay
dung quy trinh dam bio chit lugng trong Trudng.

3.3. Cdc khoa, phong ban chike ning, trung tim trong Trivong

Cin cif vao chién luge PBCLGD gial doan 2013 - 2016 cac don vi chire nang x4y
dung k& hoach dm bao chét luong cita don vi trén co s& ké hoach dam bao chét luong
clia Nha trudmg; trién khai cdc hoat dong PBCL theo ké hoach, hing nim bao céo tdng
két cdng téc thuc hién ké hoach.

Céc t3 chic cong doan, doan thanh nién, hoi sinh vién td chire cae hoat déng ndng
cao ¥y thirc, trach nhiém cla can bd vién chire va ngudti hoc todn Truéng trong viée nhan
thirc, thuc hién ¢dng tac dam bao chét lwong trong Trudng./.
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3.4. Ché A bdo cdo

Hang nam. céc khoa. phong ban chitc ning, trung tim giri bdo céo vé don vi
chuyén trach vé Dam béo chét [ugng.

Don vi Pam bao chét luong chiu trach nhiém theo dai, théng ké va bdo cao dink
ky hing nam.

I

Noi nhan: = CHIEH-TRUONG
s ’ - .
- Céc PHT (dé phdi hop chi dao): o7 Y

- Céc don vi (dé thuc hign);
- Luu HCTH.




KE HOACH PAM BAO CHAT LUQNG GIAO DUC

CUA TRUONG PAI HOC MO - BJA CHAT GIAIDOAN 2013 - 2020
(Kém theo Van ban 56 = 2.8 /BC-MBC ngdiy A Sthdng Sndim 2014 ciia Triromg DH Mo - Dia
chdt vé Chién hege dém béo chat hegng ciia Trirong BH M6 - Dia chdt giai dogn 2014 - 2020)

Muc dich: Ké hoach dam bao chit luong duoc cu thé hoa tir Chién luge DBCL coa Trudng BH
Mo - Dia cht giai doan 2013 - 2020, la can cir dé xay dung va trién khai cac ké hoach DBCL.
ddi véi cde don vi trong Trudng cho tirng nam hoe cua giai doan 2013 - 2020.

» " . oz Thoi gian Pon vi thure
TT | Noi dung thye hién Két qua du kién thye hién | hién/phdi hop
1 | Pam bdo chit lvgng trong cdc hoat dong ciia Trudmg
1.1 {Kién todn t6 chitrc va |- Thanh lip phong Khao thi va | 2014-2016 [ Phong Do tao
nhin sy ca don vi| dam bao chét fugng gido duc dai hoc; Phong
PBCL -1 - Céc vin ban phép Iy v& KT va | 2015-2017 | Té chire-Cén b
PBCL duge xdy dung mdi
- Céc van ban phép ly vé KT va [ 2017-2020 | Phong
PBCL dugc chinh sia, bd KT&PBCLGD
sung )
1.2 [ Xdy dung vin ban |- Quy trinh v& khéo thi 2014-2016 | Pon vi chuyén
phap quy vé khaothi |- Hudng din xdy dung ngin | 2014-2016 | trach
hang d& thi, ddp 4n _ KT&BBCLGD
- Quy dinh va hudng din xdy | 2016-2017
dung CSDL ngin hang ciu hdi
d2 thi va dap 4n :
1.3 | Khao thi cac hoe phin |- Khio thi thir nghiém 5 hoc | 2014 Pon vi chuyén—
déo tao chinh quy phin trach
- Khao thi 150 hoc phin 2014-2016 | KT&DBBCLGD;
- Khao thi 350 hoc phin 2016-2018 | Phong Pao tao
- Khio thi 500 hoc phén 2017-2019 | dai hoc;
- Khao thi 100% hoc phan ly | 2019-2020 | Céc khoa
thuyét giang day
1.4 | Khio thi hé dao tao sau | - Khéo thi 50% hoc phan hé sau | 2016-2018 | Phang
dai hoc dai hoc KT&DBCILCD:
- Khio thi 100% hoc phan hé | 2018-2020 | Phong Dao ta0 |
sau dai hoc sau dai hoc: !
Céac khoa c¢
. dao tao SBH
1.5 | Khao thi hé vira lam |- Khao thi 50% hoc phan hé vira | 2016-2018 | Phong
vira hoc lam vira hoc KT&DBCLGD:
- Khao thi 100% hoc phédn hé | 2018-2020 | Phong Dac 120 |
vira lam vira hoc PH; Cac khoa |

!




Xdy dung Ngén hang
ciu hdi g& thi va ddp
an

- Ngan hang dé thi, dap 4n

- CSDL ngin hang ciu hoi dé
thi va dép 4n cic hoc phin khao
thi

- CSDL ngin hang cau hoi dé
thi va dap an 100% cac hoc phin

ging day trong trrdng

2015-2017
2016-2017

2018-2020

Phong |
KT&DBCLGD:
Céc khoa

i

2 |Kiém dinh chat lwgng gido duc Trudong; kiém dinh chét lwgng chwong trinh
dao tao

2.1 | Boi dudng néng cao |- 01 cin bd hodn thanh va duge | 2015-2016 { Phong
ning luc v& tu d4nh | cap chimg chi KT&DBCLGD;,
gia va viét bao cdo |- ’01 gén b9 hoan thanh va dugc | 2017-2018 | Phong Td chirc-
TDG CLGD Trudng cap ching chi ' Can bg; Céc

khoa

2.2 | Boi dudng ning cad | - 03 cén b hoan thanh khéa hoc [ 2016-2017 | Phang
néng luc vé tu danh va dugc cép chimg chi KT&DBCLGD:
gid va viét bso cdo |- 02 can b'g‘r hoan thanh khéa hoc | 2017-2018 | Phong Té chire- i
TPG CTPT va duge cép chimg chi Can bg: Cac,

o khoa i

2.3 | B6i dudng nfng cao | - 02 c4n bd hoan thanh va dugc Phang i
ning luc vé tr ddnh cAp ching chi kiém dinh vién | 2017-2020 | KT&DBCLGD;
gia theo cac tiéu|cUd 16 chirc KD quéc té va tha}’n Phéng T8 chirc-
chuin qué)c té gja vao mang ludi PBCL qudc Céan  bf; Cic

té , : khoa

2.4 | Boi dudng ning lwc |- 01 cdn bd hoan thanh khéa hoc [ 2015-2016 | Phong Té chirc-
kiém dinh vien CLGD | kidm djnh vién va dugc cip Can b3
cia B§ GD&DPT chimg chi

2.5 | Pang ky véi Trung |- Cong van ding ky kiém dinh | 2016-2017 | Phong  Hanh
tam kidm dinh chit | CLGD Trudng va céc CTPT chinh-Téng hgp |
luong gido duc

2.5 | Thyc hidn cAc Khao |- Cac phitu Khao Sat cuyu sinh | 20142017 | Cac  dom  vi |
sit va théng ké cht [vién, nha tuyén dung, sinh vién, trong  Trudng {
lwong vé cac mat ¢80 BO vién chirc,..; Céc phiéu va lién quan |
hoat dong khao sat |3p lai hang ndm 2017-2020 |

2.6 | Thuc hidn qué trinh | - Bdo cdo Ty dénh gid 2016-2017 | Cac  don wi
ty ddnh gid CLGD |- Két qua dénh gi4 ngoadi CLGD trong Trurdng
Tnrémg - Truémg.

2.7 | Thye hién qud trinh | - Béo cao Ty dénh gid 2017-2018 | Cac khoa «cb
tr danh eia 05 |- Két qua danh gia ngodi CTDT CTOT w danh ;
chuong trinh dao tao thc?o chuin cia B§ GD&DT 2018-2019 | gia; Phor.g i

- Két qua dénh gid ngodi CTDT | 2019-2020 | KT&PBCLGD

theo chuin AUN-QA
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