THONG BAO THU'C HIEN KHAO SAT PANH GIA CHUONG TRINH PAO TAO

BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HOC MO - PIA CHAT Pic lip — Ty do — Hanh phic
sé: HOYTB-MBC Ha Néi, ngay 24 thang 12 néim 2024
THONG BAO

K& hoach tb chirc khio sat 1iy ¥ kién phan hdi ciia cic bén lién quan

Cén cik Théng tw s6 38/2013/TT-BGDPT ngay 29/11/2013 cia Bj truéng Bé Gido
duc va Dao tao ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh chat luong chuong
trinh déo tao ciia cde trudng dai hoe, cao dang va trung cdp chuyén nghiép;

Can cit Thong tw s6 04/2016/TT-BGDDT ngay 14/3/2016 cua Bj truong B Gido duc
va Pao tao ban hanh Quy dinh vé tiéu chudan ddnh gid chat lugng chwong trinh dao tao
cdc trinh dg cua giao duc dai hoc;

Cén cit Théng twr s6 01/2024/TT-BGDPT ngay 05/02/2024 ciia Bg trudng Bo Gido
duc va Pao tao ban hanh Chuan co so gido duc dai hoc;

Cén cir Quyét dinh s6 1493/0D-MBC ngay 25/10/2018 cia Hi¢u trudng Truong Dai
hoc M6 - Pia chdt vé viéc ban hanh Quy dinh Dam bao chat heong gido duc;

Céin ctr Quyét dinh 56 1512/0D-MBC ngay 11/11/2019 ciia Hiéu truéng Truong Dai
hoc Mo - Bia chdt ban hanh Quy dinh vé Céu triic t6 chitc, M6 hinh va Hoat djng Dam
bao chat heong gido duc bén trong;

Céin cii Thong bdo sé 557/TB-MPC ngay 04/10/2024 vé Ké hoach hoach trién khai
cong tdc tw danh gia CTDT trinh dé dai hoc, trinh do thac st nam 2024,

Nha trudng théng bao dén cc don vi va ca nhéan K& hoach td chirc khao sat 1dy y kién
phan hdi ctia céc bén lién quan dbi voi tit ca cac chuong trinh dao tao trinh d dai hoc va
thac si trong toan Truong (kém theo).

Nhan duge thong bao nay, yéu ciu cac don vi, ¢4 nhan lién quan nghiém tic td chire
trién khai thuc hién.

Trén trong ./.

¥ 7. HIEU TRUONG
Noi nhin: W —

- Hiéu trudng (dé bao céo)

- Cac P.Hiéu trudng (dé ph/hgp t/ddi, c/dao)
- Céc don vi (dé th/hién hodc ph/hop);

- HUMG eOFFICE;

- Luu: HCTH, BBCL1.

PHO HIEU TRUONG
PGS.TS L/Vm JVypc Hhink



KE HOACH
TO CHUC KHAO SAT LAY Y KIEN PHAN HOI CUA CAC BEN LIEN QUAN
(Kém theo Théng bdo s6 F40%/TB-MDC ngay 24/12/2024)

1. Muc dich, yéu ciu

Pé ning cao chit lugng giang day va hoc tap, trién khai tt hon cong tac dam bao
chat lugng gido duc, Nha truong, dé nghi céc sinh vién/cuu sinh vién, hoc vién/cyu hoc
vién, giang vién/can bo hd tro va cac nha st dung lao dong tham gia khao sat, dong gop y
kién phan hoi.

Pé nghi cung cép thong tin ddy du, trung thuc dbi véi cc ndi dung trong phiéu khao
sat bang hinh thirc dién phiéu truc tuyén.
2. N¢i dung

Noi dung khao sat chi tiét duge dua ra trong cac mau kém theo vé:

- Chét lugng hoc phz‘“m;

- Céc hoat dong hd trg hoc tép, thyc hién quy ché;

- Céc diéu kién co so vét chit, trang thiét b, hé thong cong ngh¢ thong tin, tai liéu
hoc tép, chinh sach xa hoi

- Xay dung chuong trinh dao tao va Chét luong CTDT;

- Thong tin viéc l1am ctia ngudi hoc sau khi t6t nghiép CTPT ctia Nha truong;

- Phéan héi, danh gia cta nha tuyén sung vé CTDT, cyu hoc vién va céc ¥ kién déng
gop xdy dung, cai tién CTDT.
3. Pham vi, déi twgng khio sit

- Sinh vién, hoc vién cao hoc cia Nha trudong dang hoc tap;

- Sinh vién, hoc vién nam cudi, chuin bi tét nghiép hoic vira tot nghiép;

- Cuu sinh vién, cyu hoc vién;

- Giang vién, can by quan ly, chuyén vién, nhén vién;

- Nha sur dung lao dong;

- Thoi gian dién phiéu khao sat: ngay 24/12/2024 — hét ngay 17/02/2025

- Khoang thoi gian thu thap y kién: thang 08/2023 — thiang 12/2024 va trwéc thing
08/2023 (néu ¢6)
4. Hinh thirc khao sat

- Xay dung cac phiéu diéu tra, khao sat;

- Giri thong béo cua Nha truong va céc lién két phiéu truc tuyén dén cac bén lién
quan;

- L4y v kién bang cach dé nghi c4c bén lién quan dién phiéu tryc tuyén.
5. T6 chire thwe hién va phén cong nhi¢m vu
5.1 Phong Dam bdo chit lwong gido duc

- La déu mdi trién khai td chirc xay dung cac mau phiéu khao sat; ndi dung khao sat;
xdy dung ké hoach va td chirc khao sat;



- Cung cip lién két truc tuyén clia céc phiéu khao st cho cac don vj va ¢4 nhén trong
va ngoai Trudng dé dién phiéu khao sat tryc tuyén;

- Téng hop y kién phan héi, viét bao céo tong két; bio cio BGH Nha trudng va cung
cép cho céc don vi lién quan trong trudng dé lam co s& xdy dung cic ké hoach cai tién chét
luong.

5.2 Cdac khoa, cdc By mon chii quin CTDT trinh dj dgi hoc va trinh dj thac si

- Phéi hop véi don vi chire niing, gtri thong béo ké hoach khao sat va lién két truc
tuyén cua cac phiéu khao sat, dén sinh vién nim cubi/sinh vién vira tot nghiép/cuu sinh
vién, hoc vién cudi khoa/hoc vién vira tdt nghiép/cuu hoc vién, nha tuyén dung lao dong
cung cép y kién phan hoi.

- Chi dao gido vién chu nhiém, yéu cdu sinh vién dang hoc tap; yéu céu hoc vién cao
hoc do minh quan ly tham gia khao sét, dién diy da cic phiéu lay ¥ kién phan hoi.

5.3 Phong Céng tdac chinh tri - Sinh vién

- Phoi hgp v6i don vi chitc niang, théng béo ké hoach khao sat va lién két truc tuyén
ctia cac phiéu khao sat cho sinh vién dang hoc, sinh vién ndm cubi/sinh vién vira tot
nghi¢p/cyu sinh vién;

- Phéi hgp vai doi ngli gido vién chi nhiém, yéu ciu ban can sy 16p thong béao dén
tat ca cac thanh vién trong cic 16p quan ly sinh vién tham gia khao sat, cung clp ¥ kién
phén hoi.

5.4 Cdc gidng vién, cdn bg qudn ly, chuyén vién o

- Trién khai cong tac khao sat ldy y kién phan hdi ctia cac bén lién quan theo su phan /' '}
cong cua lanh dao don vi; - 5

- Tham gia khéo sat, cung cép thong tin diy du, trung thyc d6i véi cac ndi dung trong :
phiéu khao sat bang hinh thirc dién phiéu truc tuyén.

5.5 Cdc don vi chirc ning cé lién quan dén néi dung khdo sdt ngwoi hoc va cuu nguoi
hoc

- Tiép nhan va luu trit bdo cdo két qua khao sat ldy y kién phan hoi do Phong Pam
bao chit luvgng cung cép;

- Ra sodt, van hanh c6 hi¢u qua T dam bao chét lugng gido duc do minh phu trach
trong Hé théng PBCLGD bén trong ciia Nha trudng theo Quyét dinh s 1512/QD-MBPC
ngay 11/11/2019 cua Hiéu trudéng Trudng Pai hoc Mo - Dia chét.

- Nghién ciru, phén tich va xdy dung ké hoach cai tién chét lugng hang ndm, béo cdo
Lanh dao Nha truong thong qua Phong Dam bao chat lugng gido dyc.



BANG PHAN CONG NHIEM VU CAC PON VI VA CA NHAN

TRIEN KHAI KE HOACH TO CHUC KHAO SAT LAY Y KIEN PHAN HOI CUA CAC BEN LIEN QUAN

(Keém theo Théng bao so

JTB-MDC ngiy 24/12/2024)

Théi gian dién phiéu khdo sdt: ngay 24/12/2024 — hét ngay 17/02/2025
Khodng thoi gian thu thip y kién: thdang 08/2023 — thdng 12/2024 va trwde thdng 08/2023 (néu cd)

Pon vi/cd nhan

Ghi chi
Pién phiéu khdo sat online béng 1 trong

pr | Noidung/ QR Code Diitugng | e |SCichsw .
ciia phieu khio sit truc tuyen lay ¥ kién ) h" h 1) click tén cac phiéu gin san hyperlink;
phot hop 2) dén link vao trinh duyét internet;
3) quét QR code dé lién két voi phiéu.
1. | Xy dung ké hoach khao sat Phong PBCLGD
2. | Xay dung noi dung va cic mau phiéu khao st Phong DPBCLGD
3. | Thiétké phiéu va cung cép cac lién két tree luyén cua cac phiéu Phong DPBCLGD
Phiéu 1. PHIEU LAY Y KIEN PHAN HOL TUS - Diing email Nhi trudng cip;
icu 1: U L - Al J PR A LA: ik y LR 4k
SINH VIEN VE CHAT LUCONG CUA HOC Khm:f B‘Z' mon - Ph:": h.m?!k;mf cz? n:m’ hoe P,h]jn’ im
a PHAN Sinh vién chu ql.li?ll Va1 tat ca FHCN DLF an I'UI]E._:]TIUI QC 'y‘
GVCN - Xem lai théng tin hoc phan trong cac
) N Phong CTCT-SV | hoc ky (néu cin) dé dién ding MSHP,
https://forms.office.com/r/RQMNTsyQPh R N
tén hoc phan
Ghi chia
b — Dién phiéu khio sat online bing 1 trong
om vi/ci nhin
T Noi dung / QR Code Dbi twong hv' irdch 3 cach sau:
ric 6o o
ciia phiéu khao st truc tuyén Iy ¥ kién '; ; . 1) click tén céc phiéu gén sin hyperlink;
0
P P 2) dén link vao trinh duyét intemet;
3) quét QR code dé lién két vdi phiéu.
Phiéu 2: PHIEU LAY Y KIEN PHAN HOI TU
SINH VIEN VE THU VIEN, CSVC, QUY CHE- Kh 2 B md
CHINH SACH XA HOI VA CHAT LUONG "‘: 0 mon . N e o
I - N . . chu quan - Dung emai a truomg cap;
5. PHUC VU. HO TRO Sinh v s PO
e R 1 vien GVCN - Chi cin phin héi 1 lin
_ N . Phong CTCT-SV
https://forms.office.com/r/0BgSfwe78U
Phiéu 3: PHIEU LAY Y KIEN PHAN HOI TU | Sinh vién Bé mén chi qui
- ; - 1] [ a ;
6 SINH VIEN CUOI KHOA / VUA TOT NGHIEP nam ) mt('"ﬂvc; AU | - Diing email Nha trurémg cip:
. £ J 1 a N
‘ - , c;uc‘:il\ffrﬁa Phong CTCT-SV - Chi can phan héi | lan
https://forms.office.com/r/daDNGKANj 5 tot nghiép
Ghi chii
D i/eh nhi Dién phiéu khao sat online bing 1 trong
on vi/ci nhin
Noi dung / QR Code Dbi tirong v 3 cach sau:
TT | .k R % PO phu trich i s g .
cua phieu khio sat trure tuyen lay y kien J h.évi h 1) click tén cdc phicu gan san hyperlink;
P P 2) dan link vao trinh duyét internet;
3) quét QR code dé lién két vdi phiéu.
Phiéu 4: PHIEU LAY Y KIEN PHAN HOI TU
CUU SINH VIEN Cuu sinh
7. VUS| B mén chii quin
vién
https://forms.office.com/t/NYc0aM7qnC
Phiéu 5: PHIEU LAY Y KIEN PHAN HOI TU
GIANG VIEN VE CHIEN LUGC VA CHUC
NANG CUA TRUGNG . " Khoa va Bd mén | - Ding email Nha trrong cép;
8. - Giang vién N =

https://forms.office.com/t/h0TJ44Uu58

chu quin

- Chi can phan hdi 1 lin




TT

Nji dung / QR Code

ciia phiéu khio sat trirc tuyén

Dbi trgng
liy ¥ kién

Pon vi/cd nhan
phu trich
/phéi hop

Ghi cha
Dién phiéu khao sat online bang | trong
3 cdch sau:
1) click tén cdc phiéu gin sin hyperlink;
2) dén link vao trinh duyét internet;
3) quét QR code dé lién két vi phiéu.

Phiéu 6: PHIEU LAY Y KIEN PHAN HOI TU
GIANG VIEN VE MOI TRUONG LAM VIEC

Giang vién

Khoa va Bj mén

- Diing email Nha trudng cip;

chii quén - Chi cén phan héi 1 lan
https://forms.office.com/r/SLDgyPk2qX
Phiéu 7: PHIEU LAY Y KIEN PHAN HOI TU | Céanbé
AN BO QUAN LY - CHUYEN VIEN - NHAN in 1y, :
CANBO QUANLY - CHUYEN VIEN - NHAN | quanly, | ) o 420 @om vi | - Ding cmail Nha truimg cip;
10. VIEN chuyén i N s T
n . chire niing - Chi can phan héi 1 lan
vién, nhan
https://forms.office.com/r/PtGuDJsasj vién
Phiéu 8: PHIEU LAY Y KIEN PHAN HOI TU
NHA SU DUNG LAO DONG VE SINH VIEN | Nha sit -
_ N Khoa va B) mén
11. DAI HOQC TOT NGHIEP dung lao L
. chi quan
dong
https://forms.office.com/r/THQb3dKxUt
Ghi chi
o Veimhi Bién phiéu khao sat online béng 1 trong
on vi/ed nhin
T Ngi dung / QR Code Doi trgng hv' rich 3 cach sau:
ric .
ciia phitu khio sat trye tuyén liy ¥ kién '; : h 1) click tén céc phiéu gin sin hyperlink;
01
. P 2) dan link vao trinh duyét internet;
3) quét QR code dé lién két vdi phiéu.
‘ ; . - Ding email Nha trudng cip;
Phiéu CH1 : PHIEU LAY Y KIEN PHAN HOI TU P;‘_“&;f“f'k_, 5 hm(tTtb “p —
HOC VIEN CAO HOC VE CHAT LUGNG CUA N 7 PR A0 y KIEN CRO Tt e eac oe phan
- P Hoc vién o . trong moi hoc ky
12. HOC PHAN B6 mén chu quan o . N )
cao hoc * - Xem lai théng tin hoc phan trong cac
hoc ky (néu can) dé dién ding MSHP,
https://forms.office.com/t/8RXZ8XyZyf ?C Y (nﬁ:_“ cén) 4¢ dién ding
tén hoc phan
Phiéu CH2 : PHIEU LAY Y KIEN PHAN HOI TU
HOC VIEN CAO HOC VE CHUONG TRINH " . . s 2
v Hoc vién N L - Dung email Nha truémg cép;
13. DAO TAO B6 mon chu quan s a2
cao hoc : - Chi can phan hoi 1 lan
https://forms.office.com/t/6QknVhm9tP
Phiéu CH3 : PHIEU LAY Y KIEN PHAN HOI TU
CUU HOC VIEN CAO HOC VE CHUONG Cyu hoc
14. TRINH DAQ TAO viéncao | Bj mén chii quin
hoc
https://forms.office.com/r/JtK4b9nwC2
Ghi chi
= VVek ki Dién phiéu khao sat online bing 1 trong
on vi/cd nhin
Noi dung / QR Code Doi twong v 3 cach sau:
TT . x R £ PR phu trich e g 2 .
ciia phieun khio st trye tuyén Ly ¥ kién / h‘ﬁ'i h 1) click tén cic phiéu gin sin hyperlink;
5 %P 2) dén link vao trinh duyét internet;
3) quét QR code dé lién két vai phiéu.
Phiéu CH4: PHIEU LAY Y KIEN PHAN HOI TU
NHA SU DUNG LAO PONG VE HOC VIEN Nh si
. 4 st
CAO HOC DA TOT NGHIEP Khoa va B mén
15. dung lao . :
dome chi quén
https://forms.office.com/r/WhGmuTWUbx?origin e
=lprLink
16, Téng hop két qua, Xur ly sé ligu, Viét bao cdo két qua khio st, trinh BGH va Phong PBCLGD

cung cap cho cdac don vi lién quan




BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DAI HQC MO - PIA CHAT Dic lip — Ty do — Hanh phic

2 b
So: 440 /MDC-DBCL Ha Ngi, ngay 24 thang 12 ndm 2024
V/v liy ¥ kién phan hdi cua cac bén lién quan

Kinh giri: - Céc co quan, tb chirc, ¢4 nhin ¢6 sir dung ngudi hoc tét nghiép tir Trudong
Dai hoc M6 - Dija chét;
- Céan bd quan ly, giang vién va chuyén vién cong tac trong Trudng;
- Céc cuu hoc vién cao hoc; cic cuu sinh vién;
- Céac nghién ciru sinh, hoc vién cao hoc va sinh vién.

Cén cir Théng tw s6 38/2013/TT-BGDDT ngay 29/11/2013 ciia Bj truong Bé Gido duc
va Dao tao ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh cht lwong chwong trinh dao
tao ciia cdc trieong dai hoc, cao ddng va trung cdp chuyén nghiép;

Céin cir Thong tw s6 04/2016/TT-BGDPT ngay 14/3/2016 cua Bé truong Bé Gido duc
va Dao tao ban hanh Quy dinh vé tiéu chudn ddnh gid chdt heong chwong trinh dao tao cde
trinh d¢ cua gido duc dai hoc;

Can cir Quyét dinh s6 1493/0D-MDC ngay 25/10/2018 cia Hi¢u truomg Truong Dai
hoc Mo - Dja cht vé viéc ban hanh Quy dinh Pam bdo chat lwong gido duc;

Can cir Quyét dinh s6 1512/QD-MPC ngay 11/11/2019 ciia Hié¢u truong Truong Dai
hoec Mo - Dja chdt ban hanh Quy dinh vé Céu tric t6 chirc, Mé hinh va Hoat djng Dam béo
chdt heong gido duc bén trong;

Cén cte Théng bdo sé 557/TB-MPC ngay 04/10/2024 vé Ké hoach hoach trién khai
cong tac tw danh gia CTDT trinh do dai hoc, trinh dj thac st nam 2024,

Dé ning cao chét lugng giang day va hoc tép, trién khai tét hon cong tac dam bao chét
lugng gido duc, Nha trudng trién khai cong tac ldy ¥ kién phan hdi ciia céc bén lién quan theo
khuyén nghj ctia cac Poan chuyén gia danh gia ngoai cic nam 2019, 2020, 2022 va 2024.

Truomg Pai hoc M6 - Dia chiét kinh dé nghj cac Quy co quan va cé nhin c6 lién quan,
tham gia déng gop y kién phan héi bing cich dién cic mu phiéu khao sat truc tuyén tai dia
chi:

https://humgedu-
my.sharepoint.com/:b:/g/personal/dambaochatluong_humg_edu_vn/EcYDO9c¢NvZBIve W]
TktbTycBTAC72GAIM 1 BhdHNmfcWxZA?e=VfTioR

Trén trong cam on.

W’ 1. HIEU TRUONG
Noi nhin:

- Nhu kinh giri (dé t/hién);

- Higu trudng (dé béo cdo)

- Céc P.Hiéu trudng (dé ph/hop t/ddi, ¢/dao)
- Céc don vj (dé th/hién hoc ph/hop);

- HUMG eOFFICE;

- Luu: HCTH, PBCL).

PHO HIEU TRUGNG
PGSTS JVM JVW: Hhink



BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC MO - PIA CHAT Pic lip — Ty do — Hanh phic

sé: 201 /MBC-PBCL EHa Néi, ngéy A5 théng 4 nam 2026
V/v ldy y kién phan hdi cta cic bén lién quan

Kinh giri: - Céc co quan, t6 chire, ¢4 nhén c6 sir dung ngudi hoc tdt nghiép tir Trudng
Dai hoc Mé - Dia chit;
- Cén b quan ly, giang vién va chuyén vién cong tac trong Trudng;
- Céc cuu hoc vién cao hoc; cac cuu sinh vién;
- Céc hoc vién cao hoc va sinh vién.

Can cir Théng tw 56 04/2025/TT-BGDPT ngay 17/02/2025 cua B¢ truong B Gido duc
va Dao tao ban hanh Quy dinh vé kiém dinh chdt luwong chwong trinh dao tao cdc trinh doé
cua gido duc dai hoc;

Cén cir Théng tu s6 01/2024/TT-BGDDT ngay 05/02/2024 ciia BY trudng Bé Gido duc
va Pao tao ban hanh Chudn co sé gido duc dai hoc;

Can cir Thong tw s6 17/2021/TT-BGDPT ngay 07/08/2021 cua B¢ truong Bé Gido duc
va Dao tao ban hanh Quy dinh vé chudn chuwong trinh dao tao cdc trinh dé cua gido duc dai
hoc;

Can cir Quyét dinh s6 2695/0D-MPC ngay 12/11/2025 cia Hiéu truéng Truong Dai
hoc M6 - Dia chdt vé viéc ban hanh Quy dinh Pam bdo chdt lwvong gido duc;

Can cir Théng bdo s6 774/TB-MPC ngay 31/12/2025 ciia Hiéu truong Truong Dai hoc
Mo - Dja chdt vé Két ludn cudc hop trién khai Tu ddnh gid 16 CTPT trinh @6 dai hoc ngay
16/12/2025;

Dé néng cao chét lugng giang day va hoc tp, trién khai tét hon cong téc dam bio chét
lugng gido duc, Nha trudong trién khai cong téc liy y kién phan hdi cua céc bén lién quan theo
khuyén nghi ctia cic Poan chuyén gia danh gia ngoai cdc nam 2024 va 2025.

Truomg Pai hoc M6 - Dja chét kinh dé nghi cic Quy co quan va ca nhéan c6 lién quan,
tham gia déng gop y kién phan hdi bing cach dién cac mau phiéu khao sat truc tuyén tai dia
chi:

https://daotaodaihoc.humg.edu.vn

https://daotaosaudaihoc.humg.edu.vn

Sinh vién va hoc vién cao hoc can dang nhép bing tai khoan Nha truong cép dé dién
phiéu khao sat, giri y kién phan héi.

Tran trong cam on.

Noi nhin: M

- HT, PHT (dé t/doi, c/dao)

- Nhur kinh guri (dé t/hién);

- Céc don vi (dé th/hién hodc ph/hop);
- HUMG eOFFICE;

- Luu: HCTH, PBCLoy).

i L .
+>"PHO HIEU TRUONG

PGSTS JV(gagin JV(g@c Hhink



KE HOACH
TO CHUC KHAO SAT LAY Y KIEN PHAN HOI CUA CAC BEN LIEN QUAN
(Kém theo Thing bdo s6 A 3F /TB-MDC ngay A0 /04/2026)

1. Muyc dich, yéu ciu

Pé ning cao chat lwgng gidng day va hoc tip, trién khai tot hon cong tdc dam bio
chit lugng gido duc, Nha trudmg, dé nghi cdc sinh vién/cuu sinh vién, hoc vién/cuu hoc
vién, giang vién/can b hd trg va cac nha sir dung lao dong tham gia khao sat, dong gop ¥
kién phan hi,

Dé nghj cung cip théng tin ddy di, trung thue déi véi céc ndi dung trong phiéu khao
sat biing hinh thirc dién phiéu tryc tyén.
2. Nji dung

Noi dung khdo sét chi tiét duge dua ra trong céc mau kém theo vé;

- Chat luong hoc ph?m;

- Céc hoat dong hd trg hoc tip, thuc hién quy ché;

- Céc diéu ki¢n co s vét chét, trang thiét b, hé théng cong nghé théng tin, tai liéu
hoc tép, chinh sach xa hoi

- Xdy dyng chuong trinh déo tao va Chét lugng CTDT;

- Thong tin vi¢e 1am ciia ngudi hoc sau khi tt nghiép CTDT cia Nha trudmg;

- Phan hdi, dnh gi4 cia nha tuyén dung vé CTDT, cyu hoc vién va céc ¥ kién don
gop xdy dung, cdi tién CTDT.
3. Pham vi, d6i twgng khio sit

- Sinh vién, hoc vién cao hoc clia Nha trudng dang hoc tdp:

- Sinh vién, hoc vién nam cudi, chudn bj 16t nghiép hojic vira tdt nghiép;

- Cyu sinh vién, cuu hoc vién;

- Giang vién, can b§ quan ly, chuyén vién, nhin vién;

- Nha sir dyng lao dng;

- Thivi gian dién phiu khao sét: ngay 15/04/2026 - hét ngay 22/04/2026

- Khodng théi gian thu thp ¥ kién: thing 08/2025 - thang 04/2026.
4. Hinh thirc khio sat

- Xdy dyng céc phiéu diéu tra, khio sat;

- Giri théng bdo ctia Nha trudmg va lién két phiéu trirc tuyén théng qua phén hé Quin
Iy khéo st (Edusoft) dén cdc bén lién quan;

- Lay ¥ kién bing cach dé nghij cic bén lién quan dién phiéu tryc tuyén.
5. TH chire thyre hién va phén cong nhié¢m vy
5.1 Phong Pam bao chiit legng gido duc

- La ddu méi trién khai td chire xdy dyng cic miu phiéu khao sét; ndi dung khéo st;
xédy dung ké hogch va té chirc khao sét;

- Cung cép lién két tryc tuyén ciia céc phiéu khao st cho céc don v va ¢4 nhin trong
v ngodi Truomg dé dién phiéu khao sét trye tuyén;
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- Téng hop ¥ kién phan hdi, cung cép dit liéu phan hdi dé cac CTDT viét béo cdo
TDG CTDT; viét bao cdo dé xuit cai tién chat luong bao cdo BGH Nha trudng va cung
cap cho cac don vi lién quan trong trudng dé 1am co s& xay dung cac ké hoach cai tién chét
lugng.

5.2 Cdc khoa, cdc By mon chii quan CTDT trinh dj dai hoc va trinh dp thac st

- Gép ¥ cho Dy thao ndi dung cic Phiéu khao sat (kém theo): céc ngay 08 —
14/04/2026. Giri file gép y ndi dung phiéu khio sit (néu c6) vé dia chi
dambaochatluong@humg.edu.vn truwée 17h00 ngay 14/04/2026.

- Phdi hop véi don vi chire nang, giri théng béo ké hoach khao sat va lién két truc
tuyén cua cac phiéu khao sat dén sinh vién/hoc vién; sinh vién nam cudi/sinh vién vira tét
nghiép/cuu sinh vién, hoc vién cudi khéa/hoc vién vira tét nghiép/cuu hoc vién, nha tuyén
dung lao dong dé thu thap y kién phéan hdi.

- Chi dao gido vién chu nhiém, yéu cau sinh vién dang hoc tap; yéu cau hoc vién cao
hoc do ban than/don vi quén ly tham gia khao sat, dién diy du cac phiéu ldy ¥ kién phéan
hoi.

5.3 Phong Cong tdc chinh tri - Sinh vién

- Phéi hop v6i don vi chirc ndng, thdng bao ké hoach khao sat va lién két truc tuyén
cua cac phiéu khao séat cho sinh vién dang hoc, sinh vién nim cudi/sinh vién vira tét
nghiép/cuu sinh vién;

- Phéi hop véi ddi ngii gido vién chi nhiém, yéu ciu ban can sy 16p thong béo dén
tit ca céc thanh vién trong cac 16p quan 1y sinh vién tham gia khao sat, cung cip y kién
phan hoi.

5.4 Cac gidng vién, cdn by quan Iy, chuyén vién 3

- Trién khai cdng tac khao sét l4y y kién phan hdi cia céc bén lién quan theo sy phan)\
cong cua lanh dao don vi;

- Tham gia khao sat, cung cép thong tin day du, trung thuc ddi véi cac noi dung trong
phiéu khao sat bing hinh thirc dién phiéu truc tuyén.

5.5 Cdc don vi chirc ndng c6 lién quan dén nji dung khdao sdt nguéi hoc va cuu ng
hoc

- Tiép nhén va luu trix két qua khao st 14y y kién phan hdi, bao cdo dé xuét cai tién
chét lwong do Phong Pam bao chét luong cung cap;

- Ra soat, van hanh c6 hiéu qua T dam bao chit lugng gido duc do don vj phy trach
trong Hé théng PBCLGD bén trong ciia Nha trudng theo Quyét dinh sé 2695/QD-MBC
ngay 12/11/2025 cua Hiéu trudng Trudng Pai hoc Mo - Pia chét vé viéc ban hanh Quy
dinh Pam béo chét lwong gido duc.

- Nghién ciru, phén tich va xay dung ké hoach cai tién chét luong hang nam, bdo cdo
Lanh dao Nha trudng thong qua Phong Pam bao chét luong gido duc.
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BANG PHAN CONG NHIEM VU CAC PON VI VA CA NHAN

TRIEN KHAI KE HOACH TO CHUC KHAO SAT LAY Y KIEN PHAN HOI CUA CAC BEN LIEN QUAN
(Kém theo Thong bdo s6 {43 /TB-MDC ngayA0 /04/2026)

Thoi gian dién phiéu khdo sdt: ngay 15 - 22/04/2026
Khodng thoi gian thu thip y kién phan hoi: thang 08/2025 — thang 04/2026

_ . o ,
Noi dung / QR Code tuong e
e cl’lqa phi‘e‘i Kkhio sat truc tuyén 4 li‘ly y K2 SRy
1. | Xay dung ké hoach khéo sat, 14y y kién phan hoi Phong PBCLGD Thang 11/2025
Thong bao ké hoach khao sat, 1y y kién phan hdi; Dy thao thiét k& ndi dung cc
2. | mAu phiéu khio st trén Phan h¢ Quan 1y khao sat danh gia (Hé théng Quén ly Phong PBCLGD Théng 03/2026
dao tao — Edusoft)
Cic CTDT,
3. | Gép y cho Dy thao ndi dung céc miu phiéu khao sat don vi chirc ning, Ngay 08 - 14/04/2026
khoa, b mdn
4. | Hoan thanh Thiét ké phiéu va cung cap céc lién két truc tuyén cia cac phiéu Phong PBCLGD Ngay 14/04/2026
5.
Phiéu 1: PHIEU LAY Y KIEN PHAN HOI TU th:“y:?::an - Diing email Nha truomg cép;
” Dy thao Phiéu 1 SINH VIEN VE CHAT LUGNG CUA HOC PHAN — Al q“;’n - Phan hi y kién cho timg hoc phan, ddi
: (kém theo) Pang nhép https://daoctaodaihoc.humg.edu.vn i Vi tht ca cac hoe phén trong hoc ky;
Dién phiéu: ngay 15 —22/04/2026 GvEN,
Phong CTCT-SV
Phiéu 2: PHIEU LAY Y KIEN PHAN HOI TU Cic CTDT,
5 Du thao Phiéu 2 SINH VIIE'N VE Tﬂq VIjEN, CSVC, QUY CHE- Sinh vién | K0a VA Bg mén | - Ding email Nha trudng cép;
; (kém theo) CHINH SACH XA HOI VA CHAT LUGNG PHUC chii quin, - Chi cén phan hoi 1 lin
VU, HO TRQ GVCN,
4
Doi
i DPon vi/ca nhan
g il ding / OR Code i tuong phu trich Ghi chi
i ctia phieu khao sat tryuc tuyen la‘); ¥ /ph 5 b :
kien AT
Ping nhip https://daotaodaihoc.humg.edu.vn Phong CTCT-SV
Pién phiéu: ngay 15 —22/04/2026
Phiéu 3: PHIBU LAY ¥ KIEN PHAN HOI T | b vién| ~ CicCTDT,
) Dy thio Phiéu3 | SINH VIEN CUOI KHOA / VU'A TOT NGHIEP cu’;‘:‘/'jlm Kh::;’ Sl 6, “SPONECT N
' (kém theo) Ping nhip https://daotaodaihoc.humg.edu.vn 7 An0; - Chi ¢4n phan héi 1 14n
Dién phiéu: ngay 15 - 22/04/2026 ot ureh
nghi¢p | Phong CTCT-SV
Phiéu4: PHIEU LAY Y KIEN PHAN HOI TU CUU
Dy thao Phiéu 4 SINH VIEN Cyusinh | Ciic CTDT, 1
% (kém theo) Lién két https://daotaodaihoc.humg.edu.vn vién | B modn chi quin ko
Pién phidu: ngay 15 —22/04/2026 an
Phiéu 5: PHIEU LAY Y KIEN PHAN HOI TU 1D
g sy GIANG VIEN VE CHIEN LUGC VA CHUC| _ Cic CTDT, . s g et
10. Duthéo Phicus |\ 4NG clA TRUGNG DL | el Bl il |5 PuOEA RS ~
{kbate) Pang nhap https://daotaodaihoc.humg.edu.vn vien chii quan B G
Dién phiéu: ngay 15 —22/04/2026
Phiéu 6: PHIEU LAY Y KIEN PHAN HOI TU ]
Dy thao Phiéu6 | GIANG VIEN VE MOI TRUGNG LAM VIEC Giang ChCIOL, | Do saail s g ol
11. 5 % S . N Khoa va B§ mén R S
(kém theo) Ping nhip hitps://daoctaodaihoc.humg.edu.vn vién .= - Chi can phan hoi | lan
Pidn phibu: ngay 15 —22/04/2026 casl e
' Phiéu 7: PHIEULAY Y KIEN PHAN HC}I TUCAN | Canbj —
o Dy thao Phiéu 7 BO QUANLY - CHUYEN VIEN - NHAN VIEN | quinly, | - oo d(m’ o | Ding email Nha truomg cap;
’ (kém theo) Lién két https:/dactaodaihoc.humg.edu.vn chuyén Sy Y| _Chichn phan hdi 1 lan
Pidn phibu: ngay 15 - 22/04/2026 vién, Shito g




Poi

b Pon vi/ca nhin
g O g/ QR Cude & e phu trich Ghi chi
‘ciia phieu khao sat truc tuyen la); y fph&i hop
kien '
nhan
vién
Phiéu 8: PHIEU LAY Y KIEN PHAN HOI TU NHA
- SU DUNG LAO PONG VE SINH VIEN DPAIHQC | Nha sir Cic CTDT,
Du thao Phieu 8 A " G
13; (kém theo) TOT N‘GHIEP dung lao | Khoa va B§ mon
Lién ket https://daotaodaihoc.humg.edu.vn dong chii quan
Dién phiéu: ngay 15 —22/04/2026
Phiéu CHI : PHIEU LAY Y KIEN PHAN HOI TU'
Dy thio Phiéu CHI HOC vnizN CAO HQC VE CHAT LUQNG CUA Hoo vién CicCTRT, |- Dl‘x.ng eyil I\fha nué?g ca‘ip'; B
14. (den thio) HOC PHAN canlios | B minckiquin - Phan hoi y kién cho tat ca cac hoc phan’,
Ping nhép https://daotaosaudaihoc.humg.edu.vn/ trong hoc ky Ho
Dién phiéu: ngay 15 - 22/04/2026 ACH!
Phiéu CH2 : PHIEU LAY Y KIEN PHAN HOI TU' 1.4
2 2 ) S d
5. Du théf) Phiéu CH2 ?gg VIENCAQHRC VE CHUONG TRINHDAO Hoc vién . Cé‘c CTPT, - Dimg‘emai! Nh? tru(':'ng cép; T
fetontie) Ping nhap https://dactaosaudaihoc.humg.edu.vn/ ehge | Bmbuchiguin |~ Ol caphinbe: LBy
Dién phiéu: ngay 15 - 22/04/2026
Phiéu CH3 : PHIEU LAY Y KIEN PHAN HOI TU
Dy thio Phiéu CH3 cg‘u HOQC VIEN CAO HQC VE CHUONG TRINH c}:u hoc Cic CTHT,
o (kém theo) 220150 VIERC20 | B4 mén chi quin
Lién ket https://daotaosaudaihoc.humg.edu.vn/ hoc
Dién phiéu: ngay 15 — 22/04/2026
6
Ao
o~ ol Pon vi/ca nhin
| S0k daug /S8 Code . g phu trich Ghi chi
ctia phieu khao sat true tuyen la); y foh8itop
: kien
Phiéu CH4: PHIEU LAY Y KIEN PHAN HOI TU
e NHA SU DUNG LAO PONG VE HQC VIEN CAO | Nha sir Cic CTDT,
Du thao Phiéu CH4 v " Srda &
17 (kém theo) HOC D‘A TOT NGHIEP dung lao | Khoa va B§ mon
Lién ket https://daotaosaudaihoc.humg.edu.vn/ dong chi quan
Pién phiéu: ngay 15 - 22/04/2026
Tong hop két qua, cung cdp s6 liéu dé cac CTDT viét béo cdo TDG, Viét bao cdo
18. | d& xult cai tién chét luong trinh BGH va cung cAp cho cac CTDT, don vi lién Phong PBCLGD

quan




BO GIAO DUC VA DAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HOC MO - PIA CHAT Déc 1ap — Tu do — Hanh phiic

$6:24D/KH-MDC

Ha Ngi, ngay 08 thang 5 nim 2026

KE HOACH
KHAO SAT VIEC LAM SINH VIEN TOT NGHIEP

Thye hién Cong vin s6 3943/BGDPT-GDPH ngay 31/8/2018 cua Bg Gido duc
va Pao tao vé viéc khao sat, bao c4o tinh hinh viéc lam ciia sinh vién tét nghiép cic nam.

Truong Dai hoc M6 - Dia chét trién khai ké hoach khao sat viéc 1am déi v6i sinh
vién tot nghiép nam 2025 nhu sau:

1. Muyc dich, y nghia

- Céap nhat so li¢u vigc 1am sinh vién t6t nghiép phuc vu cong tac kiém dinh
truong, phuc vu lap de an tuyén sinh va gitp Nha trudng c6 can cir diéu chinh trong
cdng tac quan ly, tuyén sinh, dao tao phtt hop véi nhu cau xa hdi;

- Lacosg tong hop sb lidu bdo céo B§ Gido duc va Pao tao (Bo GD&DT);
- Két ndi, thu thap va cap nhit dir liéu vé cuu sinh vién;

- Qua khao sat, thu nhan ket qua chinh xéc, phan énh trung thuc, khach quan tinh
trang viéc lam cta sinh vién sau tét nghiép.

2. Péi twong khio sat
- Sinh vién da tot nghiép trong nam 2025 cu thé:

- 86 lugng sinh vién t6t nghiép 1a 2015 sinh vién da tét nghiép trong nam 2025
(dix liéu dugc cung cap boi phong Pao tao Dai hoc).

3. Noi dung khio sat
- Lap bang khao sat viéc lam sau tot nghiép ciia sinh vién vé nhitng ndi dung sau:
+ Ra soét lai thong tin ca nhén, thong tin tét nghiép;

+ Thong tin vi¢c lam: sy phit hgp ctia cong viée véi nganh duoc dao tao; cac kién
thirc, ky nang dugc hoc ¢6 bd trg hiéu qua trong cdng tac; khu vyc lam viéc, thanh phén
kinh té; mirc thu nhép binh quan hang thang; xu huéng nghé nghiép...;

+ Khao sat nguyén vong ciia sinh vién vé nhu cau gidi thiéu viéc lam, hoc 1én
bic cao hon tai Nha truong,....

- Thu thap dé x4y dung di¥ liéu vé Cyu sinh vién;

- Nhap va xir Iy dit liéu sinh vién tét nghiép vao hé théng, bao cdo tinh trang viéc
lam gtri B§ Gido duc va Pao tao.

4. Hinh thirc khao sat

Khao sat truc tiép bang hinh thirc goi dién thoai theo timg Khoa.

5. Theoi gian thye hién

- Tirngay 04/05 - 10/05/2026: Lap ké hoach, danh sach sinh vién tét nghiép, mau
phiéu, phuong an khao sat phit hop, t6 chire tap huin cén b thuc hién khao sat.
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- Trién khai cong tac khao sat va tdng hop s6 liéu viéc lam sinh vién tot nghiép
theo céc khoa nhu sau:

- Tirngay 11/05 - 31/05/2026 (3 tudn):

+ Khoa Co - Pién: 207 sinh vién

+ Khoa Cong ngh¢ thong tin: 450 sinh vién

+ Khoa Mo: 51 sinh vién

+ Khoa Kinh té va Quan tr Kinh doanh: 1092 sinh vién
- Tur ngay 01/06 - 07/06/2026 (1 tuan):

+ Khoa Déu khi va Ning lugng: 45 sinh vién

+ Khoa Khoa hoc va K§ thuét Dia chit: 22 sinh vién

+ Khoa Mai truong: 20 sinh vién

+ Khoa Tréc dia - ban d6 va Quan Iy Dét dai: 83 sinh vién
+ Khoa Xéy dung: 35 sinh vién

+ Chuong trinh tién tién: 10 sinh vién

- Tir ngdy 08/06 - 15/6/2026: Téng hop sb liéu, Béo cdo két qua giri B) GD&DT
va céac bén lién quan theo yéu cau.

6. Phian cong nhiém vy —3T
6.1. Phong Quan hé Cong chung va Doanh nghiép: ;i
- La don vj chi tri, xdy dung ké hoach, thiét lap noi dung bang khao sit, va 1" "\.¢
phuong an khao sat phit hop. ) :*‘N»\
- Théng ké bao céo két qua giri B GD&DT va céc bén lién quan. ) 0 3y
- T4 chite tap huén can b§ thyc hién khao st. 2

6.2. Phong DPao tao Dai hoc:
Cung cip thong tin ciia 2015 sinh vién tét nghiép trong nam 2025.
6.3. Céc khoa quén ly sinh vién va Chuong trinh tién tién

- Phén cdng can b thyce hién khéo sat; td churc trién khai d6i vé6i sinh vién thude
don vi quan ly theo ké hoach chung ctia Nha trudong.

- C6 tréch nhiém theo ddi, don déc qua trinh thyc hign, bao dam tién d9, ty 18
phan hoi va chat lugng thong tin khao sét.

- Téng hop s6 liéu theo mau giri vé Nha truong qua Phong Quan h¢ Cong ching

va Doanh nghiép, Phong F105, Nha F, Truong Dai hoc Mo - Dia chét va ban mém giri
vé email: ghccdn@humg.edu.vn truée ngay 08/06/2026.

6.4. Cac don vi td chirc trong toan Trudng:

Trén co s& chirc néng nhiém vu cua minh, tich cyc hop tac véi cac don vi duge
phan cong t6 chire khi duge yéu cau deé trién khai cic cong viée ¢ lién quan.

Két qua khao sat cua cac don vi 1a co s¢ dé téng hop, bao cido B GD&PT va
phuc vu cong tac kiém dinh, tuyén sinh ctia Nha trudng. Nha trudng yéu céu cac don vi,
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to chirc, cé nhén lién quan khén truong trién khai thyce hién ké hoach khao sat viéc lam
sinh vién t6t nghiép. Trong qua trinh thuc hién néu phét sinh cén kip thoi bao cdo Nha
truong dé kip thoi xir ly./.

Noi nhin#~

- Hiéu trudng (dé blc);

- Céc Phé Hiéu trudng (dé p/h chi dao);
- Cac don vi trong Truong (dé th);

- HUMG eOFFICE;

- Luru: HCTH, CCDN.
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[TB CTSV] KHAO SAT PHUC VU CONG TAC BANH GIA CHUONG TRINH DAO TAO

Dear All!

Can i théng bao 197 ngay 13 thang 4 nam 2026;

Nha trudng d& nghj TOAN THE SINH VIEN dang hoc tép theo thdi khéa bigu hoc ky 2
nam hoc 2025-2026 thirc hién khao séat danh gia cac hoc phan, chuong trinh dao tao;
cO s& vat chat....

Déy 12 hoat dong quan trong <6 lién quan truc ti€p dén ngudi hoc va la co sg dir liéu
dé phuc vu cong téc danh gia, kiém dinh Nha trugng.

Bé thuc hién khdo st danh gid, sinh vién dang nhép tai khoan dao tao, chon muc
Khéo sét dénh gia (nhu anh dinh kém) va thuc hién déanh gia cac mau phiéu 1,2, 3, 4
nhuf anh.

Xin luu y can thyc hién danh gia ding han theo quy dinh.

C4c sinh vién vi pham sé bi x Iy ky luat va digu chinh Diém rén luyén cta hoc ky 2
theo cac quy dinh hién hanh.

Bigu nay s& anh hudng dén Hoc béng, khen thudng ciia hoc ky 2 néu SV vi pham.

D& nghi toan bo cac sinh vién nghiém tlc thuc hién ndi dung yéu cau nay.

Cac ban can bo 16p can truyen dat néi dung, yéu cau danh gia tdi toan thé 1op sinh
vién.

Trén trong! An bét

THONG BAO
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T6 chic cong dong
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