BO GIAO DUC VADAO TAO
TRUONG PAI HQC MO - PIA CHAT

TIEU CHUAN 2

TIEU CHI 2.1

Minh chang: H2.02.01.05
Tén minh chieng: Két qua khao sat nha tuyén dung lao déng

CAC TAI LIEU TRONG MINH CHUNG

TT

Tén tai liéu (tén van ban/bao cao/bang biéu...)

Trang

Béo céo két qua khao sat tir nha tuyén dung lao dong




BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DAl HQC MO - PIA CHAT Poc lap - Tw do - Hanh phdc

Ha Noi, ngay thang 11 nam 2021

BAO CAO
KET QUA KHAO SAT LAY Y KIEN PHAN HOI TU NHA SU DUNG LAO PONG
Nganh Ky thuat Co khi

I. Muc dich khao sat

Nham nang cao chat lugng dao tao, dap tng yéu cau cua xa hoi, Phong Dam bao chat
luong két hop vai Trung tam Thong tin — Thu vién kién hanh iy y kién phan héi cua cac Co
quan, Doanh nghiép va Can bo quan Iy (Nha st dung lao dong) chién lugc phét trién Truong;
xay dung va ra soat CTDT; mirc do hai long di voi kién thire, k§ nang, thai d6 cua sinh vién tét
nghiép; céng tac quan ly, to chirc dao tao cia Truong Pai hoc M6 - Dia chét.
I1. Poi twong khao sat

Céc co quan, doanh nghiép va can bo quan ly c6 sinh vién tét nghiép cua Trudng dai hoc
M6 - Dia chit dang cong tac, lam viéc tai don vi.
I11. Thoi gian khao sat

Thoi gian khao sat tir ngay 15/9 dén 31/10/2021.
IV. Phuwong phap khao sat

T6 chuc lay y kién phan hoi vé sinh vién tt nghiép cia Truong Pai hoc Mo - Pia chat
bang hinh thic truc tuyén.

bia chi duong link:
https://humgedumy.sharepoint.com/:w:/g/personal/phamvantuan_humg_edu_vn/EYmgLudDulh
GtUs6-rmePGoBUGXsmcXXiiGgoUOb2HVD3A?e=xuCyN1
V. S6 Co quan, doanh nghiép tham gia khao sat

Cd6 38 Nha str dung lao dong tham gia khao sat
V1. N§i dung khao sat

Khao sét lay y kién phan hoi ciia Nha st dung lao dong tap trung vao 46 cau hoi vai 5 noi
dung chinh sau:

- Chién Iuoc phét trién cia Trudng Pai hoc Mo - Dia chit;

- Thiét ké va ra soat CPR, muc tiéu caa CTPT, dé cuong chi tiét hoc phan;

- Mire d6 hai 1ong vé kién thirc, ky nang ddi véi sinh vién tét nghiép

- Mt d6 hai 10ng vé pham chét, thai do, nang luc thuc hién nhiém vu di véi sinh vién tot
nghiép;

- Y kién dong gop cho cong tac quan 1y dao tao ciia Nha truong dé dap tng yéu cau nghé
nghiép cua nguoi hoc va thi truong lao dong.

Céc cau hoi/ noi dung khao sat trén duoc ldy y kién danh gia theo 05 murc d6 tir 1 dén 5



1. Hoan toan khéng

2. Khéng
dongy dongy

3. Phan van

4.

ong y

dong y

5. Hoan toan

Céc cau hoi/ ndi dung khao sat vé muc do hai 1ong duoc Iy y kién danh gia theo 05 mirc
dotir 1 déns

long

1. Rat khong hai long | 2. Khdng hai | 3. Phan van

4. Hai long

5. R4t hai long

Cung véi 02 cau hoi, 1y y kién truc tiép cua cac Nha sir dung lao dong.

Mau phiéu “Phiéu lay y kién phan hoi tir Nha sir dung lao dong (kém theo)

VII. Tong hep két qua khao sét
1. Thong tin doanh nghiép

C6 38 Nha sir dung lao dong tham gia khao sat 1ay y kién (Hinh 1) trong d6 co:
- 34 Nha str dyng lao dong c6 dudi 05 Sinh vién tét nghiép;
- 02 Nha sir dung lao dong c6 tir 05 dén 10 Sinh vién tét nghiép;
- 02 Nha sir dung lao dong c6 trén 10 Sinh vién tt nghiép.

Tir 5 dén 10 sinh
vién
5%

Trén 10 sinh vién

S6 lwgng sinh vién tot nghiép dang lam viéc tai doanh nghiép

2. Két qua khao sat

Vi 46 cau hoi/ndi dung khao sat dugc danh gia theo 05 mirc d tir 1 dén 5, két qua khao
sat dugc thé hién ¢ bang 1.
Bang 1: Bang tong hop két qua khao sat y kién phan hdi tir Nha sir dung lao déng
theo ngi dung khao sat

T Néi dung PV Thang diém Piém
T 1 2 3 4 5 trung
binh
1 | Chién lugc phét trién ctia nha truong | Sophieu | 0 | 1 | 15 | 102 | 72 | 4,29
% | 000|053/ 789 |5368] 37,89
2 | Thiét ké va ra soat CDR, muyc tiéu caa | Sophieu | 0 | 1 | 34 | 126 | 67 | 4,14
CTDT, dé cuong chi tiét hoc phan % | 000|044 1491 | 5526 | 29,39
Sé phiéu | 0 6 | 58 | 273 | 81




3 | Mirc do hai long vé kién thirc, k§ ning % 0,00 | 1,44 | 13,88 | 65,31 | 19,38 | 4,03
dbi vai sinh vién tét nghiép

4 | Mirc d6 hai long vé pham chat, thai do, | Sophieu | 0 | 0 | 30 | 312 | 114 | 418
nang luc thyc hién nhiém vu ddi véi % 0,00 | 0,00 | 6,58 | 68,42 | 25,00
sinh vién tét nghiép

5 |'Y kién dong goép cho cong tac quan ly | S phieu | 0 7 76 | 429 | 172 | 412
dao tao cua Nha truong dé dap ungyéu | % | 000 1,01 11,11 162,72 | 2515
cau nghé nghiép ciia ngudi hoc va thi
truong lao dong

2.1. Chién lwoc phat trién Nha truwong

Chién luoc phat trién caa Nha truong bao gom 05 cau hoi (tir cdu 1 dén cau 5, két
qua thé hién trén Bang 2.

Bang 2. Chién lwgc phat trién Nha truong

TT Noi dung Thang diém Piém
2 3 4 5 B
1 | Tam nhin, s& mang, triét ly/muc tiéu gio duc va 0| 0| 28 | 10 | 4,26
gia trj ct 16i cuia Nha trudong thuoc duoc cong bd
trén website
2 | Tam nhin, st mang, triét ly/muc tiéu gido duc va 0| 3| 17 | 18 | 4,39
gia tri c6t 16i cua Nha trudong dap tng nhu cau va
sy hai long cua Ong/Ba
3 | Chién luogc phét trién ciia Nha truong phd hop véi 0| 1| 23| 14 | 434
tam nhin, st mang, triét ly/myc tiéu gido duc, gia
tri cot 16i
4 | Ong ba tham gia vao viéc hinh thanh va phat trién 1 |5 |15 | 17 | 4,26
tam nhin, st mang, triét ly/muc tiéu gido duc va
gia tri cbt 16i cuia Nha trudng
5 | Tam nhin, st mang, triét ly/muc tiéu gido duc, gia 0| 6 |19 | 13 | 418
tri c6t 161 duoc cai tién trong qua trinh phéat trién
Nha truong

Tur Bang 1 va 2 cho thay, Nha st dung lao dong di duogc tiép can véi chién luoc phéat trién

ctia Truong Pai hoc Mo - Dia chat thong qua “Tam nhin, st mang, triét Iy/myc tiéu gido duc va
gia tri c6t 16i” ma Nha trudng da cong bd (Diém trung binh 4,26). Tuy nhién trong cau hoi 4 van
c6 Nha str dung lao dong Khong dong Y va phan van véi cau hoi nay khi duoc hoi Nha sir dung lao
dong c6 duoc tham gia vao viéc hinh thanh va phat trién tam nhin, s& mang, triét ly/muc tiéu giéo

duc va gia tri cot I8i cua Nha truong hay khong. Diém trung binh ciia cau héi nay chi dat 4,26 diém.
Piém thap nhat trong ndi dung nay 1a cau hoi s6 5, diém TB chi dat 4,18 diém vi ty Ié Nha st dung

lao dong hoan toan ddng y chi dat trén 34%.




2.2. Thiét ké va ra soat chudn dau ra, muc tiéu cia chwong trinh dao tao, dé cwong chi

tiét hoc phan (cau 6 dén cau 11)
Bang 3. Thiét ké va ra soat CPR, Muc tiéu ciia CTDPT, dé cwong chi tiét hoc phan

TT Noi dung Thang diém Piém
2 3 4 5 B
1 | CPR, muc tiéu CTDT phu hop véi tim nhin,s¢| 0 | 0 | 0 | 27 | 11 | 4,29
mang, muc tiéu/triét Iy gido duc ciia Nha truong va
phU hop véi y&u cau caa doanh nghiép
2 | CTDT can ddi gitra kién thuc chung vakiénthac| 0 | O | 5 | 22 | 11 | 4,16
chuyén nganh
3 | Ty Ié phan b gitta ly thuyét va thuc hanhhoply | 0 | O | 8 | 19 | 11 | 4,08
Noi dung CTDT dugc cap nhat, d6i méi dé dap| 0 | O | 6 | 19 | 13 | 4,18
g Yéu cau xa hoi
5 | Pé cuong, ndi dung hoc phan duwoc cap nhat| 0 0 9 18 | 11 | 4,05
thuong xuyén
6 | Ong/ba duoc tham gia gop y kién khi Nhatruong| 0 | 1 | 6 | 21 | 10 | 4,05
xay dung, ra soat va diéu chinh CTDT

Viéc thiét ké, ra soat CPR, muc tiéu cia CTPT, dé cuong chi tiét hoc phan (Hinh 3) cho
thay da dap img duoc yéu cau cua Nha sir dung lao dong véi ty 1é Pong ¥ va hoan toan dong Y Voi

ty 1& 75,88. Tuy nhién van con c6 téi 17.02% Nha st dung lao dong van con phan van vé néi dung
nay. Trong thoi gian t6i, khi thiét ké va ra soat CDR, muc tiéu cia CTDT va dé cuwong chi tiét hoc
phan can luu tam t6i didu nay.
2.3. Mire dé hai 1ong vé kién thirc, ky ndang déi véi sinh vién tét nghiép (tir cau 12 dén
cau 22)
Bang 4. Mire 9 hai long vé kién thirc, ky nang doi véi sinh vién tét nghigp
TT Noi dung Thang diém piém

2 3 4 5 B
1 Kién thuc chung vé duong 16i chinh sach cua bang, phap 0 0 0 34 4 411
luat ctia nha nude, vé khoa hoc co ban; vé cong nghé thong
tin
Kién thirc co s nganh duoc dao tao 0 0 2 28 8 4,16
Kién thirc chuyén mén vé nganh/chuyén nganh duoc dao | 0 2 | 31 5 | 4,08
tao
4 | K¥ nang lap luan nghé nghiép, phat hién va giai quyét van | 0 8 18 | 12 | 411
dé
Ky nang 1ap luan tu duy va giai quyét van dé 0 0 7 18 | 13 | 4,16
K§ nang nghién ciru va kham pha kién thic 0 0 6 | 24 8 | 4,05
K§ ning tu duy theo hé théng 0 0 8 26 4 3,89




K¥ ning tu chu, ty chiu trach nhiém 0 0 4 25 9 4,13
Ky nang lam giaotiép va lamviéc theo nhém 0 0| 8| 24 6 | 3,95
10 | K¥ ning giao tiép sir dung ngoai ngi 0 5 51 20 8 | 3,82
11 | K§ ndng quén Iy va lanh dao 0 1 8 | 25 4 | 3,84

Kién thuc, ky ning cua sinh vién Nha truong tot nghiép da duoc thé hién qua Hinh 4. Qua
day cho thay cac Nha sir dung lao dong hai 1ong vé Sinh vién tét nghiép truong dai hoc Mo - Pia
chat tir nhitng kién thirc chung vé duang 16i chinh sach cia Pang va phap luat cia Nha nudc dén
cac kién thtc vé khoa hoc co ban, vé cong nghé thong tin hay nhiing kién thirc chuyén mén cua
chuyén nganh dao tao. Clng véi d6 1a nhirng k§ ning vé giao tiép va 1am viéc nhém, nghién ctu
va lanh dao,...déu 1am hai long Nha str dung lao dong. Tuy nhién kha ning ngoai ngit caa sinh
vién van con thap, véi diém trung binh danh gia chi dat 3,82. Pay 1a murc diém thap nhat trong noi
dung nay

2.4. Mikc dg hai 1ong vé pham chat, thdi dg, nang luc thuc hién nhiém vu déi véi sinh
vién tot nghiép

Bang 5. Mire d hai long vé pham chat, thai 9, ning luc thuc hién nhiém vu doi véi sinh
vién tét nghiép

Ni dung Thang diém Piém

TT 1 2 |34 |5 | TB
1 | Pham chat dao dtrc ca nhan 0 0 | 0|33 5413
2 | Pham chét dao duc nghé nghiép 0 0 | 0|23 15| 439
3 | Pham chét dao dirc x3 hoi 0 0 | 1|29 8 | 418
4 | Tinhty tin vaokhanangcuabanthan 0 0 4 | 24 | 10 | 4,16
5 | Tinhkyluat 0 0 |3 |24]11] 421
6 | Tinhdoclap 0 0 | 2|26 10 421
7 | Tinh ham hoc hoi 0 0 1 (30| 7 | 416
8 | Tinhsangtao 0 0 1|27 |10 | 4,24
9 | bongluclamviéc 0 0 0 | 28 |10 | 4,26
10 | Nangluctochtce va diduphdinhiemvu 0 0 | 5|26 | 7 | 4,05
11 | Nang lyc nhan dang, tong hop va xtr ly van dé 0 0 | 7 [22] 9 | 4,05
12 | Nang luc sap xép cong viéc theo thir tu vu tién 0 0 | 6|20 |12 416

Véi 12 cau hai lién quan téi pham chat, thai do va niang luc thuc hién nhiém vu cua sinh
vién Nha truong ddi véi Nha su dung lao dong cho thiy cac Nha str dung rat hai 1ong (chiém téi
76,76% hoan toan dong y hoic dong y). Khéng cd Nha sir dung lao dong nao hoan toan khéng
dong y voi pham chat, thai d6 va nang lyc thyc hién nhiém vu caa cac sinh vién tét nghiép Truong
Dai hoc M6 - bia chat dang 1am viéc tai don vi.

2.5.Y Kién dong gdp cho cong tic quan ly dao tao ciia Nha trwong dé ddp g yéu cau
nghé nghiép ciia ngwoi hoc va thi truong lao déng



Tir cau 35 dén ciu 46, Nha trudng da dua ra cac ¥ kién dé cac Nha sir dung lao dong dong
gdp cho cong tac dao tao cua Nha trudng nham dap ¢ng yéu cau nghé nghiép cua ngudi hoc va thi
truong lao dong. Véi nhitng noi dung nay céc nha st dung lao déng gan nhu ddng y va hoan toan
ddng y voi nhitng dé suat nay (87,87%). Chi rat it (1,01%) Nha st dung lao dong khong dong y
Vi noi dung dong gop v kién.

Bang 6: Y kién dong gop cho cong tac quan Iy dao tao cia Nha truong dé dap wng yéu cau
nghé nghiép ciia nguwoi hoc va thi trudng lao déng
TT N&i dung Thang diém piém
2 3 4 5 B
1 | Chuong trinh ddo tao can dugc diéu chinhvacap| 0 | 0 | 0 | 30 | 8 | 421
nhat theo nhu cau thj trudng lao dong
2 | Cac nha tuyén dung dong gop y kién vathamgia| 0 | 0 | 2 | 21 | 15 | 4,34

xay dung chuong trinh dao tao

3 | Thoi lugng thyc tap cua sinh vién can duoc taing | O 0 4 22 | 12 | 4,21
thém
4 | Thot lugng thyc hanh trong chuong trinh dao tao | 0 0 3 | 23 | 12 | 424
cua nganh dugc tang thém
Thoi luong 1y thuyét giam di 0 0 1| 22 | 15 | 4,37

Sinh vién dugc hoc khoa bo trg cackynaingmém | 0 | 0 | 3 | 29 | 6 | 4,08

dap Gmg yéu cau cua thi truong lao dong

7 | Sinh vién duoc rén luyén cac pham chat dapang| 0 | 0 | 5 | 21 | 12 | 4,18
yéu cau cua thi truong lao dong
8 |Sinh vién duoctrangbithémvékyning hoc | 0 0 6 | 23 9 | 4,08
tapsudtdoi
9 | Nha trudng cap nhat cho ngudi hoc thong tin vé | 0 0 4 | 26 8 | 411

nhu cau str dung lao dong

10 | Nha trudng phdi hop véi cac nha tuyén dunglao| O | 0 | 6 | 22 | 10 | 4,11
ddng t6 chtrc xemina cho sinh vién
11 | Cé4c nha tuyén dung lao dong tham gia qua trinh | 0 0 6 | 20 | 12 | 4,16

dao tao tai Trudong

12 | Sau khi tuyén dung, cac sinh vién t6t nghiép cta
Trudng phai di hoc thém céc khoa boi dudng dé co

thé dam nhan cac nhiém vu:

a) Bo trg kién thirc chuy@én mon 0 | 2| 4| 28| 4 | 389
b) B tro kién thirc nghiép vu 0 2 5 21 10 | 4,03
¢) BO tro k§ ning vé cong nghé thong tin 0 2 7 19 | 10 | 3,97
d) Nang cao ky ning ngoai ngix 0 0 1 27 | 10 | 4,24




khoa bdi dudng ngian han va c6 thé dam nhan tét cac
nhiém vu

e) B tro cac k§ ning mém 27 4,08
f)  Puoc trang bi du kién thirc, ki ning va san sang 21 3,95
lam viéc

g) Duoc trang bi du kién thic, kj nang; tham gia| 0 | 0 | 7 | 27 3,92

2.6 Tiéu chi tuyén dung va ddnh gid chung ciia Nha Osir dung lao dong.

a. Tiéu chi tuyén dung (cau 47)

C6 05 Nha str dung lao dong cho y vién vé van dé nay tap trung & mot sé diém chinh sau:

+ Y&u nghé, c6 dinh huéng gan bo 1au dai dbi véi Co quan, doanh nghiép;

+ C6 k§ niang mém; Ning dong, sang tao, chiu khd, ham hoc hai.
b. Bdnh gid veé vi tri sinh vién tét nghiép cia Trieong Pai hoc Mé - Dia chdt so vdi cac

truong dai hoc khac (cau 48)

Vi 04 y kién vé van dé nay, trong d6 phan 16n y kién cho rang Sinh vién tot nghiép truong

Pai hoc M6 - Pia chat dap (ing yéu cau cia Nha st dung lao dong.

VIII. Két luan va kién nghi

S6 luong nha st dung lao dong c6 sinh vién dang lam viéc dudi 5 sinh vién chiém t6i 90 %

cac nha str dung lao dong tham gia khao sat, dé nghi can khao sét thém cac nha sir dung lao dong

c6 s6 lugng sinh vién cua Truong dang lam viéc I6n hon nham tang sy phéng phi khi tién hanh

khao sat.

TL. HIEU TRUCONG
TRUONG PHONG
DAM BAO CHAT LUGNG GIAO DUC
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