Ma khach hang;
Ma thanh todn: Sé Hop déng: 5710
HOP -D(‘)Np CUNG CAP VA SUDUNG DICH VU
VIEN THONG, TRUYEN HINH

Hop dong cung cap va st dung dich vu vidn thong, truyén hinh (dudi day goi tat la “Hop dong™)
duoe ky két vao ngay 28 thang 7 nam 2023 tai Phong Khéch hang Doanh nghiép giira va badi:
Bén sir dung dich vu (Bén A): TRUONG PAI HQC MO - PIA CHAT
Dia chi : 86 18 Phé Vién , Phudong Dire Théng, Quan Bae Tir Liém, Tp Ha Noi
Dién thoai 1 (08.4) 38389633 Fax: (84.4) 38389633
Ma 56 thué 0101689386
S tai khoan :3716.1.1055493
Tai Ngén hang  : Kho bac Nha nuée Nam Tur Liém
Nguoi dai dién @ éng Tran Thanh Hai
Chtrc vu : Hiéu Trudng
Sau ddy goi la “BEN A™ : :
Bén cung cip dich vu (goi tit 1a “Bén B"): TRUNG TAM KINH DOANH VNPT -~ HA NOI - CHI
NHANH TONG CONG TY DICH VU VIEN THONG
Dia chi: S8 75 phd Dinh Tién Hoang, Phudng Trang Tién, Quin Hoan Kiém, Thanh phd Ha Noi, Viét Nam
Gidy chirng nhan DKDN s6: 0106869738-002 Ngay cép: 06/05/2019 Noi ¢Ap: S KHDT Thanh phé Ha Noi
$4 widy phép kinh doanh dich vy vién théng: 469/GP-BTTTT Ngdy cdp 14/10/2016 Noi cép: Bo TT&TT
Gidy phép cung cip Dich vu viln thong s6 : 18/GP-CVT Ngay cap: 18/01/2018 Noi cdp: Cuc Vién thong
Dai di¢n bén B: Oqg Nguyén Minh Pire  Chie vu: Giam dbec Phong Khach hang Doanh nghiép
(Theo giay Uy quyén s 4357/GUQ-TTKD HNI VP ngay 01/09/2021)

Tai khoan tién Viét sb: : .

16010000114156 Tai : Ngan hang TMCP Diu tw va Phat trién Viét Nam - Chi nhanh S¢ Giao dich 3
119000001788  Tai : Ngan hang TMCP Cong thuong Viét Nam - Chi nhanh TP Ha Noi
1500201053583  Tai : Ngan hang Nong nghiép & PTNT Viét Nam - Chi nhanh Ha Noi

Masd thué 1 0106869738-002

Dién thoai : 84-24.33992288 Website: http://vapt.com.vn;
http://www.vinaphone.com.vn
Hotline ¢cham sé¢ khach hang : - 18001166 (dich vu co dinh/internet/truyén hinh);

- 18001091 (dich vu di dong).
Piéu 1: Diéu khodn chi tict _
1.1. Bén B cam két cung cp cdc loai dich vu vién thong, truyén hinh (sau dy goi tét 1a “Dich vu™) cho Bén
A theo diing quy dinh ctia Hop dong. Thoi gian bét dau tinh cuée dich vu cta Bén A la ngay hoa mang (doi
vai dich vu di dong) hode ngady cae Bén ky bién ban nghiém thu ban giao dua vao sir dung (doi voi cde dich
v khece)
|.2. Hai bén thoa thuén cung cép va sur dung dich vy nhu sau:

STT| Loaidichvu Dia chi Lip a3t S6 thué bao Goi Dich vu | Théng tin khic
/Tén truy ciip| cuwdce/Loai | cong thém
céng
[Tée dd/sd
hiéu kénh
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1 |Prrm ia chi: Ky tiic x4 Lio, | Fiber 60+ | 01 IP Tinh | Téng  tién:
S6 18 Phé Vién , theo g6i | 7.920.000d da
Phudng Pic Thing, bao gém VAT.
Quan Bic Tir Liém, Thei gian st
Tp Ha Noi dung 15 thang.

1.3. Céc bén théng nhat c4c hinh thic nhan théng bo cude, hinh thirc thanh todn Bén A di dang ky (trir
truong hop Bén A thay déi hinh thire giri théng bdo cude trong qud trinh sir dung sau ngay ky hop dong)
Céc bén thong nhét céc hinh thire nhan thong béo cuée, hinh thire thanh toén Bén A ding ky nhu sau:

Hinh thirc thanh todn cta bén A Hinh thire nhan thong bio cwée
1. Chuyén khoan qua ngan hang [J 1. Qua cong théng tin dién tir ]
2. Tai céc diém giao dich ciia Bén B [] 2.Quaemail: ]
3. Tai dia chi ciia Bén A (KHCN) ] 3. Qua tin nhin (s6 dién thoai) £l
4. Khéc (ghi rd)
Cie dich vu cung ¢Ap mic dinh
Dich vu thoai (trong nuée va quéc té) Hién thi s goi dén; Gift, chd cude goi,
Dich vy nhén tin (trong nuée va quéc té) Dich vu goi khdn
Dich vu truy nhép Mobile Internet Nhan thong tin khuyén mai/quang céo, CSKH (mién phi)

Bén A 6 thé tir chdi nhén théng tin qudng cdo bang cdch soan tin (mién phi): TC giei 18001091
Diéu 2. Piéu khoan thi hanh

Sau khi Bén A da doc k¥ ndi dung hop ddng, diéu khoan chung ciia hop ddng da duge Cuc Canh tranh

va Bdo vé nguoi tiéu ding — B Cong thuong chép thuén theo Théng béo sé S8/TB-CT ngay 10/03/2021,
Bén A va Bén B thbng nhit:

2.1 Hop dong cung cép va sir dung dich vu vién thdng, truyén hinh duge giao két (bao gom Hop dong,
Diéu khodn chung ciia hop d(i‘ng) d4 bao gom céc can ¢ phép ludt, thong tin doanh nghiép cung cép dich
vy, thong tin hd tro, giai quyet khiéu nai, didu kién giao két hop dong, cac diéu khoan vé quyén va nghia vu
ctia cdc bén, cac didu khoan vé thanh todn, chdm ditt higu luc hop déng duge quy dinh chi tiét tai Pidu khoan
chung ctia Hop ddng. (Hop dong mau va Piéu khodn chung ctia hop dong mdu duge niém yét ¢ong khai tai
cde diém cung cdp dich vu vién thong, trén website ciia Bén B va cung cdp cho Bén A khi ky két hop dong
béng ban in true 1iép hodic qua email hodc cdc phuong thite khdc do hai bén théa thudn).

2.2 Hai Bén cam két tudn tha cac didu khoan quy dinh tai hop dbéng nay, tai diéu khoan chung cta hgp
dong da duoc Bén A cong bb tai thoi diém ky két hop ddng va moi thay di vé noi dung ctia Hop dong nay
phai duoc hai bén théa thudn quy dinh trong céc phu luc kém theo Hop déng,

2.3 Bién ban nghiém thu ban giao dwa vao sir dung la phu luc ctia Hop dong nay hoic 1 bién ban ban
giao nghiém thu tai dia chi 1ap dat (khong dp dung cho dich vu di dong). Ngay bét dau tinh cude cla Bén A
14 ngdy hoa mang (d6i voi dich vu di déng) hodic ngay nghiém thu ban giao dwoc ghi trén Bién ban nghiém
thu ban giao dua vao st dung (déi vdi cde dich vy khdc).
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Tu van ti¢p nhan yéu Tong Pinh Lin

s, DA A S 0 DT: 091282.5868
dong/hop téc Tén : Nguyén Héng Trudng : _

Mail: tongdinhlan@vnpt.vn
DT : 0941 884 930 ‘ ;
. Tang 10, Toa nha Internet, Lang Quodc
Email: nguyenhongtruong@humg.edu.vn | £ Thing Long, L& 2A Lang Quée té
Thing long, Phé Nguyén Phong Sic,
P. Dich vong, Q. Ciu gidy, TPHN

Xudt héa don, dbi| Tén : Truong Dai hoc Mo - Dia chat AS Quan ly thanh toan: Tran Thi
RO Bt DT : 0987 474 679 Hong Diép
Email: vuthingoc@humg.edu.vn DT:0913569356
Email: diepth@vnpt.vn
Xir 1y sur o Tén : Bang Ngoc Cuong AS hd trg: Nguyén Thi Mai
DT : 039 6996 964 DT:0914268800

Email : dangngoccuong@humg.edu.vn Email:nguyenthimail @vnpt.vn

Hotline 18001166 dich vu BPTCBD,
MyTV, truy c4p Internet.

18001091 dich vu Vinaphone

Hop dong nay dugc 1ap thanh 02 (hai) bin ¢6 gid tri phép ly nhur nhau va ¢6 hiéu luc ké tir ngay ky, mdi

Bén giir 01 (mot) ban dé lam can ci thue hién.

NHAN VIEN GIAODICH Z5,D% ~;~. EN BEN Byl
(Ky va ghi ré ho tén) ““j ; ( U Ehxo ho tén)

Téng Pinh Lén guyén Minh Pic
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