BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC MO - PIA CHAT Poc 1ap — Tw do — Hanh phiic

sé:497 mB-MbC Ha Ngi, ngay A0 thing 4 niim 2026

THONG BAO
Ké hoach t6 chirc khao sat 1y ¥ kién phan hdi caia cac bén lién quan

Can cir Thong tw s6 04/2025/TT-BGDPT ngay 17/02/2025 ciia Bé trudng Bé Gido
duc va Dao tao ban hanh Quy dinh vé kiém dinh chat lwong chwong trinh dao tao cdc trinh
dé cua gido duc dai hoc;

Can cir Thong tw s6 01/2024/TT-BGDPT ngay 05/02/2024 ciia Bo truong B Gido
duc va Pao tao ban hanh Chudn co sé gido duc dai hoc;

Cén cir Thong tw s6 17/2021/TT-BGDPT ngay 07/08/2021 ciia B6 truong Bé Gido
duc va Dao tao ban hanh Quy dinh vé chuan chirong trinh déo tao cdc trinh do cua gido
duc dai hoc;

Cén cir Quyét dinh s6 2695/0P-MPC ngay 12/11/2025 ciia Hiéu trudng Truong Dai
hoc M6 - Pia chdt vé viéc ban hanh Quy dinh Pém bdo chdt lwong gido duc,

Céin cik Thong bdo s6 774/TB-MPC ngay 31/12/2025 ciia Hiéu truong Truong Dai
hoc M6 - Dia chat vé Két ludn cudc hop trién khai Tw ddnh gia 16 CTPT trinh dé dai hoc
ngay 16/12/2025.

Nha trudng thong bao dén céc don vi va c4 nhan K& hoach td chitc khao sat lay v kién
phan hdi cia cac bén lién quan ddi véi tit ca cac chuong trinh dao tao trinh do dai hoc va
thac si trong toan Truong (kém theo).

Nhén dugc théng bao nay, yéu cau cac don vi, ¢4 nhan li€n quan nghiém tac td chuc
trién khai thuc hién.

Tran trong ./.

Noi nhan: / Paz

- HT, PHT (dé t/dai, c/dao)

- Cac don vi (dé th/hién hodc ph/hop);
- HUMG eOFFICE;

- Luu: HCTH, DBCL(()]).
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KE HOACH
TO CHUC KHAO SAT LAY Y KIEN PHAN HOI CUA CAC BEN LIEN QUAN
(Kém theo Théng bdo sé { 3:}- /TB-MDC ngay A0 /04/2026)

1. Muc dich, yéu céu

Pé nang cao chit luong giang day va hoc tap, trién khai t6t hon cong tac dam béo
chét lugng gido duc, Nha truong, dé nghi cac sinh vién/cyu sinh vién, hoc vién/cuu hoc
vién, giang vién/can bd hd trg va cic nha sir dung lao dong tham gia khao sat, déng gép v
kién phan hoi.

Pé nghi cung cip théng tin ddy du, trung thuc dbi véi cac ndi dung trong phiéu khao
sat bang hinh thirc dién phiéu truc tuyén.
2. Noi dung

Nbi dung khao sat chi tiét duoc dua ra trong cdc mau kém theo vé:

- Chét lugng hoc phén;

- Céc hoat dong hd trg hoc tap, thuc hién quy ché;

- Céce diéu kién co s& vat chat, trang thiét bi, hé thong cong nghé thong tin, tai liéu

hoc tép, chinh sach xa hoi

- Xay dung chuong trinh dao tao va Chét luong CTDT;

- Théng tin viéc 1am ctia ngudi hoc sau khi t6t nghiép CTPT cua Nha trudng;

- Phan hdi, danh gia cua nha tuyén dung vé CTDT, cyu hoc vién va céc y kién dén
g6p xay dung, cai tién CTDT.

3. Pham vi, déi twgng khao sat

- Sinh vién, hoc vién cao hoc cuia Nha trudng dang hoc tap;

- Sinh vién, hoc vién nam cudi, chuan bj t5t nghiép hoic vira t6t nghiép;

- Cuu sinh vién, cuu hoc vién;

- Gidng vién, cén bd quan ly, chuyén vién, nhin vién;

- Nha st dung lao dong;

- Thoi gian dién phiéu khéo sat: ngay 15/04/2026 - hét ngay 22/04/2026

- Khbéng thoi gian thu thap y kién: thang 08/2025 - thang 04/2026.
4. Hinh thirc khio sat

- X4y dung céc phiéu diéu tra, khao sat;

- Gtri thong bdo cia Nha trudng va lién két phiéu truc tuyén thong qua phan hé Quan
ly khao sat (Edusoft) dén céc bén lién quan;

- L4y y kién bang cach d& nghi c4c bén lién quan dién phiéu truc tuyén.
5. T6 chirc thwe hién va phén cong nhiém vu
5.1 Phong Dam b(io chit lmmg gido duc

- La d4u mdi trién khai t§ chuc xay dung c4c mau phiéu khao sét; ndi dung khao sat;
xay dung ké hoach va té chirc khao sat;

- Cung cp lién két truc tuyén cua céc phiéu khao sat cho cac don vi va c4 nhan trong
va ngoai Trudng dé dién phiéu khao sét truc tuyén;
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- Tong hop y kién phan hdi, cung cip dir liéu phan hdi dé cac CTDT viét bao céo
TPG CTDT; viét bao cdo dé xuét cai tién chat luong béo cdo BGH Nha truong va cung
cép cho cac don vi lién quan trong truong dé 1am co s& x4y dung céc ké hoach cai tién chat
luong. »

5.2 Cdc khoa, cdc By mon chii quin CTPT trinh dp dai hoc va trinh dp thac si

- Gop y cho Du thao noi dung cac Phiéu khao sat (kém theo): cac ngay 08 —
14/04/2026. Giri file gép y ndi dung phiéu khio sit (néu c6) vé dia chi
dambaochatluong@humg.edu.vn trwée 17h00 ngay 14/04/2026.

- Phéi hop véi don vi chirc ning, giri thong bao ké hoach khao sat va lién két truc

tuyén cta cac phiéu khao sat dén sinh vién/hoc vién; sinh vién nam cudi/sinh vién vira t6t
nghiép/cuu sinh vién, hoc vién cubi khéa/hoc vién vira tbt nghiép/cuu hoc vién, nha tuyén
dung lao dong dé thu thap y kién phan hdi.

. - Chi dao gido vién cht nhiém, yéu cau sinh vién dang hoc tap; yéu ciu hoc vién cao
hoc do ban than/don vi quan ly tham gia khao sét, dién dy du cac phiéu ldy y kién phan
hoi.

5.3 Phong Cong tdc chinh tri - Sinh vién

- Phéi hop v6i don vi chitc ning, thong bao ké hoach khao sat va lién két truc tuyén
ctia cac phiéu khéo sat cho sinh vién dang hoc, sinh vién nim cubi/sinh vién vira tdt
nghiép/cuu sinh vién;

- Phdi hop véi doi ngll gido vién chi nhiém, yéu cau ban can su 16p thong bao dén
tat ca cc thanh vién trong céc 16p quéan ly sinh vién tham gia khao sat, cung cip y kién

phan hoi.
5.4 Cadc gidang vién, cdn b quan Iy, chuyén vién &
- Trién khai cdng tac khao sét 1ay y kién phan hoi cta céc bén lién quan theo su phan
I |

‘ c6ng cua lanh dao don vi; o |
- Tham gia khdo sét, cung cap thong tin day du, trung thuc dbi véi céc néi dung trongr/

phiéu khao sat bang hinh thic dién phiéu truc tuyén.

5.5 Cdc don vi chérc ning cé lién quan dén nji dung khdo sdt ngwoi hoc va cwu ng
hoc

- Tiép nhan va luu trir két qua khao sat 14y y kién phan hdi, bdo céo dé xudt cai tién
chat lwong do Phong Dam bdo chét lugng cung clp;

- Ra s04t, van hanh c6 hiéu qua T dam bao chit luong gido duc do don vi phu trach
trong Hé théng PBCLGD bén trong ctia Nha trudng theo Quyét dinh sé 2695/QD-MDC
ngay 12/11/2025 cia Hiéu truéng Trudong Pai hoc Mo - Dia chét vé viéc ban hanh Quy

~ dinh Dam bao chét lugng gido duc.

- Nghién ciru, phan tich va x4y dung ké hoach cai tién cht luong hang nam, bao céo
Lanh dao Nha trudng thdng qua Phong Pam bao chét lwong gido duc.




TRIEN KHAI KE HOACH TO CHUC KHAO S/

BANG PHAN CONG NHIEM VU CAC PON VI VA CANHAN
\T LAY Y KIEN PHAN HOI CUA CAC BEN LIEN QUAN

(Kém theo Thong bdo s6 {94 /TB-MDC ngayA0 /04/2026)

Thoi gian dién phiéu khéo sdt: ngay 15 — 22/04/2026
Khodng thoi gian thu thdp y kien phdn hoi: thang 08/2025 — thdang 04/2026

VU, HO TRO

GVCN,

e e | Do

pp | Noidung/QRCode | teong |
| cita phiéu khao sat trie tuyén Golidlay g

. o o - e ' ‘fkién' - e s
1. | Xay dung k& hoach khao sat, 14y y kién phan hdi Phong PBCLGD Théng 11/2025

Théng béo ké hoach khao sat, ldy ¥ kién phan hdi; Du thao thiét ké ndi dung céc
2. | mAu phiéu khao sat trén Phan hé Quan ly khao sat danh gia (Hé théng Quan ly Phong DPBCLGD Thang 03/2026

dao tao — Edusoft) ;

Cic CTDT, 3
3. | Gop y cho Du thao ndi dung cac mau phiéu khao sat don vi chirc ning, Ngay 08 - 14/04/2026 \ :
khoa, b mon Q
4. | Hoan thanh Thiét k& phiéu va cung cap cac lién két truc tuyén ctia cac phiéu Phong PBCLGD Ngay 14/04/2026 ‘
5.
’ Phiéu 1: PHIBU LAY Y KIEN PHAN HOI TU tho:cvggfr:an - Diing email Nbi truong cép;
. Du thao Phiéu 1 SINH VIEN VE CHAT LUGNG CUA HQC PHAN —— chii qu . - Phan hoi kién cho timg hoc phén, dbi
' (keém theo) DPing nhap https://daotaodaihoc.humg.edu.vn ’ véi tat ca cac hoc phan trong hoc ky;
Pién phiéu: ngay 15 —22/04/2026 GVCN,
Phong CTCT-SV
Phiéu 2: PHIEU LAY Y KIEN PHAN HOI TU Cic CTPT,
. Duy thao Phiéu 2 SINH VIE,N VE NTHI{ VIEN, CSVC, QUY CHE- Sinfy vien | Khoa va Bd mén | - Ding email Nha truomg cip;
' (kém theo) - CHINH SACH XA HOI VA CHAT LUQNG PHUC chi quan, - Chi can phan hdi 1 Ian




Ao
Poi

Pon vi/ca nhan

ol el e | 5" | phy trich  Ghichii
| cua phieu khao sat trl,rctuyen i lay.);y ’ o /phéi i L
Pang nhap https://daotacdaihoc.humg.edu.vn Phong CTCT-SV
Pién phiéu: ngay 15 — 22/04/2026
Phiéu 3: PHIEU LAY ¥ KIEN PHAN HOI T(y | Sipvien | Cae CTDT,
Dy tho Phiéu 3 SINH VIEN CUOI KHOA / VU'A TOT NGHIEP mam | KhoavaBomin | oo emel Nid mong elp;
8. . . N . cudi/vira chi quan, . & o wkin 2B
(kém theo) Da:lg nh@:p https://daotaodaihoc.humg.edu.vn A GVCN, - Chi can phan hoi 1 1an
PDien phieu: ngay 15 —22/04/2026 nghiép | Phong CTCT-SV
Phiéu 4: PHIEU LAY Y KIEN PHAN HOI TU CUU
Du thao Phiéu 4 SINH VIEN Cuyu sinh Cic CTPT,
< (kem theo) Lién két https://dactaodaihoc.humg.edu.vn vién B6 mon chii quan
Pién phiéu: ngay 15 — 22/04/2026
Phiéu 5: PHIEU LAY Y KIEN PHAN HOI TU
Y GIANG VIEN VE CHIEN LUQC VA CHUC . Cic CTPT, . e,
10. D thie Ebicy 5 NANG CUA TRUGNG GIang |y hoa va Bo mon |~ Dong omail Nha trudng cap;
(kem theo) Pang nhap https://daotaodaihoc.humg.edu.vn vien chi quan - Chi can phén hoi 1 lan
Pién phiéu: ngay 15 —22/04/2026
, Phiféu 6: PEI]EUA LA}{ Y KIﬁN PHAN H{)I TU —— '
S o - _Du thao Phiéu 6 GIANG VIEN VE MOI TRUONG LAM VIEC Giang Khoa va Bb n;ﬁn - Dl‘,mg‘email Nh:él truc“rng cap;
' (kém theo) Ping nhap hitps://daotaodaihoc.humg.edu.vn vién . - Chi can phan hoi 1 lan
Pién phiéu: ngiy 15 — 22/04/2026 chu quan
, Phﬂiéu 7: 7PHIE}J LAYY ISIEN IiHAN HC:)I TU EJAN Cén b I ,
- Du thao Phiéu 7 BO QU‘AN LY - CHUYEN VIEN - NHAN VIEN | quanly, | o d(m’ oi |~ Ding email Nha truong clp;
(kém theo) Lién ket https://daotaodaihoc.humg.edu.vn chuyén . L * | - Chi can phan hoi | lan
Pidn phibu: ngay 15 — 22/04/2026 vién, SN T




| N6i dung / QR Code

Ko
Poi

- Pon vi/ca nhan

Pién phiéu: ngay 15 — 22/04/2026

' tuwong . i
L cua 'phiéu Kkhao sat trwe tuyén , lﬁy y l;hu:rach» Ghl il
i W it o phc?}l hop |
nhan
vién
Phiéu 8: PHIEU LAY Y KIEN PHAN HOI TU NHA
e ok SU DUNG LAO PONG VE SINH VIEN PAIHQC | Nha sir Cic CTPT,
Du thao Phi€u 8 £ - —
13. (icéim thieo) TOT N?HIEP dung lao | Khoa va B6 mon
Lién ket https://daotaodaihoc.humg.edu.vn dong chi quan
Pién phiéu: ngay 15 —22/04/2026
Phiéu CH1 : PHIEU LAY Y KIEN PHAN HOI TU -
D thio Phiéu CHI HOC VIF:N CAO HOC VE CHAT LUQNG CUA Hoc vién Cic CTDT, - Duqng eAn.matll Hha trqung f:ala’; .
14. (éim then) HOC PHAN dasligs | B b chil quin - Phan hoi y kién cho tat ca cac hoc phan’,
Ping nhap https://daotaosaudaihoc.humg.edu.vn/ ' ’ trong hoc ky
Pién phiéu: ngay 15 — 22/04/2026
Phiéu CH2 : PHIEU LAY Y KIEN PHAN HOI TU
|5, | Duthao Phiéu CH2 ;Ig((): VIEN CAOHQC VE CHUONG TRINHDAO Hoc vién ) Cz’iAc CTPT, |- Dixngkemail Nha trudmg cap;
(kem theo) T e Ty — cao hoc | By mon chi quan | - Chi can phan hoi 1 lan
Dién phiéu: ngay 15 — 22/04/2026
- Phiéu CH3 : PHIEU LAY Y KIEN PHAN HOI TU
Du thao Phiéu CH3 CI:J*U HOC VIEN CAO HOC VE CHUONG TRINH C'l.fu hoc Cic CTPT, |
ke (kém theo) Bl T,(AO vie eao B§ mon chi quéan
Lién ket https://daotaosaudaihoc.humg.edu.vn/ hoc :




Ni dung / QR Code

Ko
Doi

Don vi/ca nhan

quan

= ciia phiéu khao sat truc tuyén | Mlayy P hy :rach - Chn ch,‘u4 :
S . | e el IDIOiRoD
Phiéu CH4: PHIEU LAY Y KIEN PHAN HOI TU
s ok NHA SU DUNG LAO PONG VE HQC VIEN CAO | Nha str Cic CTPT,
Du thao Phieéu CH4 o o » R
17. (kém theo) HOC D,<A TOT NGHIEP | dung lao | Khoa va B6 mon
Lién ket https://daotaosaudaihoc.humg.edu.vn/ dong chi quan
Dién phiéu: ngay 15 — 22/04/2026
Téng hop két qua, cung cp sb liéu dé cac CTDT viét bao cao TG, Viét bao céo
18. | d& xuét cai tién chit lugng trinh BGH va cung cip cho cac CTDT, don vi lién Phong PBCLGD




